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PRESENTACION

La presente publicacién ofrece desde diversas miradas la in-
tervencién multi, trans e interdisciplinaria de los fenémenos,
estudios e investigaciones de la ciudad y algunos de sus con-
textos. Estos fendmenos son abordados por especialistas que
han fortalecido sus lineas de investigacion y cuerpos académi-
cos con un enfoque sustentable y sostenible, lo cual permite al
lector comprender la importancia y la incidencia, asi como el
vinculo y relaciones que existen entre las diferentes temaéticas
de este libro.

La ciudad y sus laberintos, el patrimonio material e inma-
terial, los modelos de desarrollo para las localidades, el paisaje
cultural y natural, la comunicacién digital inmersa en la sus-
tentabilidad, los imaginarios y ambitos del turismo, los diver-
sos fenémenos de la sustentabilidad, la generacion y destino
final de los residuos sélidos, las ecotecnologias de la vivienda,
el estudio de los centros histdricos, los avances para la sosteni-
bilidad, la conservacién y nuevo uso de la vivienda vernacula,
los modelos de financiarizacién de la vivienda dentro del sec-
tor turistico y la conservacion de sitios y monumentos desde la
sustentabilidad, son algunas tematicas que se abordan desde
la multidisciplina a través de proyectos, estudios e investigacio-
nes de las y los docentes de diversas unidades académicas de la
Universidad Autonoma del Estado de Morelos, muchos de ellos
orientados a la investigacién comunitaria.

Viridiana Aydeé Le6n Hernandez, desde su cuerpo acadé-
mico Disefio y Mejora de Sistemas y Procesos Basados en Inge-
nieria y Sustentabilidad en la Facultad de Ciencias Quimicas



e Ingenieria, y Gerardo Gama Hernandez, desde su cuerpo
académico Gestion del Patrimonio Turistico y Cultural en la
Facultad de Arquitectura, se han sumado en la transdisciplina
para intervenir y abrir la conversacién sobre la importancia de
debatir y cuestionar diversos elementos de la ciudad y sus al-
cances dentro de la sustentabilidad, sobre la planeacién desde
lo sostenible y que sean de utilidad estas investigaciones para
impulsar politicas puiblicas en favor del equilibrio entre la ciu-
dad, la sociedad, la economia y el medio ambiente.

Es por ello que el presente libro retine investigaciones so-
ciales, econémicas, arquitecténicas, urbanas, de planeacion,
bioldgicas, turisticas y culturales que buscan cerrar la brecha
dentro de los objetivos de la Agenda 2030. Es asi que, desde lo
local, se busca impulsar estas iniciativas para que marquen la
pauta y sirvan de carta de navegacion para mejorar y avanzar
hacia lo universal en temas de sustentabilidad, desde la maxi-
ma casa de estudios del estado de Morelos, pero bajo la mirada
de estudiantes de posgrado, profesores, investigadores y espe-
cialistas que forman dia con dia a las juventudes de Morelos
y de la regién, en estas disciplinas que buscan entornos mas
responsables y respetuosos con las comunidades, mas creativos
e inventivos con las economias locales y mas amigables e inno-
vadores con el medio ambiente y los recursos naturales, para

consolidar y transformar nuestras ciudades.

Viridiana Aydeé Le6n Hernandez
Rectora de la UAEM



CONTENIDO

Introduccién

Viridiana Aydeé Leon Herndndez y Gerardo Gama Herndndez

I. Patrimonio y sustentabilidad

El hospital de Santa Cruz de Oaxtepec, Morelos,
como espacio para el turismo cultural sostenible

Efrén Romero Benites

Conservacion del patrimonio cultural
en areas naturales protegidas de Morelos:
un desarrollo impulsado por la participacién

Jestis Manuel Rueda Taboada

La barranca de Amanalco como patrimonio
natural y turistico de Cuernavaca: su contribucion
en la imagen y representacion social

Paulina Andrea Pérez Lavin

Gestion del patrimonio industrial en Huautla, Morelos:

desafios y estrategias para su conservaciéon

Fernando Alejandro Ruiz Vizquez

Arquitectura vernacula, intervenciones
tecnoldgicas y su contexto sustentable.
El caso de La Tigra en Puente de Ixtla, Morelos

Miguel Angel Cuevas Olascoaga, Gerardo Gama Herndndez

y Norma Angélica Judrez Salomo

25

33

43

49

57



II. La ciudad y la sustentabilidad

El imaginario de las sendas del centro
de Cuernavaca, Morelos. Turismo y patrimonio

Daniel Antonio Vizquez Taboada

Una parte de la ciudad, la identidad

Arturo Ommar Martini Luque

Morelos, espacio y tiempo en sus centros historicos

Driden Ramirez Marroquin

Sustentabilidad y turismo: Estudio de caso
en el sector hotelero en Cozumel desde
la perspectiva interdisciplinaria

Angeles Dennis Figueroa-Negrete, Viridiana Aydeé

Leén Herndndez y Maria del Carmen Torres Salazar

Visiones del modelo econdémico del siglo xxi reflejadas
en la zona metropolitana de Jojutla, Morelos

Daniel Octavio Aragén Gaspar

Planeacion del ecoturismo en areas naturales
protegidas del estado de Morelos

Viridiana Aydeé Leén Herndndez

El uso de ecotecnologias en la vivienda como
posible medida de mitigacién al cambio
climatico en el estado de Morelos

Pamela Estrellita Zuiiga Bello

Cuantificacién de residuos sélidos urbanos
del centro historico de Cuernavaca

Ivonne Yazmin Arce Garcia, Viridiana Aydeé Leon Herndndez

y Maria del Carmen Torres Salazar

75

83

93

101

135

145

157

171



La financiarizacion de la vivienda como atractivo
turistico sostenible: vinculos econémicos

e impactos en la arquitectura residencial

del lago de Tequesquitengo, Morelos

José Antonio Diaz Rosales y Gerardo Gama Herndndez 183

Servicios ecosistémicos de la fauna
silvestre en las ciudades

Alejandro Garcia Flores y Sandra Aviles Ramirez 193

II1. La sustentabilidad en los contextos
del patrimonio inmaterial

Anélisis del binomio paisaje y patrimonio
filmico en Yautepec, Morelos (1920-1980):
Su conservacién y salvaguardia

Laura Ofelia Gémez Garcia y Gerardo Gama Herndndez 205

Estrategias de comunicacién digital sustentable:
implicaciones practicas en el proceso de
disefo para la innovacién creativa

Emmeline Monica Gonzdlez Rodriguez 213

La pérdida de identidad cultural en el patrimonio de
Hueyapan, Morelos: danza de moros y cristianos

Haide Jazmin Diaz Cuevas 229






INTRODUCCION

Viridiana Aydeé Leén Hernandez
y Gerardo Gama Hernandez

Estudios y contextos de la ciudad y la sustentabilidad representa
un espacio de encuentro sobre diversas miradas de las disci-
plinas que impactan en la vida cotidiana de la gente y la va-
loracidn positiva y negativa con la sustentabilidad, ademaés
de su evolucién hacia la sostenibilidad. Las y los profesores
investigadores presentan sus avances, desarrollo, aportacio-
nes y consideraciones sobre sus proyectos de investigacion
en este libro.

De esta manera, se observan temas relacionados con el pa-
trimonio inmaterial, estudios sobre la ciudad, investigaciones
sobre centros histdricos, comunicacién digital sustentable, un
modelo econémico del siglo xx1 en la zona metropolitana de
Jojutla, aportaciones al disenno urbano sustentable, paisaje y
patrimonio filmico, entre otros.

La primera seccion titulada “Patrimonio y sustentabilidad”,
arranca con el capitulo “El hospital de Santa Cruz de Oaxtepec,
Morelos, como espacio para el turismo cultural sostenible” de
Efrén Romero Benites, quien narra la importancia de este es-
pacio desde la época prehispanica, ademas del desempenio en
los programas de salud y en la ensefianza de la medicina en la
Nueva Espana. Este hospital no solo implementé los conoci-
mientos médicos europeos, sino que también integrd practicas



medicinales de la cultura ndhuatl, creando un sincretismo mé-
dico tnico. Desde su origen, la herbolaria nativa fue un recur-
so fundamental, enriquecido més tarde con la importacion de
plantas que ampliaron el conocimiento de la flora medicinal y
su estrecha relacién con elementos sustentables. Esta integra-
cidn de saberes permiti6 al hospital responder a las necesidades
de salud de diversas regiones de la Nueva Espafia, consolidan-
dose como un espacio clave para el desarrollo de la medicina
en el virreinato. Hoy, el hospital de Santa Cruz se erige como
un testimonio material de esta rica historia, cuyo valor cultural
y arquitectonico contintia siendo relevante para el turismo cul-
tural sostenible en Oaxtepec.

Es por ello que resulta indispensable caminar al lado de la
ninez y las juventudes para crear entornos de participacién y
que sea, desde la escuela, el espacio que fortalezca la identidad
cultural, que permita robustecer la unién entre comunidades y
que los conceptos y elementos basicos de las danzas y patrimo-
nios, en su conjunto, logren hacer sinergia con la comunidad
como parte fundamental para la cohesion social y poder alcan-
zar una sociedad de derechos.

Continta el texto de Jestis Manuel Rueda Taboada, “Con-
servacion del patrimonio cultural en areas naturales protegi-
das de Morelos: un desarrollo impulsado por la participacién”,
refiere la importancia y el valor del estado morelense que al-
berga diversos sitios de relevancia tanto cultural como natural.
No obstante, desde la implementacioén y decreto de las areas
naturales protegidas (ANP), creadas para preservar y conservar
la biodiversidad y el entorno natural, resulta imprescindible la
participacion de la comunidad. En su capitulo, Rueda Taboada
y Gama Hernandez también refieren que la conservacion del
patrimonio cultural en las ANP no fue tomada en cuenta dentro
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de sus politicas de proteccion, por lo que las comunidades des-
empenan un papel clave en la gestion y conservacion del patri-
monio, basado en principios de participacién y reconocimiento
de saberes ancestrales y tradicionales.

Sin embargo, atin existen desafios como la desinforma-
cidn, el turismo desmedido y la falta de recursos que fortalecen
aun mas la desvinculacién de la sociedad con su entorno y, por
ende, con lo que se tiene que proteger. Asi que a través de ta-
lleres comunitarios y el uso de técnicas tradicionales se debe
fomentar y fortalecer la preservacion tanto del patrimonio cul-
tural como del natural, promoviendo un perfecto equilibrio en-
tre la sostenibilidad y la identidad cultural de las areas rurales
para garantizar que ambos se mantengan como herencia viva
para las generaciones futuras.

En la investigacion sobre “La barranca de Amanalco como
patrimonio natural y turistico de Cuernavaca: su contribucién
en laimagen y representacion social”, Paulina Andrea Pérez La-
vin nos dice que las barrancas son espacios naturales de suma
importancia para la ciudad, ya que son reguladores del clima,
aportan una imagen natural a la ciudad y a la comunidad, ade-
mas de que la invita a sentir calma en aquella representacién
social de estos espacios naturales que nos conducen a la eterna
primavera debido al clima ideal. Se trata de una realidad narra-
da en varias historias de la ciudad de Cuernavaca, como el ca-
minar y el vivir en la misma en el siglo xx, la cual contrasta con
la actualidad de esta ciudad, donde los paseos naturales, como
las barrancas mismas, han sido invisibilizadas. En este caso de
estudio, la autora delimita el centro histérico de Cuernavaca,
el cual ha experimentado transformaciones en su imagen, asi
como aspectos sociales, naturales, culturales y econémicos,
perdiendo su importancia como patrimonio natural y cultural.
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Esta investigacion busca, mediante una metodologia espe-
cifica, analizar el discurso de la eterna primavera y contribuir a
la conservacién del patrimonio natural y cultural de la ciudad
de Cuernavaca.

La gestion del patrimonio industrial se ha convertido en
un tema relevante dentro de las estrategias de conservacion
del legado historico y cultural de diversas regiones. En el caso
de Huautla, si bien este municipio es mas reconocido por sus
paisajes naturales, también cuenta con vestigios industriales
que forman parte de su historia productiva y social. Estos ele-
mentos, que podrian incluir antiguas instalaciones mineras,
sistemas de riego tradicionales o infraestructuras vinculadas a
la mineria, representan testimonios valiosos del desarrollo eco-
némico de la regién. No obstante, la preservacion de este patri-
monio enfrenta diversos desafios, como el deterioro por el paso
del tiempo, la falta de reconocimiento de su valor historico y la
presion del crecimiento urbano. La ausencia de una estrategia
integral para su conservacién pone en riesgo estos elementos
que no solo constituyen parte del pasado de Huautla, sino que
también podrian ser aprovechados como recursos para el desa-
rrollo cultural y econdémico local.

Por ello, “Gestién del patrimonio industrial en Huautla,
Morelos: desafios y estrategias para su conservacion” de Fer-
nando Alejandro Ruiz Vazquez plantea la necesidad de imple-
mentar estrategias de gestién que permitan proteger, difundir
y revitalizar el patrimonio industrial en Huautla. Mediante la
participacion comunitaria, el disefio de proyectos turisticos
sostenibles y la colaboracién interdisciplinaria es posible res-
catar estos vestigios para que sigan siendo parte activa del en-

torno social y cultural del municipio.
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El patrimonio vernéculo estd intimamente ligado con la
sustentabilidad, es por ello que el texto “Arquitectura verna-
cula, intervenciones tecnolégicas y su contexto sustentable. El
caso de La Tigra en Puente de Ixtla, Morelos”, de los investi-
gadores Miguel Angel Cuevas Olascoaga, Gerardo Gama Her-
niandez y Norma Angélica Juarez Salomo, hace alusién a un
modelo de investigacién comunitario de rehabilitacién, con-
servacion, nuevo uso y salvaguardia de la arquitectura verna-
cula en la localidad de La Tigra en el municipio de Puente de
Ixtla, Morelos. Esta investigacion, que constituye el cierre de la
primera seccién de esta publicacidn, fortalece la vinculaciéon
con la comunidad al desarrollar un proyecto que engloba la
participacion de estudiantes de arquitectura, de turismo, pro-
fesores e investigadores, ademas de la familia propietaria de la
casa habitacién en aquella comunidad, ubicada en la Reserva
de la Biosfera Sierra de Huautla.

El patrimonio vernaculo esta intimamente ligado con la
sustentabilidad, es por ello que el texto “Arquitectura verna-
cula, intervenciones tecnolégicas y su contexto sustentable. El
caso de La Tigra en Puente de Ixtla, Morelos”, de los investi-
gadores Miguel Angel Cuevas Olascoaga, Gerardo Gama Her-
nandez y Norma Angélica Juarez Salomo, hace alusion a un
modelo de investigacion comunitario de rehabilitacién, con-
servacion, nuevo uso y salvaguardia de la arquitectura verna-
cula en la localidad de La Tigra en el municipio de Puente de
Ixtla, Morelos. Esta investigacion, que constituye el cierre de la
primera seccion de esta publicacion, fortalece la vinculacién
con la comunidad al desarrollar un proyecto que engloba la
participacion de estudiantes de arquitectura, de turismo, pro-

fesores e investigadores, ademas de la familia propietaria de la

13



casa habitacién en aquella comunidad, ubicada en la Reserva
de la Biosfera Sierra de Huautla.

En esta direccion, en la segunda seccion “La ciudad y la
sustentabilidad”, el texto “El imaginario de las sendas del cen-
tro de Cuernavaca, Morelos. Turismo y patrimonio” de Daniel
Antonio Vazquez Taboada se enfoca en la percepcion urbana
de Cuernavaca y analiza cémo la calle Hidalgo, en el centro
de la ciudad, se destaca como un eje fisico, natural y simboli-
co en comparacién con las calles Galeana y Leyva. Utilizando
los conceptos de Kevin Lynch sobre los cinco elementos que
estructuran la imagen de una ciudad (sendas, nodos, bordes,
barrios e hitos), se examina como esta calle no solo organiza
el espacio urbano, sino que también influye en la memoria co-
lectiva, la identidad y la cohesién social. La actividad comer-
cial, formal e informal, es clave en la vitalidad de estas sendas,
convirtiéndolas en espacios de interaccién social, cultural, co-
mercial y econémica, ademas de reforzar su importancia en la
identidad urbana de Cuernavaca.

En el capitulo “Una parte de la ciudad, la identidad”, Ar-
turo Ommar Martini Luque afirma que las unidades habita-
cionales son desarrollos urbanos que albergan a multiples
familias en diversos tipos de viviendas, como casas y depar-
tamentos. Estas comunidades han sido disefiadas cerca de
zonas industriales, como en el caso de CIVAC, creada en 1966
para trabajadores de Nissan. La unidad habitacional Las To-
rres, edificios verdes en CIVAC, surgid en 1984 para 96 familias
de trabajadores de Nissan, formando una comunidad séliday,
en alguna medida, sustentable. Con el tiempo, nuevas gene-
raciones han modificado la dindmica y el cuidado del lugar.
Actualmente, la unidad enfrenta problemas de mantenimien-
to, y entonces se propone una “tercera identidad” basada en
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la participacién comunitaria para revitalizar el espacio hacia
una mirada sostenible. Sin duda, uno de los ejemplos de la
ciudad industrial conceptualizada en Inglaterra durante el si-
glo x1x es la Ciudad Industrial del Valle de Cuernavaca.

El maestro Driden Ramirez Marroquin, en su investigacion
titulada “Morelos, espacio y tiempo en sus centros histéricos”,
analiza la importancia de los centros histéricos en Morelos, al
destacar su papel como espacios fundacionales y su relacién
con los habitantes. Fundamentado en los conceptos de Lefeb-
vre y otros teéricos, explora como estos espacios son social-
mente construidos y su dinamismo a lo largo del tiempo. En el
capitulo, Ramirez Marroquin enfatiza la necesidad de partici-
pacién ciudadana en la gestioén sostenible y la preservacion de
estos centros, evitando su mercantilizacién y promoviendo su
uso como espacios de representaciéon social. Finalmente, aboga
por una democratizacion de los centros historicos para garanti-
zar su vitalidad y relevancia en la vida urbana.

Desde una mirada interdisciplinaria, las profesoras inves-
tigadoras Angeles Dennis Figueroa-Negrete, Viridiana Aydeé
Ledn Hernandez y Maria del Carmen Torres Salazar, en “Sus-
tentabilidad y turismo: Estudio en caso en el sector hotelero
en Cozumel desde la perspectiva interdisciplinaria”, describen
el cuidado del medio ambiente a través de la administracién
de los recursos de manera eficiente, ademas del bienestar de
la poblacion, definido como sustentabilidad, la degradacién
del medio ambiente y sus multiples implicaciones econémicas,
politicas, bioldgicas, sociales, culturales, etc. Al ser generadas
por las actividades de los sectores de produccién de bienes y
servicios, se ha convertido en el punto de encuentro entre las
ciencias fisico-naturales y las ciencias humano-sociales. Esta
investigacion es un estudio de caso en el sector hotelero de
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Cozumel, Quintana Roo, cuyo fin es demostrar que el cuidado
del medio ambiente esta correlacionado con la gestién y con-
cientizacidén en las actividades del sector turistico.

Los resultados de la investigacién demuestran que existe
una fuerte correlacion entre estas dimensiones, en tanto que los
resultados son reforzados por las entrevistas que se realizaron
a directivos de los hoteles, cuya informaciéon validé la relaciéon
existente entre el cuidado del medio ambiente y la concientiza-
cion del personal de los hoteles considerados en este estudio.

En el capitulo “Visiones del modelo econémico del siglo
xxI reflejadas en la zona metropolitana de Jojutla, Morelos” de
Daniel Octavio Aragén Gaspar, se presenta una revisiéon de la
consolidacion territorial de los municipios que intervienen
junto con la ciudad de Jojutla de Juarez para forma su zona
metropolitana, al sur del estado de Morelos. En este capitulo,
Aragén Gaspar expone los componentes que estructuran la
participacion de sus habitantes y sus principales actividades
productivas como reflejo de un sistema econdémico internacio-
nal que incide en la distribucién, uso y herramientas de admi-
nistracion publica que generan la conformacién del territorio.
Con ello, se proponen aspectos de las necesidades prioritarias
de la poblacion que requieren cubrirse para el futuro préximo.

La planeacién resulta ser un elemento muy importan-
te para ordenar el territorio, mejorar la calidad de vida de los
asentamientos humanos e impulsar el desarrollo econdmico de
las ciudades, o bien de las areas naturales protegidas a través
del turismo. Tal es el caso del capitulo de Viridiana Aydeé Le6n
Hernandez, “Planeacién del ecoturismo en Aareas naturales
protegidas del estado de Morelos”, en el cual se muestra la res-
ponsabilidad social de las actividades turisticas en estas areas
verdes que por decreto forman parte de zonas especiales que
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merecen su conservacion, uso y disfrute de la poblaciéon dentro
de un marco de respeto y cuidado del medio ambiente. Asi, las
actividades de turismo de naturaleza, ecoturismo, senderismo,
fotografia de paisaje y educacion ambiental forman parte de
un complejo sistema que combina el desarrollo econémico y
la conservacién de estas areas naturales protegidas en el estado
de Morelos.

El cambio climéatico es un problema a nivel mundial como
consecuencia principalmente de las actividades antropogéni-
cas, siendo México un pais vulnerable ante sus efectos negati-
vos debido a su ubicacién geografica, topografia y condiciones
climaticas. Lo anterior sugiere la necesidad de incrementar
acciones rapidas y efectivas que permitan su adaptacién o
mitigacién, procurando el bienestar humano y mejores condi-
ciones ambientales. De esto nos habla el texto “El uso de eco-
tecnologias en la vivienda como posible medida de mitigaciéon
al cambio climatico en el estado de Morelos” de Pamela Estre-
llita Zaniga Bello. El uso de nuevas ecotecnologias en la vivien-
da como medida de mitigacién al cambio climatico es un tema
emergente, y diversas investigaciones han reportado la relacién
entre ambos conceptos. Se ha senalado que las viviendas mas
adecuadas suelen estar construidas bajo practicas de construc-
cién sostenibles, con la optimizacién de recursos naturales y
materiales, promoviendo la calidad de vida de los ocupantes,
ademas de una disminucion del impacto social y ambiental. En
este sentido, el presente trabajo describe informacion relevante
sobre cambio climatico y sus efectos asociados a la vivienda,
las medidas de mitigacién —entre ellas, el uso de ecotecnolo-
gias—, asi como su uso actual en México y Morelos.

En el texto “Cuantificacién de residuos sélidos urbanos de

centro histdrico de Cuernavaca”, de las autoras Ivonne Yazmin
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Arce Garcia, Viridiana Aydeé Ledn Hernandez y Maria del
Carmen Torres Salazar, se nos muestran uno de los problemas
mas complejos de las ciudades: el tema de los residuos sélidos
urbanos, aquellos elementos generados por las actividades
cotidianas de las viviendas, comercios, oficinas y diversos es-
tablecimientos, y los cuales incluyen envases, embalajes o em-
paques. También abarcan los generados en la via publica con
caracteristicas domiciliarias, asi como los resultantes de la lim-
pieza de los espacios publicos, siempre que no sean cataloga-
dos como residuos de manejo especial o residuos peligrosos. En
este contexto, la investigaciéon forma parte del proyecto titulado
Disefio del sistema integral de residuos sélidos urbanos (RSU) susten-
table para el centro histérico de Cuernavaca, en el cual se lleva a
cabo la cuantificacién de estos residuos s6lidos. Como parte de
la metodologia se implementa un estudio in situ, complementa-
do con la estimacion de unidades econémicas que consideran
su giro o actividad, el tamano, el nimero de empleados y ubi-
cacidon, ademas de la verificacion de datos con fuentes oficiales.

Se trata finalmente de cuantificar los residuos del centro
histérico de Cuernavaca, el cual goza de una actividad comer-
cial preponderante, de oficinas y en menor grado de viviendas,
pues la expansién urbana ha alejado a los habitantes a la peri-
feria de la ciudad. Con ello, se pretende establecer estrategias,
mecanismos y posibles soluciones para la recoleccién, el mane-
jo, la transferencia y el destino final de los residuos y, asi, mejo-
rar el ambito del aseo urbano.

En “La financiarizacién de la vivienda como atractivo turis-
tico sostenible: vinculos econémicos e impactos en la arquitec-
tura residencial del Lago de Tequesquitengo, Morelos”, de José
Antonio Diaz Rosales y Gerardo Gama Hernandez, se describe
este pequeno destino turistico privilegiado por su ubicaciéon
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alrededor de un lago que se ha consolidado como un destino,
el cual dinamiza el turismo de fin de semana e impulsa el de-
sarrollo y el crecimiento econdmico de la region. Sin embargo,
este auge también ha generado conflictos relacionados con el
uso del suelo, la gentrificacién de areas tradicionales, la pérdi-
da de autenticidad en la arquitectura local, la especulaciéon en
la venta de terrenos y un proceso de turistificacién que avanza
de manera desmedida.

En este contexto, el turismo inmobiliario juega un papel
fundamental. Muchas propiedades en la zona han pasado de
ser hogares para residentes permanentes a segundas viviendas,
o incluso a propiedades de lujo destinadas a alquileres tempo-
rales o inversion. Es asi que surge la necesidad de analizar el
fenémeno de la financiarizacion de la vivienda vinculada al tu-
rismo, el cual ha desencadenado un crecimiento acelerado en
la construccién de viviendas turisticas, como segundas residen-
cias, departamentos vacacionales y hoteles boutique, aprove-
chandose de un derecho o necesidad social para convertirse en
un activo financiero. Lo cual ha implicado que los inmuebles
son comprados, vendidos o alquilados como parte de una es-
trategia de inversion, y a menudo en mercados especulativos.

La segunda seccidn cierra con “Servicios ecosistémicos de
la fauna silvestre en las ciudades” de los investigadores Alejan-
dro Garcia Flores y Sandra Aviles Ramirez, texto que muestra
los paisajes, los sentimientos positivos ante la estética natural,
sentimientos de felicidad y alegria, asi como la seguridad de vi-
sitar sitios naturales del entorno inmediato. Las aves y mamife-
ros diurnos son el ejemplo de coexistencia entre seres humanos
y animales, que permiten tener sensibilizacién y proteccién. En
el caso de los mamiferos y aves nocturnas, no suele pasar esto,
ya que su aspecto o actividad es concebido como algo oscuro

19



y malo. Sin embargo, es importante aprender a relacionarnos
con ellos, pues son organismos que habitan junto a nosotros
el mismo territorio. Conocerlos y revalorizarlos como especies
que nos ayudan a gozar el dia a dia de la naturaleza nos permi-
tira vivir con ellos y protegerlos.

La ultima seccidén de este libro, “La sustentabilidad en los
contextos del patrimonio inmaterial”, comienza con la inves-
tigaciéon de Laura Ofelia Gémez Garcia y Gerardo Gama Her-
nandez, “Andlisis del binomio paisaje y patrimonio filmico en
Yautepec, Morelos (1920-1980): Su conservacion y salvaguardia”,
que se enfoca en la conservacion del patrimonio filmico y su
impacto en la transformacion del paisaje de Yautepec, Morelos.
El cine ha documentado cambios significativos en los entornos
naturales y urbanos de la regién, resaltando la importancia de
proteger estos escenarios y su valor cultural. La preservacion
del patrimonio cultural y natural filmico permite mantener
la identidad visual e histérica de la region. Se propone imple-
mentar politicas de restauracion y garantizar su conservaciéon a
largo plazo mediante elementos de estudio, la divulgacién y la
conservacion de los patrimonios construidos y relacionados al
paisaje para, finalmente, conservar su biodiversidad y su ima-
gen urbana.

Por su parte, “Estrategias de comunicacién digital sustenta-
ble: implicaciones practicas en el proceso de disefio para la in-
novacion creativa”, de Emmeline Ménica Gonzélez Rodriguez,
integra en su desarrollo los principios de sustentabilidad en los
procesos de diseno y comunicacién visual en la era digital. Esto
ha sido cada vez mas necesario, y ha impulsado el desarrollo de
estrategias que no solo fomenten la eficiencia ambiental, sino
también un cambio cultural hacia practicas mas responsables.
Esta convergencia entre teoria y practica busca plantear una
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nueva visiéon para desarrollar propuestas de disefio y comuni-
cacidén visual capaces de enfrentar los desafios socioambien-
tales. En este contexto, la comunicacion se presenta como un
motor clave que promueve la conciencia colectiva y aprovecha
las redes socio-digitales para generar un impacto cultural pro-
fundo en favor de la sostenibilidad.

Esta tiltima seccién, y en consecuencia el libro, cierra con
la investigacion “La pérdida de identidad cultural en el patri-
monio de Hueyapan, Morelos: danza de moros y cristianos” de
Haide Jazmin Diaz Cuevas, quien considera que la pérdida de
identidad cultural es un fenémeno en constante evolucidn, es-
pecialmente entre las comunidades mas vulnerables, influen-
ciado por factores sociales, econémicos, politicos y educativos.
En respuesta a esta problematica, algunos estados han imple-
mentado acciones para preservar el patrimonio cultural. Un
ejemplo es Morelos, que a través de su consejeria juridica ha
reconocido municipios indigenas como Hueyapan, con el ob-
jetivo de frenar la segregacion y fortalecer la identidad de estas
comunidades. En Hueyapan, este esfuerzo se ha centrado en
el fortalecimiento del patrimonio cultural inmaterial, como la
danza de moros y cristianos, lo cual ha promovido un renovado
interés entre las nuevas generaciones para asegurar su preser-
vacion en el futuro.

En suma, esta publicacion presenta dieciocho investigacio-
nes, modelos, anélisis y nuevo conocimiento sobre los diversos
ambitos y contextos de la ciudad y la sustentabilidad. Busca in-
novar en los estudios de la multidisciplina, transformar las in-
vestigaciones de la interdisciplina y consolidar los procesos de
la transdisciplina para entender y comprender mejor el estudio

de las ciudades y sus contextos.
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Hacienda de Treinta Pesos, Tlaltizapan. Coleccién particular de Miguel Angel Cuevas
Olascoaga (MAC). Fotdgrafos de prensa, 1933.



EL HOSPITAL DE SANTA CRUZ DE OAXTEPEC,
MORELOS, COMO ESPACIO PARA EL
TURISMO CULTURAL SOSTENIBLE

Efrén Romero Benites

Facultad de Arquitectura, uaem

Introduccidén

El Hospital de Santa Cruz de Oaxtepec, fundado en la época vi-
rreinal, desempefié un papel central en los programas de salud
y en la ensefianza de la medicina en la Nueva Espana. Este hos-
pital no solo implemento6 los conocimientos médicos europeos,
sino que también integrd practicas medicinales de la cultura na-
huatl, creando un sincretismo médico tnico. Desde su origen, la
herbolaria nativa fue un recurso fundamental, enriquecido mas
tarde con la importacién de plantas que ampliaron el conoci-
miento de la flora medicinal. Esta integracion de saberes permi-
ti6 al hospital responder a las necesidades de salud de diversas
regiones de la Nueva Espana, consolidandose como un espacio
clave para el desarrollo de la medicina en el virreinato. Hoy, el
Hospital de Santa Cruz se erige como un testimonio material de
esta rica historia, cuyo valor cultural y arquitectonico contintia

siendo relevante para el turismo cultural sostenible en Oaxtepec.
Hospital de Santa Cruz de Oaxtepec, Morelos

Al hablar de los Hermanos de la Caridad o los Hipélitos, ne-
cesariamente hay que hablar de Bernardino Alvarez, insigne

25



hospitalero y fundador de hospitales en la Nueva Espana. Asi
lo refiere Josefina Muriel (1990) en su libro Hospitales de la Nueva
Esparia, siendo el hospital de San Hipdlito el primer nosocomio
que fundé. Con este inicia su obra hospitalaria, posteriormente
en Oaxtepec funda el hospital de Santa Cruz en el marquesado
de Hernan Cortés. Asimismo, Josefina Muriel menciona que la
calidad eminente catélica de Bernardino Alvarez lo llev6 a pen-
sar en aquellos a quienes no conocia, pero cuyas necesidades
apremiantes intuia. En su migracién veia los caminos recorri-
dos durante su juventud: la ruta a Veracruz y la de Acapulco.
La cual consideraba las puertas de la Nueva Espana, es decir
los caminos a Oriente y Occidente. Para Bernardino se trataba
de rutas de comunicacién, donde su préjimo sufria, moria y re-
queria de asistencia médica (Muriel, 1990, p. 134).

Debido al incremento de los enfermos y al no contarse con
espacios suficientes en la ciudad de México, Bernardino Alva-
rez se motiva a buscar un sitio adecuado para trasladarlos. Ese
lugar lo ubica en el cercano valle de Oaxtepec de la region de
Cuauhnahuac, sitio perteneciente al Marquesado del Valle, hoy
dia parte integrante del estado de Morelos. El hospital de Santa
Cruz estaba proyectado con amplios espacios de generosas pro-
porciones. La ubicacién del hospital era ideal, ya que la tierra
era calida y seca, complementada con buen aire y un manantial
de aguas salubres. A su alrededor se disponia de una abundan-
te vegetacion, especialmente rica en cuanto a propiedades cu-
rativas (Muriel, 1990, p. 212).

En el hospital de Santa Cruz, la hermandad que comprome-
tia a los seguidores de Bernardino a mantener el distintivo de su
generosidad, la historia conserva los nombres y actividades de
algunos de sus miembros. Por ejemplo, el padre Domingo Iba-
rra, quien dentro del hospital sirvi6 a los enfermos con caridad
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indeclinable; el hermano Esteban Herrera, médico y cirujano
notable, conocedor de tan amplia gama de yerbas medicinales
que se le llamé “hoja salutifera y fruto de arbol vital de Santa
Cruz”, o el hermano Andrés Martin, notable médico que apro-
vechaba sus ratos libres para dedicarlos a la oracién por sus en-
fermos (Muriel, 1990, p. 213).

Gregorio Lopez y el hospital
de Santa Cruz de Oaxtepec

Es también importante, al hablar del hospital de Santa Cruz,
comentar la vida de Gregorio Lopez, ilustre personaje, y de su
legado en esta institucion asistencial de la Nueva Espafia. Emi-
nencia con una excelente preparacién humanistica y avanza-
dos conocimientos en ciencias y letras; ademas con estudios de
medicina. Con este cimulo de conocimiento intelectual llega a
México donde desarroll6 una vida contemplativa y eremitica.
De su llegada al hospital de Santa Cruz, lugar en donde ini-
cia el estudio de las propiedades medicinales de todas aquellas
plantas que llegaron a sus manos, nacié su famoso libro Tesoro de
medicinas. Empero, hay que hacer notar que los conocimientos
de farmacopea consignados en su texto le fueron proporciona-
dos por los hermanos Hipoélitos de Oaxtepec, quienes a su vez los

conocian por los naturales de la regién (Valle-Arispe, 1957, p. 18).

Hospital de Santa Cruz, su valor
arquitectonico, historico y cultural

Este hospital fue sin duda una institucion importante en su

época no solo particularmente, sino también como parte de
la cadena hospitalaria que los Hipdlitos constituyeron en la
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Nueva Espana. El abandono y consiguiente deterioro, sumado
a la falta de un programa de conservacion del antiguo hospital,
han provocado que actualmente esté convertido en una ruina.
De alli que se haga necesario plantear una propuesta de res-
tauracién que incluya un justificado cambio de uso. Por otro
lado, y a pesar de su abandono, atin se perciben las ricas formas
arquitecténicas de su disefio original. Es a través del andlisis
de estas, que podremos identificar sus sistemas constructivos,
materiales y estilo arquitectonico con el que fue edificado el
conjunto en general.

El hospital de Santa Cruz fue considerado el primer esla-
bén de una cadena de nosocomios que cubrieran las rutas prin-
cipales de entrada a la Nueva Espana, con el proposito de sanar
a los colonos novohispanos que habian enfermado durante la
travesia oceanica, incluyéndose también su beneficio a los mis-
mos naturales de la regién (Velasco de Espinosa, 1992, p. 71). Es
por ello que la historia del hospital de Santa Cruz esta intima-
mente ligada a la del hospital de San Hipdlito en la Ciudad de
México. Ambas instituciones fueron fundadas en el siglo xvi
por un personaje singular, cuya actividad estuvo signada por
dos pares de ideales de la época virreinal: la hidalguia y la reli-
giodn, la espada y la cruz (Velasco de Espinosa, 1992, p. 73).

Culturalmente, podemos decir que Oaxtepec desde hace
mas de quinientos anos ha sido un lugar valorizado por su
relacion con la salud de su gente. A ello ha contado el hecho
de que desde la época prehispanica se conocia que sus tierras
eran propicias para el cultivo de plantas medicinales. Tal apre-
ciacidn incluia el nacimiento de un rio y la existencia de una
poza de aguas sulfurosas que brindaban las mejores condicio-
nes para descansar y recuperar la salud, cuando se encontraba
quebrantada (Zedillo Castillo, 1994, p. 24).
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Oaxtepec se prestigiaba desde mucho antes de la llegada
de los espanoles por ser un lugar donde se cultivaban sus pro-
pias plantas medicinales. Alli también se realizaban limpias,
llevadas a cabo por los curanderos tradicionales. El hospital de
Santa Cruz de Oaxtepec fue un lugar en donde los conocimien-
tos médicos de dos mundos diferentes y antagbnicos se recon-
ciliaron y buscaron un cauce comun, unificando a espafioles y
naturales bajo un mismo ideal de humana caridad (Velasco de
Espinosa, 1992, p. 92).

Espacio para el turismo cultural sostenible

El patrimonio cultural y natural, segtn la Carta internacional so-
bre turismo cultural (IcOMOS, 1999), es un bien colectivo que debe
ser protegido y promovido para el beneficio de todos los pue-
blos. Este patrimonio abarca no solo sitios histéricos y monu-
mentos, sino también los entornos naturales, la biodiversidad y
las tradiciones culturales. En este contexto, el hospital de Santa
Cruz de Oaxtepec es un ejemplo vivo de la interaccion entre
cultura, medicina y arquitectura desde el periodo novohispano.
A pesar de haber sido afectado por temblores, condiciones cli-
maticas adversas y el abandono, el hospital ha resistido el paso
del tiempo, mostrando la solidez de su construccion y la rique-
za de su disefio arquitectonico.

Lainclusion del hospital de Santa Cruz en programas de tu-
rismo cultural sostenible es fundamental para su preservacion.
Proyectos de restauracién que propongan un uso adaptativo del
espacio, como su transformacion en un centro de investigacio-
nes de plantas medicinales y un jardin etnobotanico, podrian
garantizar tanto su conservacion como su revitalizacién. Este
enfoque no solo contribuiria a clasificar y proteger las plantas
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medicinales de Morelos, sino que también promoveria la difu-
sién de la medicina alternativa vinculada a las tradiciones lo-
cales. En resumen, la restauracion y reutilizacién del hospital
representaria una oportunidad de integrar el patrimonio cultu-
ral y la sostenibilidad turistica en beneficio de las generaciones
presentes y futuras.

Conclusion

El hospital de Santa Cruz de Oaxtepec es mas que un vestigio
arquitecténico: es un simbolo de la convergencia entre saberes
prehispanicos y virreinales y de la profunda relacion que la re-
giéon ha mantenido con la salud y la medicina desde tiempos in-
memoriales. La riqueza histdrica, cultural y natural de este sitio
lo convierte en un espacio invaluable para la promociéon del
turismo cultural sostenible. La restauracion y reutilizacién del
hospital, con la implementacién de proyectos como el centro
de investigaciones de plantas medicinales y el jardin etnobota-
nico, no solo garantizarian la preservacion de este patrimonio,
sino que también permitirian revitalizarlo y otorgarle un nuevo
proposito en el contexto contemporaneo.

El turismo cultural sostenible ofrece una oportunidad tni-
ca para integrar a las comunidades locales en los procesos de
toma de decisiones y para garantizar que los beneficios econé-
micos y culturales sean compartidos. El hospital de Santa Cruz,
como testigo silencioso de siglos de historia, tiene el potencial
de convertirse en un ejemplo emblematico de cémo el patrimo-
nio puede ser aprovechado para fomentar el desarrollo soste-
nible, preservando a la vez el legado cultural y promoviendo el

bienestar de las comunidades actuales y futuras.
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CONSERVACION DEL PATRIMONIO CULTURAL
EN AREAS NATURALES PROTEGIDAS DE MORELOS:
UN DESARROLLO IMPULSADO POR LA PARTICIPACION

Jestis Manuel Rueda Taboada

Facultad de Arquitectura, uaem

Introduccidén

El estado de Morelos alberga diversos sitios de valor tanto cul-
tural como natural, no obstante, desde la implementacién y
decreto de areas naturales protegidas (ANP) que se crearon para
preservar la biodiversidad como el entorno natural, la conser-
vacion del patrimonio cultural en ANP no fue tomada en cuen-
ta en sus politicas de proteccion, por lo que las comunidades
desempenan un papel clave en la gestion y conservacion del
patrimonio, basado en principios de participaciéon y reconoci-
miento de conocimientos tradicionales. Sin embargo, todavia
existen desafios, como la desinformacion, el turismo desmedi-
do y la falta de recursos que fortalecen atin mas la desvincu-
lacién de la sociedad con su entorno y por ende con lo que se
tiene que proteger. Por ello, a través de talleres comunitarios y
el uso de técnicas tradicionales, se debe fomentar la preserva-
cidn tanto el patrimonio cultural como el natural, promovien-
do la sostenibilidad y la identidad cultural de las areas rurales
para garantizar que ambos se mantengan como herencia viva

para las futuras generaciones.
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Desarrollo

Las areas naturales protegidas (ANP) se crearon desde finales del
siglo x1x para proteger los ecosistemas y la biodiversidad. En las
ultimas décadas, las ANP han adoptado diferentes estrategias y
politicas de conservacién cuya funcion principal es el preser-
var la diversidad bioldgica, ademés de los valores asociados a la
funcion complementaria de promover la mejora en la calidad
de vida de poblacidn, reduciendo la presion que estas ejercen a
los ecosistemas (McNeely, 1993).

Hoy en dia, las ANP estan presentes en mas de 169 paises y
abarcan por lo menos el 5.2 % de la superficie terrestre (Ghi-
mire & Pimbert, 2000). Se constituyen como areas de aprecio
y preservacion de la naturaleza en los poligonos delimitados
por las ANP. Ahi se concentran aspectos bioldgicos o ecoldgicos
de la conservacién, en cuales, en ocasiones, ya existian asenta-
mientos humanos con viviendas vernaculas previo a su imple-
mentacién. En la mayoria de los casos, se trata de comunidades
rurales con diversos intereses y necesidades para que aporten a
su calidad de vida y desarrollo.

En Morelos, las ANP de acuerdo con la Secretaria de Desa-
rrollo Sustentable son zonas del territorio del estado dentro de
su jurisdiccion, en donde los ambientes originales no han sido
significativamente alterados por la actividad del ser humano y
que por sus caracteristicas ecoldgicas, o bien para salvaguardar
la diversidad genética de las especies silvestres, requieren ser
preservadas y restauradas y estan sujetas al régimen previsto en
la Ley del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente del
Estado de Morelos. En estas se incluyen la Reserva de la Biosfe-
ra Sierra de Huautla (REBIOSH) y el Parque Nacional El Tepozte-

co, por mencionar algunas, las cuales no solo son importantes
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por su biodiversidad, sino también por su relevancia cultural.
Estos espacios contienen sitios arqueoldgicos, rutas ceremo-
niales, monumentos histéricos y tradiciones vivas que forman
parte del patrimonio cultural del estado.

La importancia de la conservacioén del patrimonio cultu-
ral en estos espacios radica en su relacién simbidtica con el
entorno natural. Segin Lépez y Morales (2015), el patrimonio
cultural material e inmaterial en areas protegidas no puede se-
pararse de su entorno ecolédgico, ya que ambos contribuyen de
manera integral a la identidad local. Asi, la conservacion de es-
tos lugares no solo protege la biodiversidad, sino que también
salvaguarda las tradiciones y conocimientos ancestrales.

Uno de los factores clave para el éxito de la conservacion
del patrimonio cultural en el territorio es el involucramiento de
las comunidades locales, esto responde a una creciente tenden-
cia hacia un enfoque participativo en la gestion del patrimonio,
en donde los habitantes no son meros beneficiarios, sino acto-
res principales en la toma de decisiones. Lo anterior basado en
la teoria de Cernea (1991), que argumenta que para que un pro-
yecto de desarrollo, incluyendo las iniciativas de conservacion,
sea efectivo, debe incluir a las comunidades locales en todas las
fases del proceso. Seguin Cernea, el desarrollo inducido por la
participacion se basa en varios principios clave:

+ Involucramiento activo: Las comunidades locales de-
ben ser parte integral en la planificaciéon y ejecucion de
proyectos de desarrollo. Esto asegura que los proyectos
respondan a las necesidades reales de la comunidad y
no solo a las expectativas de los agentes externos (Cer-
nea, 1991).
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« Reconocimiento del conocimiento local: Las comuni-
dades locales a menudo poseen conocimientos y prac-
ticas tradicionales que son cruciales para el éxito de los
proyectos. Ignorar este conocimiento puede llevar a so-
luciones inapropiadas que no respetan las realidades
locales (Cernea, 1997).

«  Empoderamiento y propiedad: El proceso de desarro-
llo debe empoderar a las comunidades, permitiéndoles
tomar decisiones y gestionar recursos. La propiedad y
el control local son esenciales para la sostenibilidad a
largo plazo (Cernea, 2000).

Como afirman Garcia y Hernandez (2018), “la gestion par-
ticipativa permite la inclusion de los saberes locales, que a me-
nudo estan mas en sintonia con el entorno natural y cultural
que las politicas impuestas desde el exterior”. En Morelos, des-
de la implementacién y decreto para la conservacién de lo na-
tural, existe la problematica de que no refiere en lo absoluto a
la consideracion pertinente sobre tomar en cuenta lo cultural.
Existe una desinformacion, poca recepcion y percepcion de lo
que se trata la conservacion bajo los decretos y leyes ambien-
tales que, a su vez, tienen implicaciones territoriales. No obs-
tante, y amanera de contrapeso, han existido iniciativas donde
los pobladores locales han contribuido con sus conocimientos
sobre las practicas tradicionales de uso del suelo, la agricultura
sustentable, la preservacién de usos, costumbres y tradiciones
que fortalecen un arraigo para y con la comunidad.

A manera de ejemplo, en la REBIOSH, se han implementado
talleres comunitarios sobre técnicas de construccion tradicio-
nales para el rescate de la vivienda vernacula, que no solo han
ayudado a conservar edificaciones histéricas, sino que también
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han promovido el uso de materiales locales y sostenibles. Se-
gun el testimonio de un residente local, “antes se utilizaban
materiales modernos que no correspondian con nuestra histo-
ria, pero ahora entendemos que al usar lo que la tierra nos da,
preservamos nuestra cultura”. Puesto que en los talleres rea-
lizados se han externado y dialogado temas al respecto, se ha
tenido como resultado una buena recepciéon e implementacion
por parte de la comunidad, hecho que fortalece el vinculo de
las personas residentes con su entorno.

Sin embargo, la conservacién del patrimonio cultural no
solo se da a partir de lo edificado, sino también debe tomar en
cuenta el patrimonio intangible como lo pueden ser: técnicas
de siembra agricola, recetas ancestrales, fiestas y tradiciones
locales, entre otras actividades que fortalezcan el vinculo de la
comunidad y su entorno a partir del patrimonio cultural exis-
tente para cada una de las comunidades insertas en las ANP de
Morelos.

A pesar de los avances, la conservacion del patrimonio cul-
tural en areas protegidas enfrenta numerosos retos. Entre ellos,
se encuentra la falta de recursos econémicos y la presion del
desarrollo turistico desmedido ademas de practicas globales,
que a menudo priorizan la explotaciéon del patrimonio tanto
cultural como natural sobre su preservacion.

En ese sentido, se debe fomentar el patrimonio cultural en
comunidades rurales como un medio a través del cual poda-
mos propiciar la valorizaciéon y puesta en valor del territorio,
otorgandole una nueva dinamica que dé pauta a su integracion
dentro de las actividades, acciones de la comunidad. Con ello
se fortalece su identidad y caracter, y no se olvida esa memo-
ria que se pretende conservar, que es lo que propicié en gran
medida la estructuracion y conformacién del espacio como se
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conoce en la actualidad. Solo de esta forma no se llega a una
desterritorializacion, o a lo que apunta Augé (1993) como la teo-
ria de los no-lugares, los cuales son espacios carentes de sig-
nificado cultural, historico y social, profundamente vinculados
con la identidad de las personas que los habitan. Desde la 6p-
tica de Augé, como un acto de resistencia frente a la creacion
de no-lugares, proteger el territorio significa preservar espacios
de identidad y memoria, donde las comunidades locales siguen
conectadas con sus tradiciones y el entorno natural.

Es por ello que las sociedades y los grupos humanos tienen
la tendencia de acotar un area propia, un espacio de pertenen-
cia en el que desarrollan vinculos de dominio, poder y apropia-
cion del lugar. Como ha sucedido a lo largo de los anos, cuando
la dinamica econémica y social de la poblacién rural se basaba
unicamente en las actividades agricolas, sin embargo, hoy en
dia es necesario integrar a estas areas una dinamica diferente,
la cual permita garantizar una mejor calidad de vida, asi como
una nueva forma de valorar el patrimonio por parte de sus po-
bladores (Ortega Valcarcel, 2000).

Es por medio del patrimonio cultural contenido en las
zonas rurales, y al aprovechar el atractivo paisajistico y natu-
ral que caracteriza a estos lugares, que la puesta en valor del
patrimonio cultural se puede propiciar de la siguiente forma:
que la diferencia entre el entorno construido y natural no sea
tan delimitada, es decir, que se trate de encontrar un equilibrio
biocultural en estas regiones para, de este modo, contribuir en
gran medida a la solucién de sus problemas. Asi, el patrimonio
cultural del area rural consistente en lo ya mencionado, ade-
mas de sus modos de vida, valores y formas de relacién social.

En ese sentido, las construcciones y caracteristicas fisicas de
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estos asentamientos son factores importantes que conforman
la identidad del 4rea rural (Montaniez Gomez, 2001).

Conclusion

La conservacion del patrimonio cultural en las areas naturales
protegidas de Morelos ha demostrado que el desarrollo soste-
nible es posible cuando se fomenta la participacion de la co-
munidad local. Este enfoque no solo permite la preservaciéon
de los sitios histdricos y culturales, sino que también refuerza
la identidad de los habitantes y genera beneficios econémicos
y sociales. Sin embargo, para asegurar el éxito a largo plazo,
es esencial que las politicas publicas contintien apoyando estos
esfuerzos y que se fortalezcan las alianzas entre la comunidad,
las organizaciones no gubernamentales, y los sectores acadé-
micos y privados.

En palabras de Rodriguez (2017), “la conservacién del pa-
trimonio cultural en 4reas naturales no es una tarea que deba
dejarse exclusivamente en manos de las instituciones guber-
namentales; es un esfuerzo colectivo que involucra a todos los
actores de la sociedad”. En este sentido, el futuro de la conser-
vacion del patrimonio tanto cultural como natural en las ANp
de Morelos dependera de la capacidad de seguir integrando las
voces locales en los procesos de toma de decisiones, ademas de
garantizar que los patrimonios cultural y natural se mantengan
como una herencia viva para las generaciones futuras, gene-
rando talleres y actividades que fomenten la conciencia de la
comunidad respecto del territorio y entorno que habitan.

Si bien no se trata de alterar las condiciones, leyes, regla-
mentos y demas en pro de la biodiversidad y el entorno natu-
ral de las ANP, si se deben de tomar acciones y medidas para la
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conservacién del patrimonio tanto cultural como natural. Con
ello sera posible lograr que los habitantes de las comunidades
tengan un sentido de pertenencia con el entorno, ademas de
fomentar el respeto por la naturaleza que los rodea y el apro-
vechamiento de las areas de proteccion como de oportunidad
sin llegar a la desterritorializacién por parte de la poblacién
local o a la creaciéon de no-lugares; se evita asi la perspectiva
de ver a las ANP como un escenario de reproduccién del capital
por medio de actividades turisticas globalizadoras que no co-
rrespondan a realidades locales. Se debe entonces buscar ese
equilibrio de proteccién entre lo natural y lo cultural de las co-
munidades insertas en areas naturales protegidas y garantizar
un desarrollo sostenible.
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LA BARRANCA DE AMANALCO COMO
PATRIMONIO NATURAL Y TURISTICO DE
CUERNAVACA: SU CONTRIBUCION EN LA

IMAGEN Y REPRESENTACION SOCIAL

Paulina Andrea Pérez Lavin

Escuela de Turismo, UAEM

La barranca de Amanalco, situada en Cuernavaca, Morelos, se
erige como un simbolo de la riqueza natural y cultural de la
ciudad, que es conocida como la ciudad de la eterna primavera.
Este articulo tiene como objetivo identificar la relevancia de la
barranca de Amanalco tanto como patrimonio natural como
turistico, y analizar cdmo sus caracteristicas climéaticas y de bio-
diversidad contribuyen a la imagen y representacién social de
Cuernavaca. A través de un analisis detallado, se argumentara
que la barranca de Amanalco no solo refuerza la percepciéon
de Cuernavaca como un destino privilegiado, sino que también
subraya la necesidad urgente de su preservacion para las gene-
raciones futuras.

Desde principios del siglo xx, Cuernavaca ha sido procla-
mada como la ciudad de la eterna primavera. No obstante,
diversos factores han llevado al descuido y abandono de la ca-
pital del estado de Morelos, generando un imaginario que di-
fiere del que se representaba en siglos anteriores. Los atributos
fundamentales de la ciudad, en relacidon con su clima, son las
barrancas, que constituyen la base del discurso representativo
de Cuernavaca a nivel nacional e internacional.
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La delimitacién geografica de esta investigaciéon abarca
desde la calzada de Leandro Valle, donde se ubica la entrada al
parque de Porfirio Diaz, en la parte trasera de la iglesia El Cal-
vario. Esta entrada marca el inicio de la barranca de Amanalco,
conocida como el paseo riberefio, y se extiende hasta la avenida
Lépez Mateos y la calle Guerrero, en su interseccién con Santos
Degollado, donde también se encuentra el puente del Dragon,
que conduce al mercado Adolfo Lopez Mateos, estableciendo
asi el limite norte-sur de la zona de estudio.

Dentro de este espacio geografico, el limite este de la ba-
rranca de Amanalco se localiza en la calle Clavijero, que delimi-
ta el pasaje riberefio, un area que estaba destinada a recorridos
dentro de la barranca. La presente investigacion se centrara en
el tiempo actual, documentando fotograficamente. Asimismo,
la metodologia empleada busca obtener informacién sobre la
percepcién de la barranca de Amanalco. Se realizaran entrevis-
tas con diversos sujetos de estudio: habitantes de la barranca,
visitantes y turistas que llegan a Cuernavaca, sin importar si co-
nocen o no la barranca, con la hipétesis presentada de su cone-
xi6n social como parte de la identidad de la ciudad nombrada
como la Eterna Primavera.

La Real Academia Espanola (s. f.) define la palabra “ima-
gen” como una “figura, representacién, semejanza y apariencia
de algo”. También se puede entender como una representa-
ciodn, idea o concepto que abarca todo lo que percibimos. Las
imagenes pueden ser visuales o creadas por medios artificiales,
como la fotografia, la pintura y otras formas de arte.

El antropdlogo Hans Belting (2007) sostiene que “una
imagen es méas que un producto de la percepcién. Se manifies-
ta como resultado de una simbolizacion personal o colectiva”.
Por tanto, la imagen de Cuernavaca como Ciudad de la Eterna
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Primavera se ha forjado a partir de su clima, flora y paisaje
natural.

Al considerar el paisaje como un constructo cultural, se
pueden analizar las diversas formas en que la ciudad ha sido
vista e interpretada a lo largo de la historia. Este analisis revela
el proceso gradual que ha llevado a nuestra cultura a desarro-
llar el concepto de “paisaje urbano”. Para ello, se emplearan
herramientas culturales como narraciones literarias, ilustra-
ciones y fotografia, asi como otras expresiones culturales, in-
cluidas la arquitectura, para analizar la imagen del paisaje en
la barranca de Amanalco. Este paisaje se presenta como una
construccién cultural que integra elementos naturales y huma-
nos, destacando la observacion de Alexander von Humboldt,
quien describi6 la region como una primavera eterna debido a
su clima excepcional.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educa-
cioén, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, s. f.) define el patrimo-
nio natural como “los monumentos naturales constituidos por
formaciones fisicas y bioldgicas que tengan un valor universal
excepcional desde el punto de vista estético o cientifico”. Este
patrimonio incluye elementos del entorno que poseen un valor
ecoldgico y cultural. Segtin la UNESco (2008), la conservaciéon
de este patrimonio es fundamental para el desarrollo sosteni-
ble. En el contexto de Cuernavaca, la barranca de Amanalco
representa una fuente de biodiversidad y un atractivo turistico,
convirtiéndose en un recurso valioso que debe ser preservado.

Las nuevas realidades que enfrenta este patrimonio inclu-
yen la ampliacién y redefinicién del concepto de patrimonio
cultural, también presentado para un andlisis del patrimo-
nio natural. Lo que antes se entendia como patrimonio ar-
queoldgico, histdrico y artistico se ha ampliado para abarcar
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asentamientos campesinos, zonas de cultivo, vivienda popu-
lar y expresiones de mentalidades populares. Sin embargo, el
reconocimiento de estas nuevas realidades no ha sido acom-
panado por una reestructuraciéon adecuada de las institucio-
nes competentes.

La barranca de Amanalco ha sido un espacio de interés du-
rante siglos, tanto por su biodiversidad como por sus caracte-
risticas geograficas. No obstante, la urbanizacién y la presién
turistica han puesto en riesgo este patrimonio natural, hacien-
do necesario un enfoque consciente hacia su conservacion.

En Morelos, y particularmente en Cuernavaca, las barran-
cas son aspectos relevantes con un valor cultural y natural
significativo. En el municipio de Cuernavaca se encuentra el
mayor niumero de barrancas, representando el 3.65 % de la su-
perficie del estado. Estas barrancas atraviesan la region a gran
profundidad y se unen para formar el rio Apatlaco, afluente del
rio Amacuzac al sur del estado (Batllori, 2013).

Al referirnos a la barranca, la denominaremos micro-
cuenca. Avendano (2016) la define como los afluentes a los rios
secundarios, destacando que la microcuenca “debe ser consi-
derada como un dmbito de organizacién social, econémica y
operativa, ademas de la perspectiva territorial e hidrolégica”.

La barranca de Amanalco, como un espacio natural privile-
giado, contribuye significativamente a la representacion social
de Cuernavaca. Antiguamente, era un lugar de recreaciéon y co-
nexion con la naturaleza, desempefiando un papel fundamen-
tal en la narrativa de la ciudad como refugio del estrés urbano.

Este estudio planea abordar la relevancia y vinculacién de
la identidad de Cuernavaca con la imagen urbana que se pro-
yecta. La barranca actiia como una expresion de la conserva-
cion del patrimonio cultural y natural. Siguiendo los conceptos
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de Garcia Canclini (2009), que relacionan las practicas sociales
y culturales con un sentido de pertenencia, se establece un vin-
culo entre la imagen de la barranca y la identidad, asi como la
forma en que nos expresamos en nuestra vida cotidiana.

La percepcion de uno mismo se considera un componente
esencial de la identidad. El concepto de “actores sociales” des-
taca la diversidad de agentes que participan en este proceso,
desde individuos hasta comunidades, todos contribuyendo a la
construccién y expresion de la identidad.

La barranca de Amanalco no solo es un patrimonio na-
tural de incalculable valor, sino que también desempefa un
papel central en la representacién social de Cuernavaca como
la ciudad de la eterna primavera. Su preservacién es esencial
para mantener la biodiversidad y salvaguardar la imagen de la
ciudad, ademas de su atractivo turistico. Este estudio pone de
manifiesto la necesidad urgente de visibilizar y sensibilizar so-
bre la importancia de este recurso natural, buscando facilitar

alternativas efectivas para su conservacion.
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GESTION DEL PATRIMONIO INDUSTRIAL
EN HUAUTLA, MORELOS: DESAFIOS Y
ESTRATEGIAS PARA SU CONSERVACION

Fernando Alejandro Ruiz Vazquez

Escuela de Turismo, uaEm

Para comprender a fondo estos conceptos sobre el articulo,
considero que es esencial abordar las definiciones clave de
“gestion”, “patrimonio” y “patrimonio industrial”, explorando
un poco las contribuciones de autores e instituciones destaca-
das en el campo tanto nacional e internacional.

Respecto a la gestion, en el contexto directo del patrimonio,
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (ungsco) lo define como “abarcar un con-
junto de procesos, practicas y politicas que buscan garantizar
la viabilidad a largo plazo del patrimonio cultural” (2003). Asi-
mismo, la gestion eficaz implica la participacion de las comuni-
dades locales, equilibrando la conservacién con el desarrollo.

Desde mi perspectiva, la gestion del patrimonio es un con-
cepto fundamental y dindmico que juega un papel esencial en
la conservacién de los elementos culturales y naturales que
dan forma a la identidad de una comunidad o sociedad. Impli-
ca una labor muy cuidadosa de planificaciéon, coordinacion y
toma de decisiones para equilibrar la preservacién de los recur-
sos patrimoniales con las necesidades de la sociedad.

La gestion del patrimonio va mas alld de simplemente
mantener estructuras histdricas o colecciones artisticas; impli-
ca un compromiso activo con la comprensién de la importancia
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cultural y social de estos elementos. La participacién de la co-
munidad es esencial en este proceso, ya que las voces locales
aportan perspectivas valiosas que enriquecen las estrategias de
gestion y garantizan que las decisiones reflejen los valores y as-
piraciones de quienes viven con ese patrimonio.

El término “patrimonio” abarca bienes culturales, natura-
les y, en este caso, industriales, que poseen un valor esencial
para la sociedad. El Consejo Internacional de Monumentos y
Sitios (1comos) destaca que el patrimonio cultural “constituye
un testimonio unico de la diversidad cultural y natural de la
Tierra” (2003). Desde esta perspectiva, el patrimonio no es esta-
tico; es un recurso dinamico que evoluciona y se redefine con-
tinuamente.

El patrimonio, en lo personal y tocando la definicién antes
mencionada, representa la herencia colectiva que nos conecta
con el pasado, moldea nuestra identidad presente y nos obliga
a considerar el legado que dejaremos a las generaciones futu-
ras. Va mas alla de objetos fisicos y abarca tradiciones, conoci-
mientos y paisajes. Es un recordatorio de la diversidad cultural
y natural que enriquece nuestras vidas. La preservacion y apre-
cio del patrimonio son muy importantes para mantener nues-
tra conexioén con la historia y fomentar la comprensién entre
diferentes comunidades.

La UNESCO, como una institucion emblematica y de impor-
tancia en la preservacion del patrimonio cultural y natural, nos
da una definicién oficial del patrimonio industrial. Segin la
UNESCO (2005), el patrimonio industrial comprende “conjuntos
de bienes, espacios y lugares relacionados con actividades in-
dustriales, técnicas, sociales, culturales y cientificas”. Esta defi-
nicién es muy amplia y resalta el universo que es el patrimonio
industrial ademéas de su papel fundamental en la sociedad
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donde se desenvuelve. La International Committee for the
Conservation of the Industrial Heritage (TicciH) considera el
patrimonio industrial como “un conjunto de bienes culturales
y naturales asociados con la actividad industrial, que incluye
sitios, edificaciones, maquinaria, archivos y colecciones”. Esta
definicion destaca mucho la diversidad de elementos que com-
ponen el patrimonio industrial y su conexién directa con la ac-
tividad industrial a lo largo de la historia.

Desde 1comos, el patrimonio industrial se entiende como
“el conjunto de bienes culturales que representan las activida-
des humanas relacionadas con la produccién, transformacion,
transporte y consumo de bienes y servicios. Incluye instalacio-
nes, maquinas, edificios, estructuras, documentos y paisajes
vinculados a la industrializacion y que poseen valor cultural,
histdrico, técnico, social o arquitecténico”. Esta definicién re-
salta de manera muy amplia la conexién entre el patrimonio
industrial y las diversas etapas de la cadena de produccién, asi
como su gran valor en multiples aspectos culturales y sociales.

Las definiciones proporcionadas por la UNESCO, TICCIH e
ICOMOS sobre el patrimonio industrial son fundamentales para
comprender y abordar este importante aspecto de la herencia
cultural. La uNEsco, como organismo de las Naciones Unidas
dedicado a la educacion, la ciencia y la cultura, establece es-
tandares internacionales para la preservacién y promocion del
patrimonio cultural en todo el mundo. La definicién de la UNEs-
co sobre el patrimonio industrial destaca su importancia como
un testimonio de la historia econémica y social, asi como su
contribucién al desarrollo sostenible y la identidad cultural de
las comunidades.

El patrimonio industrial se refiere a sitios, estructuras, ob-
jetos y conocimientos asociados con la revolucién industrial y
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el desarrollo de la actividad econdémica. Autores como Ascher
(2000) argumentan que el patrimonio industrial no solo com-
prende las instalaciones fisicas, sino también las historias de
las personas y las comunidades involucradas en estas activi-
dades. La preservacion del patrimonio industrial no se limita
a la conservacién del legado del pasado, sino que también pre-
senta oportunidades para el turismo cultural y el desarrollo
econdmico.

A continuacién, se mencionan los elementos que fueron
fundamentales para el origen del patrimonio industrial:

1. Cambio en los métodos de produccién. La introduccion
de maquinaria y la aplicaciéon de nuevas tecnologias,
como la maquina de vapor, revolucionaron muchisimo
los métodos de produccién. Las fabricas se convirtie-
ron en el epicentro de la produccién, marcando el ini-
cio de la arquitectura industrial.

2. Desarrollo de nuevas industrias. Surgieron diversas in-
dustrias, como la textil, sidertirgica, minera y ferrovia-
ria que fue un gran ejemplo de desarrollo en México,
cada una ha dejado su huella muy marcada.

3. Crecimiento urbano e industrializacion. El rapido
crecimiento de la produccion llevd a la urbanizacién
acelerada de las ciudades en varias partes. Grandes
complejos industriales, como fabricas y talleres, se le-
vantaron para satisfacer la creciente demanda de bie-
nes.

4. Cambios en la vida laboral. La Revolucién Industrial
también trajo consigo cambios significativos en las
condiciones de trabajo y en la relacién entre emplea-
dores y empleados. La jornada laboral extendida y las
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nuevas formas de organizacién del trabajo se convirtie-
ron en caracteristicas distintivas. A medida que estas
transformaciones se producian, las estructuras y tecno-
logias asociadas con la produccién industrial se volvie-
ron parte integral del paisaje. Con el tiempo, algunos
de estos lugares y elementos se han preservado como
patrimonio industrial, testigos fisicos de una era que
cambid fundamentalmente la forma en que vivimos y
trabajamos.

El reconocimiento y la conservacién del patrimonio indus-
trial no solo se centran en la maquinaria y la arquitectura, sino
también en la comprensioén de cdmo estos cambios afectaron a
las comunidades, la sociedad y la economia en general. Hoy en
dia, el patrimonio industrial es apreciado como una parte vital
de nuestra historia colectiva y un recurso para comprender las
complejidades de la industrializacién.

Con todo lo anterior mencionado podemos entender mejor
que la gestion del patrimonio industrial implica la aplicaciéon
de estrategias especificas para preservar los sitios industriales
significativos. En este sentido, Tilden (1977) sugiere que la ges-
tién del patrimonio debe enfocarse en la interpretacion efectiva
para transmitir el significado y laimportancia de estos lugares a
las generaciones presentes y futuras. Asimismo, la gestion debe
incorporar un enfoque directo que equilibre las necesidades de
conservacioén con el desarrollo econdémico y social.

En nuestros dias es posible identificar varios sitios a lo lar-
go de la Republica Mexicana con grandes caracteristicas del
pasado minero, enalteciendo grandes espacios arquitecténicos
como las mismas haciendas en donde se trabajaban los minera-
les, asi como templos religiosos de gran importancia. Ejemplo
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de esta grandeza minera podemos encontrarla en: Real del
Monte en Hidalgo, Minas de Opalo en Querétaro, Taxco y San-
ta Prisca en Guerrero, E1 Oro en Estado de México, Real de Ca-
torce en San Luis Potosi, El Edén en Zacatecas.

En el espacio morelense, se integra el territorio de un par
de haciendas mineras que fueron un impulsor de la economia
de la regién, como la exhacienda de San Jacinto Ixtoluca al
igual que su antecesora, la exhacienda de Tlalchichilpa. De la
ultima se abordan varios aspectos importantes en esta investi-
gacion, haciendo hincapié en su importancia social, politica y
econdmica, como lo fueron también las haciendas azucareras,
pero que lograron impulsar en mucho menos tiempo localida-
des olvidadas en los limites de Morelos y los estados de Puebla
y Guerrero.

El Real de Minas de Huautla, ubicado actualmente en el
municipio de Tlaquiltenango al sur del estado de Morelos, tie-
ne sus raices en el periodo colonial, cuando la explotacién de
minerales se convirtié en una actividad muy importante para la
economia de la Nueva Espana. Fundado a mediados del siglo
XVII, este sitio minero se convirtié en un centro esencial para
la extraccién de metales preciosos, principalmente plata y oro.

Durante su apogeo, el Real de Minas de Huautla fue una de
las principales fuentes de ingresos para la corona espafiola. La
abundancia de minerales preciosos no solo atrajo a colonizado-
res y aventureros, sino que también generd una red comercial
que conectaba a la region con otros centros econémicos de la
Nueva Espana. La explotacion minera no solo transformé la to-
pografia del lugar, sino que también cre6 una red de intercam-
bio que dejé su marca en la historia econémica de regional. Asi
fue por muchos anos, hasta que a principios de los noventa lle-
g6 un declive de la mineria y de la declaratoria de la Reserva de
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la Biésfera Sierra de Huautla que ocasioné el abandono total
de patrimonio industrial, el cual requiere ser gestionado para
su salvaguarda, conservacion y valorizacién de la comunidad.

La gestion del patrimonio industrial en Huautla enfrenta
desafios significativos derivados del desarrollo de la zona y la
necesidad de preservar su valor histérico y cultural. La imple-
mentacioén efectiva de estrategias de conservacién, principal-
mente por medio de la gestion, que involucren a la comunidad,
la valoracién de la infraestructura y la salvaguarda del patrimo-
nio industrial sera fundamental para garantizar su proteccién a
largo plazo y su contribucion al desarrollo de la regién.

El enfoque tedrico de esta investigacién se basa en la etno-
grafia, una metodologia cualitativa que se utiliza para estudiar
las précticas culturales y sociales desde la perspectiva de los
miembros de una comunidad. Los principales conceptos teéri-

cos que sustentan esta investigacion incluyen:

« Patrimonio cultural: Referente al conjunto de bienes,
tanto materiales como inmateriales, que una comuni-
dad valoray desea preservar para futuras generaciones.

« Patrimonio industrial: Subcategoria del patrimonio
cultural que se centra en las estructuras, objetos y pai-
sajes asociados con la industria y la produccién.

+ Teoria de la agencia: Considera a los actores locales
como agentes activos que interpretan, modifican y ma-
nejan su patrimonio cultural.

+ Teoria de la representacion: Analiza como se represen-
tay se entiende el patrimonio dentro de la comunidad,
considerando aspectos simbdlicos y narrativos.
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Este enfoque tedrico-metodoldgico proporciona una es-
tructura detallada para la investigacién etnografica sobre la
gestion del patrimonio industrial en Huautla. Al combinar la
observacion participante, las entrevistas en profundidad y otras
técnicas cualitativas, se pretende obtener una comprensién rica
de como la comunidad percibe, gestiona y enfrenta los desafios
relacionados con su patrimonio industrial.

Estudiar la gestion del patrimonio industrial en Huautla
implica una inmersién profunda en la comunidad, utilizando
técnicas cualitativas como la observacion participante, entre-
vistas en profundidad, grupos focales y anélisis de materiales
culturales. Este enfoque permitird comprender de manera in-
tegral las practicas, desafios y estrategias locales para la con-
servacion del patrimonio industrial, proporcionando una base
s6lida para el desarrollo de recomendaciones practicas y con-
textualmente relevantes.
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ARQUITECTURA VERNACULA, INTERVENCIONES
TECNOLOGICAS Y SU CONTEXTO SUSTENTABLE.
EL CASO DE LA TIGRA EN PUENTE
DE IXTLA, MORELOS

Miguel Angel Cuevas Olascoaga, Gerardo Gama
Herndndez y Norma Angélica Juarez Salomo

Facultad de Arquitectura, uaem

Introduccidén

Debido al crecimiento permanente y desmedido de las zonas
urbanas, que van devorando comunidades rurales en el mun-
do, la vivienda tipica considerada patrimonio cultural es suma-
mente fragil y se encuentra en continuo riesgo de desaparecer.
De acuerdo con las investigaciones del Banco Mundial acerca
de este fenémeno, alrededor del 55 % de la poblacién en el pla-
neta, es decir, 4200 millones de habitantes, vive en ciudades y
se vislumbra que estas cifras irdn al alza (Banco Mundial, 2020)
transformando las zonas rurales e impactando de forma inde-
leble en el paisaje, recursos naturales y las bondades de la cali-
dad de vida que brinda la naturaleza.

Tan solo en México, en la préxima década, el desarrollo
urbano incrementara el nimero de ciudades, pasando de 384
a 961 en 2030, y en ellas se concentrara 83.2 % de la poblaciéon
nacional (oNU-Habitat, 2020a, 2020b). Lo paraddjico es que los
habitantes de las ciudades, debido a las caracteristicas de sus
actividades estresantes y en ocasiones poco saludables, cada

vez mas requieren de espacios naturales y recursos agricolas
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que proporcionen salud, bienestar y recursos alimenticios y, la-
mentablemente, poco se hace por salvaguardar las zonas rura-
les existentes. Es por esta urgencia de mirar de forma consciente
y sustentable las tendencias de crecimiento que los proyectos
destinados a su investigacion, promocién y salvaguarda cobran
una relevancia crucial.

El proyecto planteado por el Cuerpo Académico Gestidon
del Patrimonio Turistico y Cultural de la Universidad Auté-
noma del Estado de Morelos subraya la importancia de con-
siderar al patrimonio cultural como recurso sostenible. Es
decir, no solo son las comunidades las encargadas de recono-
cer sus propios bienes culturales materiales e inmateriales,
sino también —y quizés lo mas importante— deciden sobre
el destino de su herencia cultural, la gestionan y la defienden.
Pero para poder mantener los entornos rurales, es necesario
considerar la generacién de recursos y su preservacion que, a
la vez que promuevan el aprecio, permitan generar los recur-
sos necesarios para su sustento. Es por ello que, pensando en
alternativas viables y atendiendo recomendaciones interna-
cionales para la conservacién del patrimonio y en especifico
de la arquitectura vernacula, se planteé el rescate de una vi-
vienda tradicional con todos sus elementos, sumando a ello el
enfoque sostenible. Esto es debido a que la comunidad de la
Tigra, que es el caso de estudio, esta dentro del territorio de la
Reserva de la Biosfera Sierra de Huautla en el municipio de

Puente de Ixtla, Morelos, México.
Objetivo general

Realizar un ejercicio coparticipativo entre estudiantes, profe-
sores y gente de la comunidad de la Tigra para la recuperaciéon

58



de una vivienda vernacula mediante las técnicas tradicionales,
manufactura de materiales originales, respetando la esencia de
la propia vivienda y su autenticidad como edificacién artesanal
de una familia con tradicién en esta comunidad.

Arquitectura y sustentabilidad

En términos muy amplios, la sustentabilidad es la relacion ba-
lanceada que debe existir entre la economia, la naturaleza y la
saciedad, y tiene como principal objetivo el buen manejo de
una comunidad en especifico, ademas del cuidado y la preser-
vacion de la misma, pero aprovechando a su vez los recursos
que proporciona. Segin lo menciona Calvente (2007), la sus-
tentabilidad es la habilidad para lograr “una prosperidad eco-
némica sostenida en el tiempo protegiendo al mismo tiempo
los sistemas naturales del planeta y proveyendo una alta cali-
dad de vida para las personas”. Usualmente, el habitante y el
visitante son testigos y protagonistas de la conservaciéon de un
entorno natural que se produce en areas altamente protegidas,
como los parques nacionales o provisionales, las reservas priva-
das, los monumentos naturales, los sitios protegidos y las reser-
vas de uso multiple. O también en areas naturales que no han
sufrido alteraciones por el hombre.

Para el desarrollo de propuestas en la restauracién de la
vivienda vernacula es indispensable mantener un sistema
de sustentabilidad, ya que en este tipo de elementos de ha-
bitabilidad son caracteristicos los materiales tradicionales, su
sistema constructivo y su tipologia que emana de su contexto
territorial.
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Es necesario para la intervencion y rescate de una vivien-
da tradicional concebir la siguiente formula para el desarrollo
sustentable:

Economia + Sociedad + Naturaleza = Sustentabilidad

De acuerdo con estos preceptos, necesariamente debe con-
siderarse a la comunidad y la naturaleza como elementos que
permiten el desarrollo, puesto que son finitos si no se cuidan
debidamente. Y debe, en todo momento, considerarse el factor
economia para la salvaguarda de la propia vivienda tradicional.
Uno de los grandes problemas en el impacto negativo de la vi-
vienda se deriva precisamente de la degradacion sistemaética y
la falta de presupuestos para mantener o reparar; llegando asi
a lo largo del tiempo a problemas mas agudos que requieren

presupuestos onerosos para su rescate.
Arquitectura y desarrollo rural sostenible

Este concepto surge a principios de los afios setenta como un
nuevo estilo de desarrollo en contraposicién al tradicional que
busca beneficios econémicos a corto plazo al hacer uso de la
irracionalidad de los recursos naturales y humanos. La Organi-
zaciéon Internacional en Alianza para el Desarrollo Sostenible
nos brinda el siguiente concepto:

El desarrollo sostenible es un proceso de cambio pro-
gresivo en la calidad de vida del ser humano que lo co-
loca como centro y sujeto primordial del desarrollo por
medio del crecimiento econdémico con equidad social y
la transformacién de los métodos de produccién y de los
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patrones de consumo y que se sustenta en el equilibrio
ecoldgicoy el soporte vital de la regién (Matus & Dubarry
Consultora Ambiental, 2013).

De esta manera, este proceso implica el respeto a la diversi-
dad étnica y cultural regional, nacional y local, asi como el for-
talecimiento y la plena participaciéon ciudadana en convivencia
pacifica y en armonia con la naturaleza, sin comprometer y al
garantizar la calidad de vida de las generaciones futuras.

Este concepto implica que tanto los recursos naturales
como los culturales puedan ser usados racionalmente a perpe-
tuidad, con la premisa de obtener beneficios econémicos a me-
diano y largo plazo, y con el protagonismo y participacién de la
sociedad civil en la planificacion de las estrategias implicitas en
dicho desarrollo.

La arquitectura tradicional es un ancla para generar turis-
mo sostenible, en donde a su vez se promueve la conservaciéon
de los recursos que involucra a la poblacién local en su planifi-
cacidon y manejo, ademas de que prioriza la obtencién de bene-
ficios a mediano y largo plazo. La arquitectura tradicional ligada
al turismo sostenible es soportable ecolégicamente a largo pla-
zo, viable econémicamente y equitativa desde una perspectiva
ética y social para las comunidades locales, pues contribuye a

la mejora de la calidad de vida de la poblacién local.

Criterios de sostenibilidad

La sostenibilidad como término denota la practica de estrate-
gias de manejo adecuadas para la preservacién de los recursos

naturales humanos, de produccion y culturales con el fin de
mejorar la calidad de vida de las poblaciones. Para comprender
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el concepto de calidad de vida en esta publicacidn, partiremos
de la premisa de que se refiere a los procesos que permiten a los
seres humanos realizar su potencial en las relaciones humanas,
satisfacer sus necesidades basicas y expresion cultural, artistica
y espiritual, asi como oportunidades al ser productos y acceso a
los recursos para un nivel de vida digno.

La sostenibilidad significa un manejo de recursos que no
reduce las posibilidades de su uso en el futuro, ni tampoco me-
noscaba la viabilidad a largo plazo de su potencial. Para el caso
de la arquitectura vernacula, es permisible nombrarla como un
ejemplo de desarrollo y aplicacién sostenible en cualquier eje
comunitario. Por tanto, en el caso de la comunidad de la Tigra
en Puente de Ixtla, nos hemos enfrentado a una dura leccién de
cdmo es posible concebir el manejo de recursos y su cohabita-
bilidad con una arquitectura mas humana, maés real, emanada
desde el conocimiento fenomenoldgico trasladado a través de
la herencia cultural.

Significados de la vivienda vernacula

El término vernaculo se deriva del latin vernaculus, que signi-
fica “doméstico, nativo, indigena”, desde “verna”, que significa
“esclavo nativo” o “esclavo nacido en casa”. En su planteamiento
mas general, vernaculo se refiere a lo propio de una cultura de-
terminada. Su utilizacién mas frecuente esta relacionado con la
denominacién de la lengua nativa de los individuos; sin embar-
go, en la actualidad el término extiende su significado a todo
aquello que converja en la base de la identidad, cotidianidad y
rasgos fundamentales enraizados en la historia de cada cultura.
La arquitectura vernacula, como aquella que se distingue de las
demas por sus formas, su funcién y su calidad espacial, es un
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producto directo de la reflexion de sus ocupantes acerca de su
entorno y sus necesidades.

Todo lo anterior se refleja en la utilizacion de los materiales
que ofrece el lugar, la carencia de elementos superfluos e in-
fluencias o corrientes estilisticas, sin el abandono de la estética,
la construccién de espacios tutiles y la consideraciéon del clima
que son caracteristicas que iinicamente un edificio de este tipo
contiene. La arquitectura vernacula se nutre de materiales loca-
les, técnicas y soluciones constructivas particulares. Como par-
te de las viviendas y todos los demaés edificios, esta se relaciona
con sus contextos ambientales y recursos disponibles. Utiliza
tecnologias tradicionales y, ademas, esta construida para satis-
facer las necesidades especificas, acomodando los valores, las
economias y las formas de vida de las culturas que los produ-
cen. También se encuentra influenciado por el comportamien-

to humano y el medio ambiente.

Contexto de la localidad de La Tigra,
municipio de Puente de Ixtla

La Tigra es una comunidad ubicada en el municipio de Puen-
te de Ixtla y es uno de los 33 municipios que forman parte del
estado de Morelos. Se encuentra en la zona suroeste de los
confines estatales. Esta limitado al norte con los municipios de
Miacatlan y Xochitepec; al oeste con Amacuzac y Mazatepec; al
este con los municipios de Tlaltizapan, Zacatepec, Jojutlay Tla-
quiltenango; mientras que al sur colinda con el estado de Gue-
rrero, en particular con el municipio de Buenavista de Cuéllar.

Esta localidad cuenta con una superficie aproximada de
299.17 km?, representando el 6 % de la extension total del es-

tado, de los cuales en forma general se utilizan 6975 hectareas
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para uso agricola y 3856 hectareas para uso pecuario. En cuanto
a la tenencia de la tierra, se puede dividir en 14 731 hectéareas
de propiedad ejidal, 14 hectareas de propiedad comunal y 1059
hectareas de propiedad particular.

La principal corriente de agua para el abastecimiento del
municipio es el efluente del rio grande de Amacuzac, que lo
atraviesa en sentido noroeste-sureste por el centro del munici-
pio. En este desaguan otros rios menores como el Tembembe y
el Apatlaco. Ademas, en el territorio del municipio se localizan
dos quintas partes de la laguna de Tequesquitengo, ubicada el
este del municipio y compartida con Jojutla. Todo el territorio
del municipio pertenece a la cuenca del rio grande de Amacu-
zacy a la region hidrologica Balsas.

La localidad de La Tigra cuenta con 338 habitantes. Den-
tro de todos los pueblos del municipio, ocupa el lugar once en
cuanto a namero de habitantes. La Tigra esta a 983 metros de
altitud sobre nivel del mar. El pueblo esta situado a 10.1 km de
Puente de Ixtla, cabecera municipal, que es la localidad mas
poblada del municipio en direccién norte. En La Tigra hay
88 viviendas; del total, 25 tienen piso de tierra y unas 10 con-
sisten en una sola habitacién como espacio polifuncional; el
97.30 % cuenta con electricidad, el 64.86 % tiene agua entuba-
da, el 81.08 % tiene excusado o sanitario, el 45.95 % usa radio
como medio de informacion y pasatiempo, el 81.08 % tiene
television, el 77.03 % usa refrigerador, el 29.73 % cuenta con la-
vadora, el 21.62 % es propietario de al menos un automévil, el
0.00 % tiene una computadora personal, el 1.35 % usa teléfono
fijoy el 33.78 % tiene teléfono celular. Los pobladores no cuen-
tan con servicios de internet por fibra dptica y hay poca sefal
satelital para la comunicacién por redes o datos para navegar
por dispositivo mévil. Derivado de toda esta informacioén es
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visible como la comunidad esta insertada totalmente en la
ruralidad. Para algunos, ello supone una fortaleza, pero para
muchos otros tiene una gran debilidad por su lejania de cen-
tros urbanos y, por supuesto, de su conexion por sofisticados
medios de informacién digital. Sin embargo, esto le da una
plusvalia a la arquitectura tradicional que pervive al menos en
un rango de un siglo a la fecha.

Caracteristicas de la arquitectura vernacula
en la comunidad de La Tigra

Son viviendas pequenias, pero cuentan con todos los espacios
necesarios: cuarto grande que hace las veces de dormitorio por
la noche y de dia es un espacio muy poco usado, pasillo corre-
dor de entrada que comunica con cocina —el pasillo corredor
es multifuncional durante todo el dia, mientras que el bano
esta separado de la vivienda—. Estos espacios son el resultado
del testimonio de la cultura popular en donde el uso de ma-
teriales y sistemas constructivos son producto de una buena
adaptacién al medio.

En sus espacios interiores (intimos) y exteriores (comunes),
se perciben rangos de temperatura, creando microclimas para
provocar lugares confortables. Al incidir en la temperatura, la
iluminacién y los niveles de humedad, la arquitectura vernacu-
la hace validos los conocimientos adquiridos en la antigiiedad
y evoluciona en esa cadena de traslado de conocimiento en la
herencia cultural.

En su tipologia espacial y de detalles ornamentales, contie-
ne particularidades estéticas y estructurales que responden a
necesidades propias y del contexto, asi como de las actividades
de trabajo cotidianas.
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La utilizacién de materiales naturales responde a sistemas
de proteccién acorde al clima local. Mientras que la fabrica de
materiales se hace segtin los recursos existentes en el entorno.

La orientacion de este tipo de residencia responde al em-
plazamiento de una vivienda sana que recibe asoleamiento
y ventilacién cruzada adecuadas, con un sombreado de ale-
ros dispuestos hacia el sur poniente; mientras que en el lado
oriente, con muros ciegos encalados en gruesas argamasas de
donde provienen los vientos dominantes y la lluvia, y en la
orientacion poniente, de igual manera se cuentan con muros
gruesos con pequenos vanos propicios para la ventilacion de
la cocina de humos.

La iluminacién natural permite la penumbra en sus espa-
cios interiores, lo cual incita a reflexionar acerca de la intensi-
dad de iluminacién artificial, siendo necesaria o no para este
tipo de arquitectura.

La arquitectura vernacula establece una relacion entre las
personas, el clima y la propia espacialidad. Demuestra identi-
dad y sostenibilidad. Refleja tiempo, lugar y cultura.

El enfoque sostenible ya existe en la arquitectura vernacu-
la. Las construcciones involucradas aqui son simples y pueden
fusionarse facilmente con la naturaleza.

La inversion en la edificacion resulta menos costosa, ya que
los materiales estan disponibles localmente. Por lo tanto, los
costos de transporte se reducen al contar con bancos de sumi-
nistro renovables.

Del proyecto y rescate de una vivienda vernacula tipo

Antes de las restricciones de no salir al estallar la pandemia por
COVID-19 (2020), se realiz6 el trabajo de gestion con la comunidad
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y con una familia en particular, propiedad del Sr. Eleael Ortiz y
sus hermanos. De esta manera, se pudo contar con la anuencia
y coparticipacion para la restauracién de una vivienda tradicio-
nal que se encontraba en tan malas condiciones que se corria el
riesgo de su demolicién para crear un nuevo espacio arquitec-
tonico, carente en todo sentido de los valores histéricos y artis-
ticos vernaculos.

Es importante remarcar que los propietarios de viviendas
tradicionales conciben la importancia que estas tienen en la
herencia patrimonial que representan, al ser parte de la mano
de obra artesanal de sus antepasados, pero que se encuentran
en el presente con una gran encrucijada: no tienen los recursos
econdémicos ni sienten poseer la capacidad de conocimientos
técnicos para poder restaurarlas. En este sentido, nuestra parti-
cipacién como especialistas en la restauracién del patrimonio
es la de coadyuvar e incentivar a la intervencion: no es dirigir,
sino mas bien integrarse a las labores de trabajos y manejo de
materiales propicios para su intervenciéon. La ejecucién para el
rescate se comenzoé con el semaforo amarillo en la tltima fase
de restricciones de la pandemia a finales del afo 2021.

Se trabaj6 con el levantamiento de la vivienda, conside-
rando la integracién de planos arquitectonicos que contenian
el levantamiento de la fabrica de materiales originales, pla-
nos arquitecténicos con elementos espaciales en el diseno,
planos con levantamientos de dafos, planos con levantamien-
tos fotograficos y planos con la propuesta de la restauracion
integral. Es una vivienda que fue edificada en los primeros
anos del siglo xx.

El ejercicio de rescate para la conservacion de la vivienda
concibid un presupuesto que partiera de reutilizar todo el ma-
terial original sin degradar materiales naturales del territorio.
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Asi, se contempld reutilizar la tierra que era producto de los
bloques de adobe danados, estos fueron triturados y tamiza-
dos para darles cuerpo mediante la medida estandar de cajones
para elaborar los nuevos adobes. Se liberaron las techumbres
de la teja de media cafia, se lavaron y se consolidaron con agua
cal para darles un poco de resistencia a la intemperie, se libe-
raron muros colapsados y se volvieron a trazar las guias a re-
ventén para edificar los nuevos muros con la misma tierra que
tenian. Al liberar las techumbres, la estructura que sostenia las
tejas estaba danada, puesto que estaba hecha a base de horco-
nes y puntales de troncos de arboles de la regién que funcio-
naban como vigas madre y columnas; estas a su vez sostenian
un enramado de carrizo con un terrado de barro. El dafio era
consistente, por lo que se optd por liberar el terrado y dejar una
nueva estructura en madera. La materia prima fue la reutiliza-
cién de polines y vigas que se habian empleado en obras de
restauracién en monumentos danados del sismo de 2017 y que
estaban en muy buenas condiciones.

Se restituyeron pisos de barro rojo recocido y pisos de tie-
rra tamizada y endurecida con nejayote al paso de los afios. Se
respetaron los elementos en vanos, asi como los muebles ar-
tesanales fabricados en la cocina, como el tlecuil, el horno de
pan y una especie de barra de preparado a una altura media
de unos 8o cm. Se readecuaron espacios interiores para deli-
near una posible apertura de postas rusticas redistribuyendo
tres cuartos, un pasillo corredor y una cocina. El servicio sani-
tario estara independiente de esta vivienda para no alterar la
volumetria original.

En los detalles exteriores, se respetaron vanos que estaban
disennados con dinteles en viga de madera labrada en la misma

region, ademas de la fabrica artesanal de ventanas y puertas de
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madera también. Se consideraron que las instalaciones eléctri-
cas fueran aparentes para no ranurar los muros de adobe. El
acabado de muros fue hecho con enjarrados de argamasa de
cal con textura rustica, a la cual se le agregd un color neutro
(amarillento y ocres) propio de una tierra existente en la region.

Los muros exteriores fueron tratados también con aplana-
dos gruesos de argamasa de cal y arena. No se utilizaron mate-
riales prefabricados; estos fueron donaciones, como parte de
la gestion del cuerpo académico, y la mano de obra se cubrid
por los mismos propietarios de la vivienda, quienes trabajaron
en lo mas pesado de la obra durante cuatro meses antes de las
lluvias de 2021.

La colaboracion del cuerpo de arquitectos especialistas
fue la de coordinar los trabajos e integrarse a los mismos cuan-
do asi se requeria y hacia falta. También, como una forma de
transferencia de conocimiento, se organizaron talleres para
la elaboracién de las argamasas de cal, previo el apagado de la
misma; ademas de otros talleres para la preparacion de pintura
ala cal y para la integracion de cuadrillas en los trabajos de ela-
boracion de pastas y argamasas para los aplanados interiores y
exteriores de los muros. El resultado fue una vivienda restau-
rada con un muy bajo presupuesto econémico, que era lo mas
preocupante. En el analisis del resultado se observa una vivien-
da que no tiene trazos ni lineas a plomo, mas bien se observa
una vivienda con el sello en hechura de la mano de obra perso-
nal, propia de un trabajador del poblado. Esta caracteristica le
otorga el sello de autenticidad.

Lo anterior también constituye un ejemplo de enfoque
sostenible, en tanto se evit6 el uso de materiales prefabricados.
Esto fue recibido como un reto personal y de la disciplina al

buscar y reutilizar materiales originales y de la propia region.
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Figura 1. Levantamiento arquitectoénico
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Fuente: elaboracion propia.

El resultado ha dejado satisfechos tanto al grupo de arquitec-
tos como a los propietarios al recibir una vivienda que estaba
colapsada y en riesgo de desaparecer. Este ejemplo y modelo
de trabajo les ha permitido revalorar el esfuerzo de la herencia
patrimonial de sus padres, de sus abuelos y bisabuelos, de las
generaciones que les antecedieron. Se evidencia, en esta vivien-
da vernacula, que ha pervivido a cambios tanto internos (por
necesidad) como externos (por influencias), producto del vasa-
llaje y uso de nuevos materiales y tecnologias.
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II. LA CIUDAD Y LA SUSTENTABILIDAD



Parroquia de la Asuncién, Santa Maria. Fotografia con dron. Fernando Ruiz Vazquez, 2024.



EL IMAGINARIO DE LAS SENDAS DEL CENTRO DE
CUERNAVACA, MORELOS. TURISMO Y PATRIMONIO

Daniel Antonio Vazquez Taboada

Facultad de Arquitectura, uaem

Introduccioén

En el estudio de la percepcién urbana y la importancia de las
sendas en la organizacién de la ciudad, la calle Hidalgo en el
centro de Cuernavaca emerge como un eje central tanto fisica
como simbdlicamente a comparacion de las calles Galeana y
Leyva. A través de los conceptos de Kevin Lynch (1984) sobre
los cinco elementos fundamentales que estructuran la imagen
de una ciudad —sendas, nodos, bordes, barrios e hitos—, se
explora como esta calle organiza el espacio urbano y, al mismo
tiempo, impacta en la memoria colectiva, la identidad y la co-
hesion social de sus habitantes.

Ademas, la actividad comercial, tanto formal como infor-
mal, juega un papel crucial en la vitalidad de estas sendas,
consoliddndolas no solo como vias de transito, sino como
espacios de interaccién social, cultural y econémica. Este
analisis ofrece una vision general del papel de las sendas
principales identificadas por los comerciantes formales e in-
formales que tienen una relacion directa o indirecta con el
centro de Cuernavaca y como estas resultan importantes en la
creacion de identidad urbana.
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Desarrollo

Las ciudades son obras de arte que reflejan el grado de desarro-
llo cultural de un grupo social. En ese sentido, Mumford (1961)
conceptia a la ciudad como un museo conglomerado por di-
ferentes elementos o hitos que reflejan una cualidad estética,
ademas del desarrollo de una sociedad, misma que tendra en
su imagen urbana dichos elementos o hitos que contribuyen
significativamente al acrecentamiento de su identidad. Asi, la
ciudad puede verse como un “museo” compuesto por diversos
elementos o hitos que no solo tienen valor estético, sino que
también representan el progreso y las caracteristicas de la so-
ciedad que las construye. En este contexto, los elementos urba-
nos y los hitos presentes en la ciudad son cruciales para formar
y fortalecer la identidad de la ciudad, ya que aportan a su ima-
gen urbana y reflejan su evolucién cultural y social. Agregado
a esto, ademas de los elementos fisicos, los imaginarios socia-
les juegan un papel clave en la percepcion y vivencia de la ciu-
dad. De acuerdo con Lindén (2008), los imaginarios sociales
son un patrimonio de ideas e imigenes mentales acumuladas
a lo largo del proceso de socializacién de los individuos. Estos
imaginarios no son creaciones individuales, sino que surgen de
la interaccidn con otros, utilizando herramientas como el len-
guaje. Asi, los imaginarios sociales se tejen colectivamente, in-
fluyendo en como los habitantes experimentan y se relacionan
con el espacio urbano.

La ciudad de Cuernavaca, conocida por su belleza, histo-
ria, agradable clima y variada oferta cultural, alberga un centro
urbano que es el corazdn de la comunidad por lo que debe ser
reflejo de su identidad. El centro de una ciudad no solo es un
area geografica, sino también debe ser simbolo de su historia,

76



valores, caracter e identidad. Para comprender como los resi-
dentes locales y los visitantes perciben y se relacionan con el
centro de Cuernavaca, se realizaron entrevistas a profundidad
con el propésito de explorar los sentimientos, actitudes, cone-
xiones y en si la percepcion de la identidad que se tiene hacia
este espacio publico en concreto por parte de los principales
actores, a saber, comerciantes formales e informales que tienen
unarelacién directa o indirecta con dicha area. Estas entrevistas
surgen de la propuesta de Lynch (1984) en La imagen de la ciudad
y el método que aplica para identificar y analizar los efectos de
los objetos fisicos y perceptibles que clasifica en cinco elemen-
tos: sendas, bordes, barros, nodos y mojones o hitos. Asi pues,
Lynch (1984) menciona a las sendas, nodos, bordes, barrios e
hitos como elementos destacados y cruciales en la creaciéon
de una imagen mental clara y coherente de la ciudad, en donde
al interactuar contribuyen a la legibilidad del entorno urbano,
haciéndolo mas facil no solo de entender, sino también de na-
vegar para los habitantes y visitantes. Asi, estos elementos no
solo facilitan la orientacién y navegacién en el entorno urbano,
sino que también son componentes clave en el fortalecimiento
de un sentido de lugar, identidad y cohesién social. La forma
en que interactian y se configuran en la ciudad afecta directa-
mente como los habitantes experimentan, entienden y se rela-
cionan con su entorno, influenciando tanto la imagen urbana
como las dindmicas sociales que se desarrollan en ella.

Las sendas son entendidas como caminos que el obser-
vador suele seguir de manera habitual, esporadica o posible.
Estas pueden manifestarse como calles, senderos, lineas de
transito, canales o vias férreas. Para muchas personas, estos ele-
mentos son los mas destacados en su percepcién de la ciudad.
La gente percibe la ciudad mientras se desplaza por estas rutas,
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y es a través de ellas que se organizan y conectan los demaés
elementos del entorno (Lynch, 1984). De acuerdo con Lynch, se
puede mencionar a este elemento como el mas importante, ya
que es la principal manera en que los individuos experimentan
el espacio urbano por ser conductos en los que las personas se
mueven, interactian y conectan con los demés elementos del
paisaje urbano. Este, entonces, actiia como columna vertebral
que une a los otros componentes urbanos. Es a través de las
sendas que las personas llegan a los nodos (intersecciones cla-
ve), se orientan por medio de los hitos (puntos de referencia),
perciben los bordes (limites o separaciones) y navegan los ba-
rrios (secciones de la ciudad). Sin sendas bien definidas y legi-
bles, los nodos, hitos, bordes y barrios no tendrian un rol tan
claro en la orientacién y en la navegacion del espacio urbano.
La continuidad y la calidad de las sendas permite a los ciudada-
nos comprender y relacionar los demés elementos.

En el contexto especifico de Cuernavaca, las sendas son ele-
mentos cruciales o predominantes para la mayoria de los en-
trevistados al ser usadas para iniciar un proceso de ubicacién y
orientacién a la hora de hacer los bocetos de planos que se les
solicitaron. De esta forma, se concentra la atencidn en la calle
Miguel Hidalgo que atraviesa de oeste a este y, pese a que no
llega a los limites del area completa del centro de Cuernavaca,
se podria tomar a esta como la senda principal o la de mayor
importancia, ya que incluso funciona como una especie de bor-
de simbodlico, pues al sur no se consideran maés calles por par-
te de los entrevistados. Esto quiza se deba a que en ella no solo
se encuentran los hitos principales y de mayor carga histérica,
como el jardin Borda, la catedral, la casona Spencer, el palacio
de Cortés y la plaza de armas; sino también por la concentra-
cidn de sus diversos usos de suelo y actividades que se celebran
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sobre ella como exposiciones culturales, festividades y ferias
culturales o comerciales. Agregado a esto, la morfologia de la
calle, con su anchura variable y las pendientes o depresiones
que crean formas similares a colinas, contribuye significativa-
mente a su percepcién como una via especial dentro del tejido
urbano. Estas caracteristicas fisicas no solo facilitan la visuali-
zacidn de los hitos desde extremos de la calle, sino que también
generan una serie de “miradores” naturales que permiten a los
transeuntes apreciar la ciudad desde perspectivas cambiantes,
enriqueciendo la experiencia del desplazamiento por esta sen-
da. A su vez, se mencionan tan solo dos sendas mas que son
las calles Galeana y Leyva, las cuales se podrian considerar
como arterias dentro del centro por su afluencia de personas,
de transporte publico, usos de suelo y que cruzan de norte a
sur gran parte de esta area de la ciudad, pero pese a ello, solo se
mencionan una vez cada una entre los entrevistados.

Comparandolas con la més usada y mencionada, la calle
Hidalgo, se observa una diferencia significativa en la percep-
cién y el uso que la poblacién les otorga. Asi, la calle Hidalgo,
al atravesar el centro histérico, no solo concentra una mayor
cantidad de hitos histéricos y culturales, sino que también se
destaca por su morfologia tnica y su capacidad para ofrecer
vistas que enriquecen la experiencia de quienes la transitan.
Esta calle se convierte en un eje principal que organiza y define
la percepcién del centro de la ciudad, funcionando como una
referencia espacial predominante. Por otro lado, las calles Ga-
leana y Leyva, aunque también son importantes arterias dentro
del centro de Cuernavaca, no alcanzan el mismo nivel de cen-
tralidad y prominencia en la percepcién colectiva.

Estas calles, que corren de norte a sur, si cumplen con fun-
ciones vitales dentro de la estructura urbana, como la conexion
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de diferentes areas y el soporte de un flujo considerable de per-
sonas y transporte publico. Sin embargo, su relevancia parece
ser secundaria en comparacion con calle Hidalgo, en parte de-
bido a la menor concentracién de hitos histdricos y culturales a
lo largo de su recorrido, pero también el uso de la calle Hidalgo
como sede de exposiciones culturales y comerciales. Agrega-
do a esto, la falta de atencidn, restauracién y mantenimiento
que han recibido las calles Galeana y Leyva por parte de las
administraciones locales podria estar contribuyendo a una
percepcién menos favorable de estas vias. Mientras que la calle
Hidalgo ha logrado mantener su estatus como una senda prin-
cipal, gracias a su riqueza histérica y a la calidad de su entorno
urbano, Galeana y Leyva parecen estar desplazadas a un papel
de soporte dentro del entramado urbano, mas utilitarias que
simbélicas. Lo anterior subraya como la combinacién de fac-
tores historicos, funcionales y fisicos puede elevar una senda a
un estatus iconico dentro de la estructura urbana, mientras que
otras, a pesar de su importancia funcional, pueden ocupar un
lugar secundario en la memoria y percepcion colectiva.

Es importante resaltar la importancia del comercio den-
tro de estas sendas que en ocasiones pasa a segundo plano. El
comercio no solo aporta dinamismo econémico, sino que tam-
bién contribuye a la construccién de identidad y percepcion del
espacio urbano. El comercio formal e informal en estas calles
esta profundamente entrelazado con la experiencia cotidiana
de residentes y visitantes, quienes se relacionan con el entorno
no solo a través de los hitos histdricos o la arquitectura, sino
también por medio de la vitalidad y la actividad comercial que
se desarrolla a lo largo de estas sendas.

En el caso de la calle Hidalgo, su relevancia comercial se
explica por la confluencia de varios factores. En primer lugar,
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su funcién como conexién con importantes hitos histdricos,
como el palacio de Cortés, el jardin Borda, la catedral y la pla-
za de armas, atrae a turistas y residentes por igual. La ubica-
cidn estratégica de la calle dentro del centro de Cuernavaca y
su morfologia hacen que las personas quieran recorrerla y, por
ende, interactiien con las actividades comerciales. Ademas, su
uso como espacio para eventos culturales, ferias y exposiciones
refuerza su estatus como espacio multifuncional, que no solo
facilita la movilidad y conexién de hitos. Esta se convierte en
un nodo para diversas actividades comerciales y sociales que
contribuyen a la cohesién social y a la vivencia cotidiana del
centro de Cuernavaca.

Conclusion

Hay sendas maés relevantes para los actores que interactian con
el centro de Cuernavaca, especialmente la calle Hidalgo que se
destaca no solo por organizar la estructura espacial del centro,
sino también por su profundo impacto en la memoria colecti-
va, la identidad y el sentido de pertenencia de sus habitantes.
Asimismo, a través del analisis de los cinco elementos de Lynch
(1984), se identifica su relevancia como la columna vertebral
que conecta y da sentido a los demas elementos urbanos, como
nodos, hitos, bordes y barrios.

Estas sendas cumplen un rol clave en la cohesion social y
la formacién de la identidad urbana, ya que son espacios de
interaccidén, encuentro y referencia en la vida cotidiana de re-
sidentes y visitantes. El comercio formal e informal, en estas
sendas, es central para su vitalidad, convirtiéndolas en puntos
de interaccion social donde las personas no solo compran pro-
ductos, sino también comparten experiencias y relaciones. En
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este contexto, el comercio es un factor crucial en la construc-
cion del sentido de comunidad y pertenencia, contribuyendo
a la cohesion social. La adecuada gestion y preservacion de es-
tos espacios, cercana a la que encontramos en la calle Hidalgo
comparada con Leyva y Galeana, mejora la calidad de vida de
los residentes y consolida la identidad y el caracter distintivo
de Cuernavaca como un centro urbano histérico y cultural-
mente rico. Ello potencia su atractivo turistico y reconocimien-
to como una ciudad con una imagen urbana identitaria.
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UNA PARTE DE LA CIUDAD, LA IDENTIDAD

Arturo Ommar Martini Luque

Facultad de Arquitectura, uaem

Las unidades habitacionales, también conocidas como con-
juntos habitacionales, son desarrollos urbanos disefiados es-
pecificamente para proporcionar casa a multiples familias o
individuos. Se pueden encontrar diversos tipos de vivienda que
van desde departamentos (edificios) y viviendas unifamiliares,
agrupadas de diversas formas, en algunos casos solo existen
edificios que rondan los cuatro y cinco niveles, o conjuntos
que solo albergan viviendas unifamiliares (casas solas). Existen
también aquellos conjuntos que combinan ambas tipologias
en la conformacién del desarrollo.

El caso de la vivienda unifamiliar (por lo regular vivien-
das de dos niveles) consta de dos recamaras y bano completo
en planta alta y cocina, comedor, area de estar, zona de lava-
do con acceso a un patio pequefio en planta baja. Esta cuen-
ta con un cajon de estacionamiento por lo regular al frente de
la casa o en una zona asignada cercana a la misma, solo tiene
un muro en comun con la vivienda adyacente. Estas unidades
en costo son mas caras que un departamento.

Un departamento es una unidad de vivienda dentro de un
edificio, cada unidad es independiente y cuenta con todos los
servicios: cocina, comedor, area de estar, recamaras (dos), bano
completo y area de lavado. En el caso especifico de cIvac, el
edificio tipo consta de cuatro departamentos por nivel y hasta
un maximo de cinco niveles debido a su sistema constructivo.
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Muchas de estas unidades habitacionales fueron edificadas
cerca de la zona de trabajo de aquellos a quienes alojaba.

El nacimiento de civac, acronimo de Ciudad Industrial del
Valle de Cuernavaca, tiene sus origenes en el afio de 1966. Cons-
truida para albergar a los trabajadores del parque industrial
creado por el entonces gobernador Emilio Riva Palacio, inicia
con la puesta en operacién de la primera planta fuera de Japén
de la Nissan Motor Co., Ltd., que impulsa el polo de desarrollo
industrial mas importante del estado de Morelos.

En 1959, Nissan Motor llega a México como distribuidora
de autos marca Datsun dentro del plan de desarrollo de ne-
gocios globales de la marca. En 1961 se constituye en nuestro
pais la Nissan Mexicana S. A. de C. V., y ya en 1966 se inicia la
construccién de la planta armadora de autos ubicada en cIvac
(Nissan, 2024).

La unidad habitacional para los trabajadores de la ciudad
industrial de cIvAc, en especifico para los de la Nissan Mexica-
na, inicia su construccién en 1984 a un costado del acceso de-
nominado las Torres de CIVAC, lo que da nombre a la colonia.
Fue llamada de esta forma por las caracteristicas torres meta-
licas que se colocaron en el camellon del paseo Cuauhnédhuac,
en el semaforo que permite el acceso al interior de civac. Los
edificios de color verde, construidos a un costado de la aveni-
da Centenario frente a la Nissan, son los pertenecientes a sus
trabajadores. La unidad consta de seis edificios con cuatro de-
partamentos por piso y cuatro niveles por edificio, lo cual da un
total de 96 departamentos en total. Es decir, 96 familias vincu-
ladas a un entorno determinado en razén del trabajo del jefe
de familia, quien ahora puede llegar a su trabajo caminando.
Estos obreros estaban orgullosos y, en opinion de la sociedad
en general, contaban con un “muy buen trabajo” (Rodriguez &
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Roman, 2016). Ellos y sus familias desarrollan una identidad de
s6lidas bases, a la que llamaremos una: primera identidad.
;Qué es un territorio?, ;qué determina la apropiaciéon de
este?, ;1os habitantes conforman una colectividad?, ;qué deter-
mina la identidad y unién de sus habitantes? ;se pierde esta
unién con el tiempo? El término territorio, muy usado en geo-
grafia como el objeto principal de la investigacién de esta dis-
ciplina, debe ser entendido con respecto a la contextualizacién
que lo precede. En este caso la Real Academia Espafiola la de-

fine asi:

Del lat. territorium.
1. m. Porcion de la superficie terrestre perteneciente a

una nacioén, region, provincia, etc.

Desde la tradicidon social, el territorio se entiende como el
sistema socioecoldgico que retne la sociedad y el medio que
esta habita. El territorio se estudia tanto en sus relaciones ver-
ticales —entre sociedad y medio fisico—, como en sus carac-
teristicas —organizaciéon econdmica, politica, demografica,
espacio construido, medio fisico en cuanto condiciona a la
sociedad, etc.—, y en sus relaciones horizontales —entre los
diversos subterritorios que lo conforman— (Wikipedia, 2024).

El territorio es igual a “mi” espacio
como parte de la ciudad

Los habitantes de la unidad habitacional las Torres, conforman
una colectividad inicial al ser todos los jefes de familia traba-
jadores de la Nissan. Ello es sin importar su lugar de origen ya
que procedian de distintas colonias de Cuernavaca, de otros
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municipios del estado de Morelos, asi como de diversos estados
del pais, comtiinmente de Guerrero, de la costa chica, de la costa
grande y de la zona de la montana. Esta colectividad fue cre-
ciendo a medida que los habitantes de los distintos edificios se
fueron conociendo y reconociendo como habitantes de un en-
torno delimitado. Aun sin tener un limite fisico, que dividiera
unos edificios de otros, es importante mencionar que la unidad
de las Torres conformé por otros nicleos de edificios pertene-
cientes a diversas empresas, y que el color del edificio deter-
minaba a cudl pertenecian. Por ejemplo, los edificios naranjas
eran de trabajadores del Instituto Mexicano del Seguro Social
(1Mss) y los de color verde era de los trabajadores de la Nissan.
Esto determina en primer lugar un vinculo visual que delimita
esferas de interaccién.

Los edificios estan numerados por la letra “I” mayuscula y
el nimero correspondiente: I-1, I-2, I-3, I-4, I-5, e I-7; no existe el
edificio 6. Asi pues, se identifican primero por el color y name-
ro de su edificio. La unién de los habitantes tiene un desarro-
llo marcado por pautas especificas: la seguridad es una de las
principales. Al estar “muy” alejados de Cuernavaca y Jiutepec,
crean los rondines nocturnos compuestos por los padres de fa-
milia, quienes determinaban el nimero de elementos para re-
correr los limites de la unidad por las noches. Lo anterior dio
paso a recurrentes reuniones nocturnas que propiciaron el de-
sarrollo de amistades entre los vecinos caracterizadas por vivir
en el mismo edificio, velando por la seguridad, primero, y luego
trabajando por las diversas necesidades que con los anos fue-
ron presentandose. Este era su territorio, una extensiéon a una
corta distancia de su lugar de trabajo.

Las fiestas promueven el acercamiento entre los vecinos. La
llegada del fin de afio, con la Navidad precedida por las posadas,

86



dio pie a la tradicién de que cada edificio tuviera una posada.
Sus habitantes ponian las clasicas pinatas, ponche, colaciones
con el tradicional recorrido pidiendo posada, canticos, que re-
unia a la gran mayoria de los habitantes de la unidad, generan-
do vinculos profundos con los que interactiian y desarrollan
relaciones de pertenencia con su entorno. Es decir, disfrutan
su espacio, su parte de la “ciudad”. Lo que hoy es la ciudad es
producto de la mezcla de significados y simbolos traidos de to-
dos lados y épocas. Podemos definir a la ciudad como la orga-
nizacion de la heterogeneidad, donde los cambios son parte de
su estructuralidad, con disputas y arreglos interculturales muy
complejos (Valencia, 2005).

Las condiciones cambian: identidades distintas

Sin embargo, el inexorable paso del tiempo termina con los
ciclos de desarrollo, mientras los habitantes de la unidad tra-
bajaron para la Nissan, el cuidado de los espacios comunes era
continuo. Las areas verdes se cuidaban, habia mantenimien-
to de las areas comunes, pasillos, areas de estacionamiento,
arboles etc., pintura, iluminacién exterior y construcciéon de
canchas deportivas en los primeros anos. Pero conforme mu-
chos de estos trabajadores fueron perdiendo sus empleos por
recortes de personal en la fabrica, tuvieron otro trabajo o cam-
biaron su residencia, vendiendo su propiedad a terceros. Asi,
la relacién vecinal cambid, y no todos se vinculaban ya por el
lugar de trabajo.

En la actualidad, los habitantes de la unidad las Torres de
los edificios verdes siguen siendo en un porcentaje menor ex-
trabajadores de la Nissan, y en un nimero mayor, hijos de ex-
trabajadores de segunda y tercera generaciéon. Quienes habitan
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el departamento, pocos de ellos son trabajadores en activo de
la Nissan. También hay personas que han adquirido la propie-
dad, pero que su fuente de trabajo nada tiene que ver con la
armadora de autos. Las familias son catdlicas en su mayoria,
ejemplo de ello es la capilla construida al interior de la unidad
en honor de la virgen Maria y de san Judas Tadeo. Las familias
contindan siendo nucleares en su conformacion.

A la llegada de nuevos residentes, las familias promueven
nuevas relaciones, vinculandose con sus vecinos y creando dis-
tintas apropiaciones del mismo espacio. Su propia identidad es
distinta a la construida por los habitantes iniciales de la uni-
dad. Las identidades provienen de una doble situacion: prime-
ro, de la condicién de pertenencia que expresa la adscripcion al
territorio, al género, a la clase, a la generacién o a la familia, y
segundo, de la cualidad funcional que se asume desde el rol de
hincha, comerciante, dirigente o empresario (Carrion, 2010), yo
agregaria: y obrero.

La construccidon de distintas identidades, en el desarrollo
de la unidad habitacional las Torres, permite definir de forma
temporal un antes y un después en la construccién de terri-
torialidad y apropiacién del espacio. La primera identidad de
fuertes cimientos esta relacionada con los primeros habitantes,
todos trabajadores de Nissan, quienes se relacionan en diver-
sas esferas de interaccion: social, econdmica, religiosa, politi-
ca, construyendo una sdlida comunidad. La segunda identidad
se da con la llegada de nuevos habitantes y el cambio genera-
cional de los hijos y nietos de los primeros pobladores; asi, el
porcentaje de vecinos con esta “segunda identidad” es mucho
mayor, creando un desbalance notorio y visualmente evidente

en el conjunto habitacional.
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Estos vecinos con procesos de apropiacion del espacio,
en donde el cuidado de las areas verdes, el mantenimiento de
las zonas comunes y de la infraestructura en general es muy
poco o nulo, estan a la expectativa de que alguien mas lo haga
por ellos. Las autoridades esporadicamente envian cuadri-
llas para deshierbe y poda de arboles, lo que ha determinado
en gran medida el decaimiento de esta unidad habitacional.
Esto es un fenémeno relevante, y queda de manifiesto que
el proceso de esta involucidn tiene su origen en los propios
habitantes. Se magnifica por la falta de apoyo por parte de
autoridades municipales, con una inexistente politica ptublica
de soporte en infraestructura para estos conjuntos, las cuales
ademas pueden quedarse sin el poco apoyo que esporadica-
mente reciben si el representante en turno de la unidad habi-
tacional da su respaldo a un candidato contrario al ganador

en los comicios politicos.
;Desarrollo sostenible? Tercera identidad

El territorio como espacio de articulacién de estrategias
de desarrollo se presenta como objeto de acciones, tanto
de iniciativas de la propia sociedad, a través de movimien-
tos sociales, organizaciones no-gubernamentales y enti-
dades privadas, como de politicas publicas. Ese proceso
encuentra en su camino algunos importantes problemas
como el enfrentamiento entre politicas sectoriales y terri-
toriales; estructuras centralizadas y descentralizadas, tan-
to de gestion como de planeacién; ambiente institucional
local y externo, entre los mas relevantes. Los problemas,

a su vez, tienen implicaciones sobre otra cantidad de
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puntos importantes para lograr una perspectiva exitosa
de propuestas de desarrollo territorial (Flores, 2007).

sEs posible un proceso que revierta la involucién que se
apodera sistematicamente de este y otros conjuntos habitacio-
nales, cuyos habitantes pierden el sentido de apropiacién de su
entorno, su espacio, su territorio?

El sentido de pertenencia y el modo de actuar en un espa-
cio se refiere a las relaciones sociales existentes. Estas adquie-
ren, en espacios delimitados en los que se pueden establecer
nuevamente c6digos comunes como haber trabajado para una
empresa, formas especificas de representacion donde las rela-
ciones sociales y la localidad puedan reconectarse para forta-
lecer el sentido de participacion y unién entre los vecinos. Lo
anterior promueve una “tercera identidad”, que seria la que
perciba el territorio construido, en este caso sus edificios “ver-
des” como un espacio de accidn colectiva, para la valorizaciéon
de su entorno.

Los cédigos de apropiacion de los jovenes ligados a las
nuevas tecnologias, las diversas plataformas de interaccién tec-
noldgica con que se cuenta, la inmediatez de la informacion,
a través de tuits, videos cortos con las politicas ecoldgicas en
boga, crean el perfil idéneo para aquellos dispuestos a adoptar
esta tercera identidad. Son los nietos de los trabajadores de la
Nissan quienes tienen las herramientas y medios para lograr

revertir y renovar su espacio, su territorio.
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MORELOS, ESPACIO Y TIEMPO
EN SUS CENTROS HISTORICOS

Driden Ramirez Marroquin

Facultad de Arquitectura, uaem

En las ciudades y pueblos, existe un area donde se comenzo el
asentamiento poblacional que se le ha llamado “centro histé-
rico”. Por comtiin denominador, este es el perimetro donde se
encuentran los edificios de gobierno, religiosos y espacios de
comercio. A su vez, es la zona mas antigua y fundacional de la
urbanizacion que, si bien se ha ido extendiendo hacia la zona
agraria de la periferia por el aumento poblacional a través de los
anos, guarda una relacién con los habitantes que intentaremos
analizar en las proximas lineas bajo los conceptos lefebvrianos.
Asi como “la ciudad antigua poseia su propia practica espacial,
forjo su espacio propio, es decir, su espacio apropiado” (Lefeb-
vre, 2013, p. 90). Ya que la produccién del espacio esta enraizada
en la historia, intentaremos entender el espacio apropiado para
la ciudad morelense de hoy con esa herencia cultural donde la
sociedad tiene oportunidad de producir su espacio en esa rea-
lidad material.

Debido a que el espacio es siempre uno presente, citando
a Henri Lefebvre, a pesar de que el pasado nos ha dejado tes-
timonio que ahora llamamos patrimonio edificado, como los
recintos ya mencionados o la traza urbana que obedece a un
momento histdrico, no lo podemos disociar del lugar, pues
la relacién tiempo-espacio es necesariamente local. ;Cual es
la importancia entonces de los centros histéricos en ese espacio
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presente? ;Qué papel juegan en la sociedad local en esa rela-
cién dialéctica con el espacio?

La practica social produce cosas como las ciudades, pero
los pueblos que no despiertan el interés del capital para invertir
en sus centros histéricos —donde se reconfiguran los paisajes
a través de inversiones en infraestructura mediante lo cual se
sustenta su expansion— deben de ser apropiados socialmen-
te y no ser vistos como una mercancia, sino como ese espacio
de representacion. Entiéndase “apropiado” no solamente como
adecuado, sino a aquella interiorizacion por los individuos que
lo hacen suyo. Debe ser ese espacio social que materializa las
expresiones sociales, ya sean individuales o colectivas, de ahi
la importancia de la participacion ciudadana en la toma de de-
cisiones y la generacién de politicas publicas para los centros
histéricos. En México, existe una creciente toma de conciencia
sobre la importancia de los centros histdricos, donde predomi-
nan los estudios con un enfoque desde el patrimonio cultural
material, de sus aspectos urbanos y arquitecténicos, pero el
conocimiento debe ser aplicado a la practica. Es decir, que los
habitantes del lugar puedan incorporar las diferentes manifes-
taciones, ya sean populares, politicas o de creencias religiosas,
mediante los c6digos como espacio de representacioén. Se debe
transitar de una concepcién de centros historicos meramente
como catalogos en un papel, en donde sabemos todo como un
producto, a una ciudad viva y dinamica como una creacion.

En cuanto a la forma de los pueblos de percibir el mundo,
esto nos acerca al terreno de la etnohistoria, la cual podemos
definirla como el conjunto de acontecimientos importantes o
significativos que particularizan la identidad de un grupo. Esta
es especialmente importante si estamos tratando temas de
identidad cultural, ya que los miembros de un grupo subjetivan
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dichos acontecimientos histdricos, tamizandolos con la cri-
ba de los simbolos, es decir, los que tienen mayor relevancia
simbélica a partir de los cuales construyen su identidad (Paris
Pombo, 1990).

El espacio es un cruzamiento de movilidades. Esta de
alguna manera animado por el conjunto de movimien-
tos que ahi se despliegan. Espacio es el efecto producido
por las operaciones que lo orientan, lo circunstancian, lo
temporalizan y lo llevan a funcionar como una unidad
polivalente de programas conflictuales o de proximida-
des contractuales (Certeau, 2000).

Entendiendo el espacio como un concepto dinamico no
por si mismo, sino por quien hace uso de él, de ahi que el len-
guaje sea una herramienta mediadora entre el mundo fisico y
la concepcion del espacio, es decir semiolégico. “El espacio, por
lo tanto, no es inicamente geométrico [...] sino ante todo un es-
pacio antropolégico donde la existencia es espacial y el espacio
es existencial” (Morales Moreno, 2011). Lo que estamos abor-
dando aqui es ese espacio socialmente construido que, como
ya hemos senalado, ha venido cambiando con el pasar de los
anos, y que dentro de este dinamismo implica el tiempo, con lo
cual llegamos al movimiento del que habla Michel de Certeau.
En este dinamismo, es donde observamos las trasformaciones
mayormente impuestas por un sistema econémico, ideolégico
o cultural, personificados en tlatoanis, curas, virreyes, presi-

dentes o gobernadores.

La manera de identificacién y de definicion dela tierrayla
concepcion de derechos sobre las tierras se sobreimpone
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a la de la sociedad americana indigena y, por supuesto,
destruye esta sociedad, porque se trataba de una concep-
cién de espacio y tiempo extraiia al modo de vida indige-
na americana (Harvey, 1994).

Podemos seguir analizando esta concepcién del espacio
también en otro momento importante para el estado de More-
los, cuando se dio paso a la modernidad cambiando las formas
de produccién, distribucion y comercializacién de los produc-
tos. Aunado al cambio en el transporte de pasajeros, ese mo-
verse en el espacio, implicé menos tiempo y trajo nuevamente
un cambio de percepcion. “La relacién del espacio con la socie-
dad proviene o tiene relacién con varias ciencias: la economia
politica, la sociologia, la tecnologia, pero concierne también al
conocimiento general puesto que el conocimiento implica una
capacidad creciente de controlar el espacio” (Lefebvre, 1974). Es
ahi donde radica la importancia de quién hace uso del conoci-
miento y como se hace uso del espacio social, pues este impli-
ca relaciones e intercambio de informacion. Si vemos el tema
como una democratizacioén de la informacién y el conocimien-
to, entramos al derecho que, como menciona Borja (2019), es el
derecho a la ciudad, el cual refiere a diferentes derechos, a saber,
civiles, politicos, sociales, culturales y econdmicos, que como es
de esperarse se ejercen en la ciudad.

En México, se tienen politicas de restauracién y conserva-
cién de inmuebles histéricos en las que la institucion encargada
impide la integracién de nuevas expresiones formales arqui-
tecténicas que puedan combinarse con las antiguas. Lo cual
privilegia la conservacién de los principales edificios por tener
mayor representatividad en la herencia cultural como patrimo-
nio edificado, pero soslaya a las edificaciones modestas que,
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como es de esperarse, son la mayoria y que en conjunto cobran
mayor relevancia. Si, como ya se dijo, no existe el interés del
capital privado para invertir en la restauracion y conservaciéon
en este tipo de edificaciones histdricas ni las politicas guberna-
mentales, quiza por falta de presupuesto para ello, la opcion es
que la misma sociedad a través de iniciativas ciudadanas pro-
duzca el espacio en su centro histérico. Esto no se limita a man-
tener los edificios intactos como objetos, sino de intervenirlos
en la manera en coémo se usa y quiénes los usan. Entramos al
concepto de la representacion del espacio que para fines prac-
ticos podemos entenderlo, en este caso, como la manera en que
la comunidad produce su espacio “por la arquitectura, conce-
bida no como la edificacion de un ‘inmueble’ aislado (palacio
o monumento) sino en calidad de un proyecto insertado en un
contexto espacial y en una textura, lo que exige ‘representacio-
nes’ que no se pierdan en el simbolismo o en el imaginario”.
(Lefebvre, 2013, p. 101). Esto quiere decir que no se necesitan
grandes inversiones de capital, sino la apropiacién de los ciuda-
danos. Quiza ni siquiera modificar su forma o tamano, sino la
manera en coOmo se usa, por ejemplo, un lugar para la cultura,
vivienda, comercio, educacidn, diversién o esparcimiento. De
tal suerte que mediante el trabajo social el centro histdrico se
reconfigura en otro espacio-temporal.

;Sera esta la manera en que los centros histdricos seguiran
vivos en el imaginario colectivo de los habitantes de los pue-
blos y ciudades? Probablemente sea una opcién para evitar la
tan temida gentrificacién, pues se garantizaria de alguna for-
ma el uso mixto y heterogéneo del espacio. Probablemente sea
también una estrategia para la identificacién, preservaciéon y
gestion mediante el uso social, ya que los beneficios son princi-
palmente a los habitantes. Por lo cual se allana el camino para
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coadyuvar con los diferentes niveles gubernamentales: este es
el fin altimo de hacer gobierno y deben ser las metas del centro
histdrico. No solamente se trata de tejido o imagen urbanos vis-
tos como objetos, sino de las costumbres y tradiciones, modos
de vida y todo el patrimonio social colectivo.

En suma, se deben democratizar los centros historicos para
su planeacién, identificacion, seleccion, conservacién y moni-
toreo en el proceso de patrimonializacion, asi como buscar el
seguimiento gubernamental principalmente de las posibilida-
des politicas y legales. Son los individuos quienes convierten a
su ciudad en una obra mediante la apropiacion por su valor de
uso. Las colectividades locales deberan encontrar a través de su
capacidad de gestion los mecanismos de participacién ciuda-
dana no solamente de quienes habitan la zona de monumentos
histdricos o artisticos, sino de los ciudadanos de las areas pe-
riféricas que deberan tener algunos beneficios en esta demo-
cratizacién sociocultural del centro histérico. Después de todo,
shasta donde es necesario o beneficioso el aporte de la iniciati-
va privada? Si sabemos que esos proyectos de renovacién urba-
na tienen la finalidad de modernizar la poblacién del lugar, es

decir, generar ganancias a los empresarios (Garnier, 2014).

El derecho a la ciudad es por tanto mucho mas que un
derecho de acceso individual o colectivo a los recursos
que esta almacena o protege; es un derecho a cambiar y
reinventar la ciudad de acuerdo con nuestros deseos. Es,
ademas, un derecho mas colectivo que individual, ya que
la reinvencion de la ciudad depende inevitablemente del
ejercicio de un poder colectivo sobre el proceso de urba-
nizacion. La libertad para hacer y rehacernos a nosotros
mismos y a nuestras ciudades (Harvey, 2013).
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Por ello, habra que hacer un ejercicio de autoevaluacion
como ciudadano, pues todo derecho conlleva una responsabili-
dad. ;En qué momento estamos y qué espacio produciremos?,
squé practica social pretendemos y qué podemos ofrecer como
individuos parte de una colectividad?
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SUSTENTABILIDAD Y TURISMO: ESTUDIO DE CASO
EN EL SECTOR HOTELERO EN COZUMEL DESDE
LA PERSPECTIVA INTERDISCIPLINARIA!

Angeles Dennis Figueroa-Negrete, Viridiana Aydeé
Leén Hernandez y Maria del Carmen Torres Salazar

Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria, uaem

Introduccioén

El cuidado del medio ambiente, a través de la administracién
de los recursos de forma eficiente y el bienestar de la pobla-
cion, es lo que se conoce como sustentabilidad. El analisis de
los efectos en la degradacién del medio ambiente y sus multi-
ples implicaciones econdmicas, politicas, bioldgicas, sociales,
culturales, etc., generados por las actividades de los sectores de
produccion de bienes y servicios se ha convertido en el punto
de encuentro entre las ciencias fisico-naturales y las ciencias
humano-sociales.

No es posible entender un problema ambiental desde una
perspectiva meramente técnica; en la interaccién entre el ser
humano y la naturaleza intervienen otros factores de caracter
econémico, social, cultural e institucional. El trabajo que aqui
se presenta refleja la aportacién desde la mirada interdiscipli-
naria para el analisis de los componentes econémicos y socia-
les de la sustentabilidad.

' Este trabajo retoma fragmentos de la tesis de maestria Evaluacion de prdcti-
cas ambientales aplicadas al sector hotelero en Cozumel, Quintana Roo. Estudio en
caso de Angeles Dennis Figueroa-Negrete (2021, UAEM).
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Esta investigacion aterriza en un estudio de caso en el sector
hotelero de Cozumel, Quintana Roo, cuyo objetivo es demos-
trar que el cuidado del medio ambiente (dimensién ambiental)
esta fuertemente correlacionado con la gestiéon (dimensién or-
ganizacional) y concientizaciéon (dimensién de responsabilidad
social empresarial) en las actividades del sector turistico. La
metodologia utilizada es mixta y comprende una parte tedri-
ca-analitica que dio como resultado un grupo de indicadores
con los cuales se pueden medir las dimensiones propuestas.
Otra parte practica fue mediante el trabajo de campo que con-
llevé investigar en los hoteles de cinco estrellas de la isla de Co-
zumel el empleo de practicas ambientales en las dimensiones
ambiental, organizacional y de responsabilidad social.

Los resultados demuestran que existe una fuerte correla-
cién entre las tres dimensiones. Dichos resultados son refor-
zados por las entrevistas que se realizaron a directivos de los
hoteles encuestados, cuya informacién valido la relacion exis-
tente entre el cuidado del medio ambiente y la concientizacién
del personal de los hoteles considerados en este estudio.

Antecedentes

De acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU),
hoy en dia el turismo es uno de los sectores econémicos con
mayor crecimiento en el mundo. Las llegadas de turistas inter-
nacionales alcanzaron el 97 % de los niveles anteriores a la pan-
demia en el primer trimestre de 2024. Esto pone de manifiesto
la recuperacion casi completa del sector de las repercusiones
de la pandemia (ONU, 2024).

Existe una estrecha relaciéon entre el turismo y el medio

ambiente: la actividad turistica requiere para su subsistencia
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de una serie de recursos como un clima agradable, playas,
montanas y rios, entre otros. Por lo tanto, es clara la necesidad
de mantener un entorno natural sano como requisito para su
desarrollo. No obstante, cada vez resulta mas evidente que
la actividad turistica derive en una situacién de destruccién
y deterioro de los sistemas ecoldgicos que dieron origen a su
existencia (Casasola, 1990; Bosch Camprubi et al., 1998; Ayuso,
2003; Llull, 2003; Vargas et al., 2011).

Si bien el turismo presenta impactos positivos al generar
ingresos, empleos y desarrollo, por otra parte, también gene-
ra impactos negativos, entre los que destaca la contaminacién
del medio ambiente (Rebolloso & Salcedo, 2007). La solucién
al tema de contaminacién ambiental y cambio climatico es pri-
mordial para el turismo, ya que dicha actividad requiere de los
recursos naturales y del ecosistema para tener una mayor com-
petitividad (Salinas & De la O, 2006).

Barcena Ibarra (2015) sefiala que los principales impactos
del cambio climatico estan focalizados en la agricultura, las zo-
nas costeras y los recursos hidricos, resultando las areas mas
vulnerables en América Latina y el Caribe, particularmente en
aquellas zonas que presentan una débil infraestructura o de-
pendencia de los recursos naturales. Esta situacién ha incidido
en lanecesidad de que el sector hotelero muestre un especial in-
terés en el cuidado del medio ambiente y en la sustentabilidad,
asi como en las demandas de los grupos de interés para que di-
cho sector hotelero coexista en el turismo sustentable. Los ho-
teles al desarrollar practicas sustentables obtienen beneficios
econdmicos como la reducciéon de costos, asi como beneficios
sociales como una mejor imagen corporativa y ventaja com-
petitiva y beneficios ambientales en la reduccién del deterioro
ambiental (Alvarez et al., 2001; Bader, 2005; Velazquez, 2003).
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Las empresas turisticas en su intento por producir mas bie-
nes y servicios para la satisfaccién de los turistas, generan pro-
blemas de administracién deficiente e irracional de los recursos
naturales, ademas de contaminantes y residuos. Esto provoca
consecuencias como la disminucién del flujo de turistas, oca-
sionando un impacto negativo en la actividad economica del
lugar, entre muchas otras (Morey, 1991; Hughes, 2002; Harris et
al., 2003).

La preocupacién por el ambiente se abre paso entre las
diversas sociedades que exigen cada vez mas que los actores
involucrados en el sector asuman su responsabilidad. En ese
sentido, surgen acciones de desarrollo sustentable (Serra-
no-Barquin, 2008).

La politica ambiental en México se ha venido desarrollan-
do fuertemente en las tiltimas dos décadas. Con la apariciéon de
una gran cantidad de organismos internacionales que han ge-
nerado informes, tratados, conferencias y programas a favor del
ambiente, se ha empezado a intervenir y tomar decisiones en
torno a los problemas ambientales. No obstante, las tareas im-
plementadas por parte de los diversos actores involucrados en
la proteccion, preservacién y rehabilitacion del entorno natural
no han tenido el impacto que se esperaba. Ello es debido, entre
otras cosas, al vacio que se presenta en esta area del conoci-
miento, pues la escasa concientizacién social, las restricciones
presupuestales y la reducida evolucién tecnolégica le impide
avanzar a la par que otros paises del mundo (Guerrero, 2010;
Lascurain, 2006).

En materia de regulacién ecolédgica, en México existe la Se-
cretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT),
ademas de su conjunto de organismos descentralizados y des-

concentrados para el aprovechamiento sustentable, proteccion,
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conservacioén de recursos naturales e investigacion. Esta secre-
taria también cuenta con delegaciones en los estados de la Re-
publica Mexicana. Para el caso del turismo, la responsable de
coordinarse con la SEMARNAT es la Secretaria de Turismo (SEC-
TUR) que conjuntamente con el Fondo Nacional de Fomento
al Turismo (FONATUR) tratan de prevenir los posibles impactos
negativos a la naturaleza que se puedan generar en los destinos
que operan y se estan proyectando. Las politicas publicas en los
destinos turisticos determinan, en gran medida, la cooperaciéon
de las empresas en el desarrollo de los mismos, incentivan o no
las inversiones y marcan el camino para lograr la sustentabili-
dad. Sin embargo, la intervencion de las instituciones publicas
y su correspondencia por parte de la industria turistica no han
ido a la par (Vargas et al., 2011).

Respecto a la legislacién ambiental, esta condiciona y re-
gula la gestién ambiental de las empresas, es decir, las practicas
que la organizacion asuma y que deben ser las permitidas por
la ley. En este sentido, la legislacién ambiental es un mecanis-
mo de control preventivo y correctivo acerca de la protecciéon
a la naturaleza y el bienestar del ser humano frente a los im-
pactos negativos de las actividades econdmicas. Su funcién es
detectar esas posibles repercusiones y encontrar las soluciones,
pero también detener las consecuencias que puedan tener so-
bre el ambiente las malas practicas de produccion.

Por otro lado, desde la perspectiva de la sustentabilidad, la
gestiéon ambiental trata de encontrar el equilibrio entre la de-
manda de recursos naturales y la capacidad del ambiente na-
tural para regenerarlos (Negrao, 2002). De acuerdo con Branes
(1987), desde el ambito de la administracién publica, la gestién
ambiental ha sido un concepto utilizado con un significado
de direccién o gobierno para la proteccién a la naturaleza; es
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considerado sindnimo de manejo ambiental y toma en cuenta
a aquellas actividades que tienen por objeto el ordenamiento
racional del ambiente. Otros autores insisten en concebir a la
gestidon ambiental como una serie de actuaciones que permitira
que el capital ambiental se conserve lo suficiente para otorgar
calidad de vida a las personas dentro del sistema de relaciones
econdmicas y sociales (Vargas et al., 2011).

En cuanto a la gestiéon de la empresa, Alvarez Gil, Burgos
Jiménez y Céspedes Lorente (2001) cuantificaron el efecto de la
presion que ejercen los grupos de interés (stakeholders). Los au-
tores identificaron como principales elementos de estos al di-
rector del hotel, los clientes, los empleados y la administracién
publica. De este modo concluyen que las empresas se deben
esforzar mas en proteger el medio ambiente, generar sistemas
de informacién y conocimiento técnico, asi como interés de los
directivos, recursos financieros y el involucramiento de los em-
pleados, de manera que cuanto mayor sea la importancia que
otorguen sus grupos de interés a las cuestiones ambientales,
tendran un efecto positivo en la aplicacién de una adecuada
gestién ambiental.

Aunado a la regulacion ambiental, la gestién puede reali-
zarse mediante la implementacién de los sistemas de gestion
ambiental (sGa) basados en la norma 150 14001, cuya finalidad
es facilitar a una organizacion el control de todas sus activida-
des, servicios y productos que pueden causar algiin impacto
sobre el medio ambiente, ademas de minimizar los impactos
ambientales que generan su operacion.

Entre los principales beneficios que obtienen las empre-
sas hoteleras que han implementado un sGa destacan el incre-
mento de la rentabilidad por la via del ahorro de los costos, la
proyeccién de una mejor imagen corporativa y contar con una
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garantia frente a terceros de no riesgo ambiental, ademas de
mejorar la competitividad.

Derivado de las condiciones adversas como crisis sanitarias
o desastres naturales, el sector turistico seguira enfrentando re-
tos. Las empresas debera reinventarse, dado que no es factible
dejar de tener en cuenta las inversiones e infraestructura es-
tablecidas en los lugares turisticos. Ahadido a la gestion am-
biental, sera necesario incorporar alternativas como el sello de
seguridad sanitaria (Forbes, 2020).

El caso de la hoteleria de Cozumel

Cozumel es una isla mexicana, la tercera més grande y la se-
gunda mas poblada del pais. Constituye, junto a los enclaves
continentales, uno de los once municipios del estado de Quin-
tana Roo. Cozumel es un proyecto turistico integral (pT1) de FO-
NATUR creado en 2008. El 19 de marzo de 2016 es incluida por
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNEscO) como parte de la Red Mundial de
Reservas de la Biosfera.

Cozumel (del maya: kosom Iumil, ‘golondrina, tierra de las
golondrinas’) es una isla llana formada de roca caliza, la misma
que proviene de los arrecifes. La elevacién natural méas impor-
tante en la isla est4 a 13 m sobre el nivel del mar. Sus dimensio-
nes mayores son 45 km de largo por 17 km de ancho. Con una
superficie de 864 km?, la poblacién se concentra en la ciudad
San Miguel de Cozumel, cabecera municipal, y la que agrupa
el 99 % de la poblacién (Gobierno de México, 2023).

La isla cuenta con varios ecosistemas de gran belleza y una
ubicacién privilegiada en el caribe mexicano, presentando con-
diciones favorables para el desarrollo de la actividad turistica y
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favorecido por una singular combinacién geoespacial de recur-
sos costeros, fondos marinos y clima tropical calido (Martinez &
Collantes, 2003). Los principales atractivos turisticos estan condi-
cionados espacialmente a la ciudad de San Miguel de Cozumel,
las costas occidental y oriental de la isla, los fondos submarinos
del litoral occidental y los vestigios arqueoldgicos mayas.

Los principales recursos naturales, como sus playas, arre-
cifes, manglares y selva proveen un alto valor ecolégico y eco-
némico para sus habitantes y la biodiversidad que alberga. Las
condiciones de la misma propician la presencia de mas de se-
tecientas especies de flora y fauna, al igual que 31 especies y
subespecies endémicas como la lagartija escamosa, el cuitlaco-
che, el mapache, el tejon, entre otros (SEMARNAT, 2016). Razén
por la que estas areas que constituyen un gran reservorio de
especies de flora y fauna y son consideradas como areas natu-
rales protegidas (ANP), cuya finalidad es vigilar que el aprove-
chamiento de los recursos dentro de la zona se realice de forma
sustentable, preservando la flora y fauna particular del ecosis-
tema; ademas de permitir y propiciar la investigacién y estudio
de los ecosistemas con el objetivo de generar conocimiento y
transmitir aquellas practicas o tecnologias que faciliten el apro-
vechamiento sustentable de los mismos y, a su vez, proteger el
entorno de las zonas histéricas, arqueoldgicas y turisticas de
valor e importancia cultural y recreativa (Comision Nacional
de Areas Protegidas [CONANP], 2009).

De acuerdo con la UNEScO (2016), la isla de Cozumel cuenta
con cinco ANP por los valores de su flora y fauna, de competen-
cia estatal y federal, las cuales se enlistan a continuacion:

I.  ANP - Estatal: Parque natural “Laguna de Chankanaab”
(14 ha).
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2. ANP - Estatal: Parque ecoldgico estatal “Laguna Colom-
bia”, con la categoria de zona sujeta a conservacion eco-
légica, refugio estatal de flora y fauna (1130 ha).

3. ANP - Estatal: Reserva “Selvas y Humedales de Cozu-
mel” (19 846.450 ha).

4. ANP - Federal: Reserva Area de Proteccién de Flora y
Fauna la porcién norte y la franja costera oriental, te-
rrestres y marinas Isla Cozumel (37 829 ha).

5. ANP - Federal: Parque Marino Nacional Arrecifes de Co-
zumel (11 988 ha).

Las aNp de competencia federal estan reguladas por la
CONANP, mientras que las ANP del estado de Quintana Roo,
conforme al Sistema Estatal de Areas Naturales Protegidas
(SEANPQROO), estan administradas por la Fundacién de Parques
y Museos de Cozumel y por la Secretaria de Ecologia y Medio
Ambiente (SEMA).

Para llevar a cabo su proteccidn, se cuentan con programas
de manejo de las ANP, en donde se establecen las actividades,
acciones y lineamientos basicos para el manejo y la adminis-
tracién de estas a través del establecimiento y promocién de
un conjunto de politicas y medidas para mejorar el ambiente y
controlar el deterioro de los ecosistemas, ademés de propiciar
la participacion activa de las comunidades mediante la identi-
dad, difusién y educacién para la conservacion de la biodiver-
sidad (SEMARNAT, 2016).

En algunas areas, como el parque marino nacional, se ofer-
tan servicios de recreacion para los viajeros, ya que las comuni-
dades coralinas son foco de atraccion para turistas subacuaticos
y Cozumel cuenta con la primera barrera de arrecifes del con-
tinente americano y la segunda maés larga del mundo. De igual
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forma se fomenta la preservacion del patrimonio cultural maya
en sitios como las ruinas de San Gervasio y el Cedral. En la figu-
ra I se muestra la localizacién de la isla de Cozumel.

La historia del proceso de produccion del espacio turistico
en Cozumel comenzo con la apertura del primer hotel hacia fi-
nales de la década de 1920. El proceso de formacién y desarrollo
tuvo continuidad desde 1950 bajo la iniciativa de empresarios
locales, quienes promovieron el fomento del turismo median-
te la construccién de hoteles y bungalows, constituyéndose

Figura 1: Mapa de la isla de Cozumel

Muetie Puerta Maya >
Paaya DzukHa

Playa Sn. Francisco £
DOSCHO

Playa Encantada

Fuente: Programa Destinos México.
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de este modo en el primer destino turistico del estado (San-
chez-Crispin & Propin Frejomil, 2003).

Consecuente con la tendencia creciente del desarrollo
turistico, en la década de 1970, el nimero de nuevos estable-
cimientos hoteleros en Cozumel llegd a 26, incrementando la
disponibilidad de nuevos cuartos y empleos en 1051 y 808, res-
pectivamente. Cabe sefnalar que, a partir de esa misma década,
la principal disponibilidad de cuartos de hotel en Cozumel ha
sido en la categoria de cinco estrellas, donde el primer hotel
fue El Presidente, inaugurado en 1969, aun cuando décadas
después en los afios ochenta el mayor nimero de cuartos de
hotel se concentrd en otras categorias.

Por otra parte, en los afios 1990 hubo un cambio en el pro-
ceso de produccion del espacio turistico, ya que se consolidé la
infraestructura portuaria para el arribo de cruceros, convirtién-
dose de este modo en el principal puerto mexicano receptivo
en esta modalidad turistica (Santander & Ramos Diaz, 2011).
Hoy en dia, Cozumel ocupa el primer lugar en destinos de cru-
ceros a nivel internacional, arribando a la isla un promedio de
2.9 millones de pasajeros de cruceros por afno, y haciendo del
turismo de cruceros la principal fuente de ingresos del munici-
pio (Secretaria de Turismo [SECTUR] & Universidad de Quintana
Roo, 2013).

En cuanto a la clasificacién hotelera en México, en septiem-
bre de 2016 entrd en vigor el sistema de clasificacion hotelera
(scH), establecido y regulado por la secTur. El scH es una he-
rramienta sustentada en un mecanismo de autoevaluaciéon que
brinda beneficios tanto a los hoteles como al turista. A los pres-
tadores de servicios turisticos de hospedaje les permite conocer
la situacion de sus instalaciones y servicios ofrecidos, asi como
identificar areas de oportunidad, mientras que a los turistas les
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brinda informacion para hacer un consumo responsable dado
que los hoteles estan categorizados por estrellas, partiendo de
una estrella y hasta el nivel maximo representado por cinco
(SECTUR, 2016).

Cozumel cuenta con la zona turistico-recreativa del litoral
oeste de la isla y esta estructurada en tres zonas hoteleras, las
cuales concentran la mayor parte de las empresas turisticas. En
la tabla 1 se muestran los hoteles por categoria del municipio de
Cozumel, en la que se puede observar que la categoria de cinco
estrellas cuenta con doce hoteles.

En el caso de Cozumel, el crecimiento progresivo y acele-
rado de las actividades turistico-recreativas durante las tiltimas
tres décadas ha generado alteraciones para el ambiente local, la
sociedad y la economia relacionadas con los procesos de globa-
lizacién (Palafox Munoz & Anaya Ortiz, 2005).

Tabla 1. Nimero de hoteles por categoria en Cozumel

Municipio Numero de hoteles por categoria

Cozumel 5 estrellas 12
4 estrellas 12
3 estrellas 18
2 estrellas 9
1 estrella 7
Sin categoria 7
Total 65

Fuente: SEcTUR (2017).

El desarrollo turistico de Cozumel ha crecido de forma ace-
lerada en términos de produccién de espacio, cuyas consecuen-
cias negativas pueden ser irreversibles en la vida del destino.
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Esta informacién es relevante dado que se tomd en cuenta
para considerar los lugares en los que se realizaria el trabajo
de campo de esta investigacion. A continuacion, se establece la
metodologia con la que se trabaj6 para obtener los resultados

planteados.
Metodologia

El enfoque de la investigacion es de caracter interdisciplinar,
empleando una metodologia cuantitativa y cualitativa. Se adop-
t6 la metodologia empleada por Ayuso (2003),? la cual se divide
en tres partes principales:

La primera parte es tedrica-analitica y tuvo como finalidad
describir y discutir el concepto de turismo sustentable y su
aplicacion en la gestion ambiental hotelera mediante las prac-
ticas ambientales, a través de la recopilacion de informacion lo-
calizada en diversos sistemas de informacién, investigaciones,
estudios y reportes ya existentes en el campo. La segunda parte
es practica-analitica mediante el trabajo de campo, conllevé in-
vestigar en los hoteles de cinco estrellas de la isla de Cozumel el
empleo de practicas ambientales. Se utilizé para ello un cues-
tionario y entrevistas con la intensién de medir los elementos
esenciales de sustentabilidad. La tercera parte, interpretativa,
tuvo como finalidad la discusién de los resultados empiricos

* Ayuso emplea una metodologia de investigacion cualitativa basada en la
grounded theory desarrollada por los socidlogos americanos Glaser y Strauss
(1967). La grounded theory representa una metodologia en la que la persona in-
vestigadora desarrolla una teoria apropiada al fenémeno empirico estudiado,
basandose en los datos recogidos. Se trata, pues, de un procedimiento induc-
tivo que trata de construir teorias a través de inferir generalizaciones teéricas
de caracter explicativo de los comportamientos observados.
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obtenidos en la segunda parte y brindar alternativas como la
implementacion de un sistema de gestion ambiental.

La metodologia utilizada en el presente estudio parte de la
creacion de un instrumento de acopio de informacién, su apli-
cacidn, recoleccién de los datos, obtencion de informacién re-
lacionada y su analisis descriptivo del resultado.

Derivado de esta metodologia, el primer producto ob-
tenido fue un instrumento de evaluacién que considera los
elementos clave de las practicas ambientales, agrupados en di-
mensiones, categorias e indicadores como se muestran en la
tabla 2. Dicho instrumento consiste en una encuesta que se
contesta en escala Likert, como se explica en la seccién de va-
lidaci6én y trabajo de campo.

Tabla 2. Elementos clave de las Practicas Ambientales

Dimension Categoria Numero de
indicadores
Organizacional Politicas ambientales 3
Organizacién y recursos humanos 1
Responsabilidad  Informacién y sensibilizacién 6

social empresarial de clientes y proveedores

Eco-consumo 3
Ambiental Ahorro de agua 7
Ahorro de energia 2
[luminacién 2
Emisién de gases de efecto 3

invernadero (GEI)

Gestidn de residuos 2

Total 29

Fuente: elaboracién propia.
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Validacion del instrumento de medicion
y trabajo de campo

La validacién del instrumento se realizé mediante el programa
estadistico Statistical Package for the Social Sciencies (spss) ver-
sién 20 para Windows. En dicho programa se elabor6 una base
de datos integrada por las respuestas de treinta estudiantes de
turismo de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos
(UAEM). Las variables fueron trabajadas mediante un analisis de
fiabilidad empleando el Alfa de Cronbach? del programa spss.

En la tabla 3 se visualiza el valor de Alfa de Cronbach re-
sultante del analisis de fiabilidad, donde se obtuvo un valor de
0.894. El mayor valor tedrico de Alfa es 1, por lo tanto, el valor
resultante se considera aceptable. Este valor manifiesta la con-
sistencia interna, es decir muestra la correlacién entre cada una
de las preguntas, un valor superior a 0.8 revela una fuerte re-
lacién entre las preguntas, un valor inferior revela una débil
relacién entre ellas.

Tabla 3. Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N de elementos

basada en los

elementos tipificados

0.894 0.902 47

Fuente: elaboracién propia; datos procesados con el software spss.

> La confiabilidad o fiabilidad se refiere a la exactitud con que un instru-
mento de medida mide lo que mide (Magnusson, 1978). Este tipo de analisis
proporciona informacion sobre las relaciones entre elementos individuales
de la escala, asimismo el coeficiente de Alfa de Cronbach es un modelo de
consistencia interna basado en la correlacion inter-elementos promedio. Car-
mines y Zeller (1979) consideran que, como regla general, las confiabilidades
no deben ser inferiores a 0.80. Sin embargo, Nunnally (1978) afirma que un
nivel satisfactorio de confiabilidad depende de cémo se utilice la medida.
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El instrumento de evaluaciéon de practicas ambientales
se valid6 tedricamente en tres etapas. En la primera se revisd
la estructura del instrumento por un profesor investigador de la
Universidad de Quintana Roo (Unidad Académica Cozumel),
en la cual se hicieron adecuaciones al contenido de las pregun-
tas. La segunda etapa fue revisada por un auditor ambiental, en
la que se hicieron observaciones a la estructura gramatical del
instrumento. Por altimo, se realiz6é una prueba piloto por parte
de una gestora ambiental hotelera, la cual hizo observaciones

positivas al instrumento.
Seleccion de la muestra

La Asociacion de Hoteles Cozumel cuenta con un total de vein-
tidos hoteles asociados, de los cuales diez son de cinco estrellas.
Esta asociacion proporciond la lista de dichos hoteles, con la
cual se procedi6 a la busqueda de informacién. Para obtener
una cita para la entrevista se recurrio a la visita personal a los
alojamientos proporcionando una solicitud de entrevista, asi
como correos electrénicos. Unicamente tres hoteles aceptaron
la solicitud de entrevista y agendaron fecha para su realizacion.
En la tabla 4 se observan los hoteles que fueron visitados.

El primer hotel fue el Grand Park Royal Cozumel, de tipo
plan todo incluido que se encuentra ubicado en Playa Paraiso
km 3.5, Carretera a Chankanaab, cp 77600, Cozumel, Quintana
Roo, México, cuenta con 342 habitaciones, siendo asi el hotel de
cinco estrellas con un mayor niimero de habitaciones. El hotel
fue construido en 1980 y es parte de la cadena hotelera Park
Royal Hotels & Resorts. Cuenta con cuatro restaurantes y tres
bares junto a la alberca, tres albercas al aire libre y dos tinas
de hidromasaje, ademés de un club de playa que se encuentra
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Tabla 4. Hoteles visitados

Hotel Tipo de solicitud Fecha

Secrets Aura Cozumel Resort & Spa Correo electronico o3/oct/19
Cozumel Palace Presencial 15/0ct/19
El Cid La Ceiba Cozumel Presencial 15/0ct/19
Fiesta Americana Cozumel Presencial 15/0ct/19

All Inclusive

Grand Park Royal Cozumel Presencial 15/0ct/19

Presidente InterContinental Presencial 15/0ct/19
Cozumel Resort & Spa

Coral Princess Golf & Dive Resort Presencial 16/0ct/19

El Cozumeleno Beach Resort Presencial 16/oct/19

Fuente: elaboracion propia.

enfrente del hotel. La entrevista fue realizada a la gerente de
recursos humanos el dia 16 de octubre de 2019, quien informé
que el hotel se encontraba en proceso de certificacion por parte
de Rainforest Alliance* a través del corporativo de Canctn, Q.
Roo. El sello de certificacion Rainforest Alliance se otorga a las
fincas, tierras forestales y operaciones de turismo que cumplen
con los criterios rigurosos del estandar de agricultura sosteni-
ble de Rainforest Alliance, del Forest Stewardship Council® o
del estandar de turismo sostenible.

La entrevista fue realizada al gerente de mantenimiento el
dia 28 de octubre de 2019. Dicho hotel se encuentra en tramite

4 Rainforest Alliance (2025) es una organizacion global con presencia en no-
venta paises y tres afos de existencia sin fines de lucro ocupada en conducir
a las industrias y las personas hacia un camino mas sustentable con el medio
ambiente, a través del cambio en sus patrones de produccién y consumo, y a
partir de la concientizacion sobre el impacto de la actividad humana en los
bosques y selvas.
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para obtener el certificado de calidad ambiental turistica de
la Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente, que tiene
una vigencia de dos afios. Esta certificacion se traduce en una
importante disminucién de residuos, descargas, emisiones y
consumos de energia, combustibles y agua, con la consecuente
reduccidn en la presioén sobre los recursos naturales y los eco-
sistemas, asi como en el mejoramiento de la calidad ambiental.
Ademas, el alojamiento cuenta con una politica de sustentabi-
lidad a nivel corporativo grupo Posadas, asimismo cuenta con
un distintivo internacional Green Key, el cual es un estandar
lider en el campo de la sustentabilidad dentro de la industria
de la hospederia.

El tercer hotel fue el InterContinental Presidente Cozumel
Resort & Spa, que es parte de la franquicia InterContinental
Hotels Group (1HG), la cual es una compania global que opera
varias de las marcas de hoteles méas reconocidas del mundo. En
México IHG es la compania hotelera mas grande, cuenta con 120
hoteles con 18 970 habitaciones, lo cual representa el 25 % de las
cadenas hoteleras en el pais, y a nivel global, el 77 % del mer-
cado. El hotel fue construido hace mas de cincuenta afos y se
encuentra ubicado en carretera a Chankanaab km 6.5, cp 77600,
Cozumel, Quintana Roo. Cuenta con 256 habitaciones, cuatro
restaurantes y dos bares, dos albercas al aire libre y una playa
privada. La entrevista fue realizada al gerente de mantenimien-
to el dia 30 de octubre de 2019. El hotel posee un sistema en
linea de administracion de sostenibilidad llamado 1HG Green
Engage, que administra el impacto ambiental en todas las fases
del ciclo de vida del hotel haciendo un seguimiento del uso de
energia, carbén, agua y generaciéon de residuos. Este sistema
cuenta con cuatro niveles de certificacion que son posibles al-
canzar por los hoteles de la franquicia.
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Resultados

Se aplicé el instrumento de evaluacion a los tres hoteles selec-
cionados y se analizaron los resultados, primeramente de for-
ma global, obteniendo el promedio general de la encuesta. El
instrumento evalta el grado de progreso que un alojamiento ha
alcanzado en el laborioso trayecto hacia su desarrollo sustenta-
ble. La escala Likert empleada en el instrumento se muestra en
la tabla s.

Tabla 5. Escala Likert de la encuesta sobre
indicadores clave-practicas ambientales

I 2 3 4 5
Definitiva- Enparteno  Nosé/ Enpartesi  Definitiva-
mente no indeciso mente si

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 6 se observan los resultados promedios del ins-
trumento, en donde el hotel Fiesta Americana Cozumel All
Inclusive obtuvo la mayor ponderacion con 4.5 de la escala, lo
cual significa que cumple con la mayoria de los indicadores va-
lorados en “definitivamente si”. Los hoteles restantes obtuvie-
ron una ponderacion muy cercana, teniendo asi al hotel Grand
Park Royal Cozumel con un promedio de 4.0 y al hotel Inter-
Continental Presidente Cozumel Resort & Spa con 4.1, lo cual
significa que igualmente poseen un nivel considerable de sus-
tentabilidad ambiental.

Los tres hoteles tuvieron resultados favorables debido a
que hoy en dia las cuestiones ambientales estan en boga, sin
embargo, esto no significa que sea comprendida en su totali-
dad, motivo por el que el hotel Fiesta Americana sobresali6 de
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Tabla 6. Promedio general del instrumento

Hotel Promedio escala Likert
Grand Park Royal Cozumel 4.0
Fiesta Americana Cozumel All Inclusive 4.5
InterContinental Presidente 4.1

Cozumel Resort & Spa

Fuente: elaboracion propia.

los otros dos hoteles. En consonancia con los resultados ob-
tenidos, Vargas y Olivares (2012), realizaron un estudio donde
muestran que la empresa Grupo Posadas esta consciente de los
efectos negativos generados por la actividad turistica y tienen
un alto compromiso empresarial con la naturaleza, asumiendo
asi una gran responsabilidad ya que son una empresa con fuer-
te presencia en el pais.

En la construcciéon del instrumento de evaluacion, se rea-
liz6 un analisis de indicadores ambientales presentados por
nueve autores y contrastados con mediciones globales y la le-
gislacion del estado de Quintana Roo. De este analisis se obtu-
vieron diecinueve indicadores clave que se agruparon en tres
dimensiones y nueve categorias. Es importante hacer notar que
aun cuando se estan estudiando indicadores ambientales, el
componente organizacional, referente al factor humano y a las
politicas publicas, y el de responsabilidad social empresarial,
en cuanto a concientizacién de las partes y del eco consumo,
son mencionados por la mayoria de los autores analizados, asi
como en el etiquetado internacional.

Los resultados obtenidos en la aplicacion de la encuesta,
referentes a las dimensiones en las que se agruparon los indi-

cadores, se presentan a continuacion.
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Dimension organizacional

El factor humano es primordial para la implementacién de
cualquier politica empresarial. Sin la participacién activa del
personal, los resultados de cualquier programa no seran del
todo satisfactorios. Otro factor de suma importancia para el éxi-
to de los programas empresariales es contar con documentos
que den guia, como las politicas organizacionales. El cuidado
del medio ambiente, como parte de la misién de una empresa,
no puede ser la excepcién en cuanto a la importancia del factor
humano y de las politicas que contribuyan al cumplimiento de
dicha misién.

Para este trabajo y después del analisis de los indicadores,
se conjuntaron en la dimensién organizacional las categorias
de politicas ambientales y organizacién y recursos humanos.
Igualmente, el hotel Fiesta Americana Cozumel All Inclusive
obtuvo la mayor ponderacién con 4.8, lo cual representa que en
la cuestion de gestion ambiental estd muy bien evaluado. La ra-
z6n es debido a que el hotel cuenta con una politica de susten-
tabilidad definida a nivel corporativo, a diferencia de los otros
dos hoteles, los cuales no cuentan con una politica ambiental
establecida.

Asimismo, Vargasy Olivares (2012) mencionan en su trabajo
que la empresa Grupo Posadas ha implementado la gestién am-
biental a través de actividades que se encuentran mayormente
relacionadas con el control y el monitoreo ambiental, emplean-
do igualmente tecnologias respetuosas con el medioambiente
en sus procesos y operaciones de servicio. Ademas, esta opera
bajo estandares de eficiencia ambiental y lleva a cabo progra-
mas de capacitacién ambiental para todo el personal. Por lo
cual estd demostrado que el hotel Fiesta Americana Cozumel
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All Inclusive igualmente cumple con los estandares de la cade-
na hotelera al haber obtenido el mayor puntaje respecto a la
dimensién organizacional.

Los hoteles Grand Park Royal Cozumel y el InterConti-
nental Presidente Cozumel Resort & Spa, obtuvieron el mismo
promedio de 4.2, ambos hoteles no tienen una politica definida
de sustentabilidad ambiental. El hotel InterContinental cuenta
con un Comité Verde el cual maneja todos los asuntos ambien-
tales internos del hotel.

Dimension responsabilidad social empresarial

La responsabilidad social empresarial es considerada como el
compromiso para propugnar por el bienestar de la sociedad y
de su entorno (Varela, 2013), e incluye de manera interna a la
gestion de los recursos humanos, del impacto ambiental y
de los recursos naturales. De forma externa a las comunidades
locales y a los problemas ecolégicos mundiales (Comision
de las Comunidades Europeas, 2001). Por todo lo anterior, se
construyé a la dimensioén responsabilidad social empresa-
rial con las categorias: informacién y sensibilizacién, ademas
de eco-consumo.

Los resultados obtenidos en esta dimensién no son distan-
tes entre cada hotel, ya que cada uno lleva a cabo medidas para
la informacién y sensibilizacién de huéspedes y colaboradores.
Un ejemplo sobre las acciones que realizan para informar so-
bre el ahorro de agu