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Prologo

Este texto presenta un trabajo destacado sobre el extensionismo
como un componente de importancia del desarrollo rural desde
la vision de los propios profesionistas que desempenan dicha ac-
tividad en México en las Gltimas décadas, y con una vision desde
el siglo XVIIT hasta la etapa actual del siglo XXI. El trabajo oftre-
ce un enfoqué tedrico integral sobre los diferentes momentos del
extensionismo rural del siglo XVIII hasta la etapa actual, destaca
como se desarrolla el extensionismo rural a nivel internacional a
fines del siglo XIX y primeras décadas del siglo XX, en los paises
europeos y en Estados Unidos. Explica como el extensionismo
rural adquiere nuevas dimensiones y expresiones geograficas en el
mundo después de la Segunda Guerra Mundial bajo la etapa de
politicas keynesianas desarrollistas en todos los paises capitalistas,
y en particular, en el caso de México, donde a partir de 1940 a
1970 se planteaba que el desarrollo rural deberia ser soporte de la
industrializacién del pais. Para ello se construy6 la institucionali-
zacion del extensionismo rural del gobierno mexicano en todas las
zonas del pais a partir de la problematica, de los actores sociales y
potenciales especificos de cada una de ellas. El Sistema Alimenta-
rio Mexicano (1980-1982) marcé la culminacion de esa estrategia
nacional del extensionismo rural oficial y de la busqueda de la au-
tosuficiencia alimentaria nacional.

Con la crisis de la deuda en 1982 y el establecimiento del neo-
liberalismo como nuevo modelo econémico y de organizacién de

la vida nacional, se reduce y cambia radicalmente la vision y la
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practica del extensionismo rural en México. No solo se da una
reduccion en el presupuesto radical, sino que cambia la vision y
ahora se impone un enfoque empresarial corporativo del extensio-
nismo de las empresas agroindustriales para imponer su modelo
de produccién agricola basado en una gran cantidad de insumos
quimicos de todo tipo para incrementar sus ganancias. De 1982 a
2023 no desaparece el extensionismo rural oficial, pero si se redu-
ce de forma significativa y mas que una politica pablica general
hacia el campo mexicano, devienen programas especificos con una
fuerte limitacion de recursos humanos, técnicos y financieros que
impiden un impacto amplio en la poblacion rural.

Pese a las limitaciones antes expuestas, derivadas del modelo
econdémico dominante de la austeridad de 1982 a 2023, el traba-
jo realiza una investigacion destacada sobre como se ha desarro-
llado dicha actividad en los ultimas décadas desde la perspectiva
de los extensionistas, con la comunidad en el centro, al conside-
rar la participacion de las mujeres en el extensionismo rural y por
ultimo se hace una propuesta holistica de como se puede cons-
truir una estrategia que lo integre con la participacion de todos
los actores interesados en el sector.

Este libro motiva la reflexién y el debate sobre la situacion
actual y retos del extensionismo rural y del campo mexicano
en las condiciones de 2023, cuando las exportaciones agro-
pecuarias presentan un crecimiento histérico, pero al mis-
mo tiempo, las importaciones de granos basicos adquieren
niveles inéditos. Esto implica esclarecer los impactos de la
globalizacién y del Tratado México, Estados Unidos, Cana-
da (TMEC) sobre el campo y, en general, sobre las politicas
publicas para el sector agropecuario y el extensionismo. El
mismo texto ofrece aportes sobre los retos de como el exten-

sionismo esta intimamente vinculado con las politicas ptblicas
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en general, con las politicas educativas (“formacién de formado-
res”), de investigacion, de tecnologia e innovacion.

A finales de 2023, cuando se debaten ya dos proyectos econoémi-
cos y politicos para el futuro de México, el sector agropecuario, el
campo, sus habitantes y la alimentacion representan un sector estra-
tégico. Este texto representa un aporte significativo para el disefio
de propuestas para fortalecer las comunidades rurales, la produc-
cion de alimentos y la soberania alimentaria nacional.

Rodolfo Garcia Zamora






Introduccion

Desde hace tiempo los conocimientos se han transmitido a través
de las generaciones, las personas han educado y compartido estas
nociones para mantener un legado cultural, identitario, productivo
o de cualquier indole que beneficie a un individuo, a la unidad fa-
miliar o a la comunidad. Esta extension de conocimientos ha sido
importante y necesaria para beneficio de la sociedad.

En el siglo XVIII en Europa se dieron los primeros inicios de
lo que ahora es el extensionismo, algunos intelectuales preocupa-
dos por modernizar e incrementar la produccion agricola, dieron
paso a diversas estrategias de extensién del conocimiento, con el
objetivo de que no solo se quedara en los circulos de la élite, sino
que fuera mas alla hasta los agricultores; por lo que, esta difusion
del conocimiento llegd a diversas comunidades y posteriormente
paises, con la finalidad de mejorar su economia. (Sanchez, 1996)

Extensionismo viene del vocablo extender, es una palabra que
ha cambiado su conceptualizacion con el pasar de los afos, an-
tafio se centraba Unicamente en los elementos tecnoldogicos basi-
cos para incidir en una mayor productividad; después, se dijo que
la extension de las tecnologias de produccion mas eficientes eran
las que los productores necesitaban para mejorar sus sistemas de
productividad. Actualmente, se dice que extensién es una parte
de los procesos de desarrollo rural en el cual el extensionista y el
productor rural, junto a su familia, interactdan sobre un conjunto
de conocimientos para lograr el desarrollo integral a través de la
participacion activa, autonoma y solidaria en procesos organizativos
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que contribuyan a la transformacion y el desarrollo de la sociedad,
sin alterar su forma de vida. (Lopez, 2020)

A principios del siglo XIX, en Estados Unidos, se formaron
distintas instituciones que tenian como prioridad la difusion del
conocimiento en los sectores agricolas que no tenian acceso a la
educacion, con la finalidad de modernizar y crecer en el cultivo

de la tierra; por lo que,

el extensionismo fue concebido como parte del conjunto de
medidas de politicas que emplearon los gobiernos para influir
en el entorno del medio rural. Ante ello, organismos interna-
cionales como la FAO (Rivera, 2001), el BM (Anderson y Fe-
der, 2004) y el 11CA (Ardila, 2010) ubican al extensionismo
como un elemento clave para acelerar la innovacion agricola
y el cambio tecnologico y asi contribuir a la reduccion de
la pobreza y al mejoramiento del nivel de vida de las pobla-
ciones rurales. (Santos ez a/., 2019, p. 65)

Derivado de esto en las décadas de 1940 y 1950 Estados Uni-
dos extendi6 su apoyo a México y a América Latina a través de
la asistencia técnica, para buscar la modernizacion del campo y
de esta manera incorporar a los pequefios productores en merca-
dos de insumos y productos (Santos ez a/., 2019) que favorecerian
a ambas naciones. En México, por ser un pais mayoritariamente
agricola, los gobiernos decidieron fundar diversos centros de inves-
tigacion para beneficiar a los productores del campo en el incre-

mento de la produccidén; por lo que, en 1907 se establecio

la Estacion Experimental Agricola Central de San Jacinto,
D. E., anexa a la Escuela Nacional de Agricultura y Medicina
Veterinaria. En la década de los 30 se creo el Departamento
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de Campos Experimentales, el cual se transform6 en 1940 en
Direccion de Campos Experimentales, dependiente de la en-
tonces Secretaria de Agricultura y Fomento. Esta Direccion
se convierte en Instituto de Investigaciones Agricolas (I1A)
en 1947. Por otra parte, en 1943 la Secretaria de Agricultura
y Ganaderia cred la Oficina de Estudios Especiales (OEE), en
colaboracion con la Fundacion Rockefeller [...]. (Cardenas,
1976; Angeles, 2000 en Garecia ez al., 2006, p. 2)

Asi surgieron y desaparecieron instituciones y programas rela-
cionados con la extension; no obstante, el extensionismo moderno
se empez0 a escuchar mayormente en los primeros afios del siglo
XX después de la segunda guerra mundial; los principales cen-
tros de investigaciones nacieron a principios de los anos sesenta,
cuando se dio apoyo econdmico para las investigaciones agrico-
las como el Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias
(INTA), Instituto Nacional de Investigaciones Forestales (INIF)
y el Instituto Nacional de Investigaciones Pecuarias (INIP) ahora
INIFAP, (Garcia ez al., 2006), con la finalidad de generar mayores
producciones para abastecer al pais y a los paises abatidos por la
guerra que no podian generar sus propios alimentos. Por lo tanto,
una parte destacada de estas instituciones fue transferir los cono-
cimientos a los productores a través del extensionismo. Esta tarea
se llevo a cabo principalmente por técnicos contratados por las
instituciones gubernamentales a través de los distintos programas
que surgieron, entre los que destacaron el Sistema Nacional de
Capacitacion y Extension para el Desarrollo Rural Integral (Sin-
der), Programa de Extensionismo y Servicios Profesionales (Pes-
pro), Programa de Desarrollo de Capacidades en el Medio Rural
(Prodesca), Proyecto Estratégico para la Seguridad Alimentaria
(PESA); actualmente los programas de Desarrollo de Capacidades,

13
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Extension y Asesoria Rural e Investigacion y Transferencia de
Tecnologia y Sembrando vida. Durante estos anos han existido
fracasos y éxitos del extensionismo, pero se trata de continuar con
el trabajo en beneficio de las comunidades agrarias para que los
productores sean los actores y se integren de manera racional a
sus necesidades y solucion de problemas desde un enfoque mul-
tidisciplinario y transdisciplinario; asi como con la participacion
de diversos actores, ya sean internos o externos.

Los profesionales llamados extensionistas son los principales
en el proceso de extension, puesto que para que exista debe haber
un involucramiento e interaccion de los productores y sus familias
con los profesionistas, con las instituciones de gobierno, educativas
o de investigacion; sin embargo, actualmente con el nuevo exten-
sionismo llamado holistico es importante coordinarse con distintos
actores también, como proveedores, compradores, empresas priva-
das, red de productores, organizaciones no gubernamentales, entre
otros; es decir, organismos internos y externos de la comunidad.

Para algunos, los principales aspectos que se deben considerar
para el trabajo de los extensionistas con los productores son los de
tipo tecnologicos, sociales, asociativos, ambientales y de comuni-
cacion. (Aguirre, 2012; Lopez, 2020; Medina ez a/., 2015)

Estos aspectos no son faciles de realizar y mucho menos si se
llevan a cabo desde una vision gubernamental, recordemos que
desafortunadamente la extension en nuestro pais se ha enfocado en
el llenado de formateria, capacitaciones y asesorias con temas rela-
cionados a los programas implementados, entrega de apoyos desde
la vision gubernamental, entre otros; pero no desde la orientacion,
necesidades, capacidades, aptitudes y actitudes de los beneficiarios.

Este ir y venir de técnicos en las parcelas y/o comunidades en su
mayoria no ha mejorado las condiciones de vida de los beneficiarios,

sino que se ha vuelto una actividad que aporta en las estadisticas
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agropecuarias de los gobiernos para justificar el ejercicio de los
recursos federales, estatales y puedan argumentar que se logra un
desarrollo. Por ello, lo importante no es sélo involucrarse en los
aspectos productivos, sino también en los sociales, ambientales y
de género implicados en la vida de los productores y de sus familias.

Derivado de estas situaciones, es trascendental que los gobier-
nos encargados de elaborar las politicas ptblicas en coordinacion
con instituciones educativas, de investigacion y principalmente los
beneficiarios se involucren en la elaboracion de las mismas; existen
esfuerzos para hacer reuniones participativas con los municipios
donde se esbocen acciones que tiendan hacia una politica publica
local que beneficie de mejor manera a sus comunidades, pero es-
tas se quedan en las buenas intenciones y no se obtiene el objetivo
principal que es la elaboracion de dichas politicas piblicas de ma-
nera horizontal e incluyente. Lo anterior, son procesos complica-
dos y de largo tiempo, y para ello las instituciones no tienen por lo
regular ni el tiempo ni el personal para que se lleven a cabo de la
manera adecuada, debido a esto terminan en las mismas politicas
implementadas a nivel nacional, planteadas sin tomar en cuenta las
particularidades de cada region y de acuerdo con lo que segin el
personal gubernamental considera que es lo mas adecuado.

La elaboracion de politicas pablicas de manera horizontal e
incluyente se puede lograr mediante la implementaciéon de una
democracia y ciudadania adecuada; puesto que los ciudadanos
tienen el derecho de participar en la toma de decisiones que afec-
tan sus vidas y comunidades. Por lo que, deben tener la oportu-
nidad de participar en la planificacion, disefio y evaluacion de
dichas politicas; para asegurar que las soluciones propuestas sean
transparentes, tengan pertinencia y se adapten a las necesidades
y anhelos de la comunidad, siempre y cuando sean consideradas
desde el respeto de las diferentes opiniones, lo que enriquece la

15
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toma de decisiones y la aplicacion de las politicas, al fomentar la
autogestion y el desarrollo rural. (Castillo, 2017; Diaz, 2017)

Como parte del trabajo para participar en las politicas ptblicas
de desarrollo se debe considerar la transversalizacion de los dere-
chos humanos, ya que esto permite incluir y que colaboren todos
los actores sociales; puesto que los derechos humanos se basan
en los principios de universalidad, inalienabilidad, indivisibilidad e
inviolabilidad; y establecen la base para el respeto y la dignidad de
todas las personas, sin importar su origen étnico, género, orienta-
cion sexual, religion, discapacidad u otras caracteristicas. Asi como,
el derecho a la educacion, capacitacion, acceso a la informacion
en general, proteccion y bienestar (Verdiales, 2018); promueven
la justicia y equidad. Por lo tanto, es fundamental que todas las
personas sean tratadas con respeto y consideracién independien-
temente de su condicion o lugar en la sociedad, ya sean habitan-
tes, extensionistas o cualquier otro actor del proceso de desarrollo.
(Atencio, 2022). En ese sentido:

El enfoque basado en los derechos humanos proporciona un
marco institucional y operativo que trabaja de forma trans-
versal en las politicas nacionales, pudiendo influir en los
programas economicos y sociales de los paises, mediante la
incorporacion de indicadores sobre el alcance de los derechos

humanos en las estrategias nacionales. (Verdiales, 2018, p. 88)

Por ello, es esencial garantizar que las oportunidades, los re-
cursos y los beneficios se distribuyan de manera equitativa entre
hombres y mujeres, y que no haya discriminacion basada en el gé-
nero, puesto que el género es una consideracion critica en los pro-
cesos de extensionismo porque afecta directamente la equidad, la
participacion y la efectividad de los procesos del desarrollo rural.
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Un enfoque de género adecuado reconoce y aborda las diferencias
y desigualdades para garantizar que los programas de desarrollo o
extension sean inclusivos, equitativos y relevantes para todas las
personas en la comunidad o con los extensionistas. Ademas, hom-
bres y mujeres a menudo tienen diferentes roles, responsabilidades
y experiencias en la familia y en la sociedad, lo que significa que
sus necesidades, perspectivas y desafios pueden ser diferentes. Por
ello, los procesos de extension deben reconocer y tener en cuenta
estas diferencias para ser efectivos. Al promover la igualdad de
género, se crea un entorno mas justo e igualitario para todas las
personas, se logra el empoderamiento y se contribuye al desarrollo
rural desde una vision mas sustentable. (Universidad del Rio Bio-
Bio, Ministerio de Agricultura y Reforma Agraria, s/f)

Lo sustentable es una cuestion mas que los extensionistas deben
asumir desde un enfoque de género, porque cada dia existe una
mayor preocupacion por el cuidado del medio ambiente y la con-
servacion de los recursos naturales. Ademas, la manera en que las
personas se relacionan con el entorno natural esta influenciada por
diversos factores, entre ellos el género; es decir, para comprender
como interactian hombres y mujeres con la naturaleza es funda-
mental examinar como acceden, utilizan y controlan los recursos
naturales; asi como, los beneficios que obtienen de ésta para que
al analizar los procesos de degradacion ambiental sea considerado
y reconocido el impacto que tanto hombres como mujeres tienen.
Por ello, es importante que los objetivos relacionados a la gestion
de los recursos tengan en consideracion las dinamicas de poder
y las diferencias de género que existen entre el varon y la mujer,
tanto en la producciéon como en la reproduccion. (Herrera, 2016)

La degradacion ambiental es una problematica que requie-
re de la concientizacién para contribuir en la preservacion de

los recursos naturales, mejorar la calidad de vida de las familias,
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fomentar la resiliencia y la innovacion; ya que al incorporar prin-
cipios y practicas sustentables en los programas de extension, se
puede lograr un impacto mas positivo y garantizar la preservacion
a largo plazo de los recursos naturales, como suelos fértiles, agua
limpia, biodiversidad y recursos forestales, para las generaciones
futuras. Ademads, implementar la adopcion de practicas sustenta-
bles genera que los productores sean mas resistentes a los cambios
climaticos y a eventos extremos como sequias, inundaciones, tor-
mentas, entre otros. Los enfoques de extensiéon que promueven la
sustentabilidad a menudo implican la participacion activa de las
comunidades locales en la toma de decisiones y la implementacion
de practicas sustentables, lo que puede fortalecer la cohesion co-
munitaria y empodera a las personas para tomar medidas en bene-
ficio del medio ambiente y como consecuencia lograr el desarrollo
rural. (Vazquez ez al., 2013; Lugo ez al., 2015)

Los extensionistas son una pieza fundamental en los proce-
sos del desarrollo rural, puesto que se encuentran en constante
interaccion con la poblacién y conocen en la mayoria de las oca-
siones las necesidades de esta; no obstante, por falta de tiempo y
salarios dignos no logran dar un seguimiento adecuado para ver
el desarrollo o bienestar de los moradores. Lo anterior, oscurece
el proceso de extensionismo porque no se aseguran sus derechos
como trabajador del campo; puesto que algunos de los derechos
humanos fundamentales son el respeto, la igualdad, la partici-
pacion y la proteccion de las personas, lo que debe garantizar la
mejora en la calidad de vida, en este caso de las o los extensionis-
tas para que puedan proporcionar un adecuado desempefio en el
trabajo de extension.

Por ello, es interesante conocer el pensar y sentir de los profesio-
nistas que dia con dia participan con la gente de las comunidades

y que en la totalidad de los casos se desconocen los motivos del
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porqué en lo general no se logran los objetivos planteados en los
programas que impulsan los gobiernos federales o estatales.

Este trabajo se llev6 a cabo con la finalidad de conocer las prin-
cipales problematicas y beneficios que se generan en el proceso de
extensionismo desde la perspectiva de los técnicos participantes
para lograr el desarrollo. En diferente literatura encontramos tra-
bajos que argumentan las necesidades requeridas por parte de los
habitantes con respecto al trabajo de los extensionistas; asi como,
la caracterizacién de un buen extensionista, pero pocas investiga-
ciones hacen hincapié en las principales problematicas y en los
beneficios que adquieren los técnicos durante su proceso de ex-
tension en una comunidad o con productores desde su perspectiva.
Por ello, es necesario conocer desde su propia voz, de qué manera
realizan su trabajo, como se sienten con relacion a las actividades
que llevan a cabo y sobre los beneficios que obtienen, cuales son
sus necesidades y requerimientos para lograr el bienestar de una

familia y comunidad.

19






El extensionismo,
aproximaciones teoricas

La extension es un término muy utilizado y que en ocasiones refiere
distintas connotaciones, pero el punto principal es el proceso educati-
vo de manera holistica que implica un enfoque dinamico que se ajusta
a su propia estructura y naturaleza. Es una intervencion consciente
de las personas en el aprendizaje, que se convierte en un esfuerzo por
cambiar las circunstancias de una situacion a través de la transforma-
cion de los individuos. Incluye la participacion de los actores internos
y externos que se beneficiaran de manera tangible e intangible para
promover, motivar y generar cambios concientes e inconscientes en la
forma de actuar y pensar de la poblacion beneficiada, con la finalidad
de buscar mejorar la calidad de vida de todos los involucrados a través
del cuidado del medio ambiente. En ese tenor, la

Extension es un sistema que a través de procedimientos edu-
cativos no formales y apoyado en un proceso de comunica-
cién concientizadora, contribuye a que la poblacion rural
mejore sus métodos y técnicas de trabajo para incrementar su
produccion y productividad; asi como, fortalecer las relacio-
nes de intercambio comercial y consecuentemente mejorar
las relaciones sociales, relaciones con el entorno ecoldgico

y la calidad de vida. (Caetano, 1998, p. 19-20)

De acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa Inte-
gral de Desarrollo Rural 2015, el extensionismo se define como

21
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“el proceso de intervencion de caracter educativo y transformador
cuyo objetivo es el desarrollo econdémico y social de las familias
rurales, a través de servicios de asistencia técnica, intercambio
de tecnologia, desarrollo de capacidades, e innovacion”. (Tryjillo,
2015, p. 10)

La extension es necesaria para que en las comunidades rurales
pueda haber un desarrollo, ademas de compartir todos los conoci-
mientos de manera ecléctica; es decir, desde la vision tecnologica
cientifica y mezclarlos con los saberes tradicionales', de modo que
todos los involucrados puedan participar y generar un desarrollo
holistico, ya que la participacién en este proceso no solo implica
las cuestiones técnico productivas, sino las sociales, culturales, psi-
coldgicas, econdémicas, ambientales, entre otras. Por lo tanto, es
importante la sinergia de distintas disciplinas para poder trabajar

en equipo y desde una vision transdisciplinaria. Por ello:

El perfil del extensionista, ademas de los valores y prin-
cipios que debe regir su conducta profesional, debe ser
similar a la de un facilitador o tutor que sea capaz de mos-
trar y demostrar a los productores nuevas y mejores herra-
mientas de trabajo, y sacar lo mejor de ellos para potenciar
sus propias habilidades en su entorno rural. (Medina ez a/.,
2015, p. 38)

Para otros autores la extension es inicamente aquel proceso de
comunicacion que transfiere tecnologia e innova, la cual se lleva

a cabo a través del acompanamiento del técnico con el productor,

1 Los saberes tradicionales son “procesos y productos de la creacion
humana, se encuentran insertos en la cultura de los pueblos”. (Nufez,

2004, p. 18)
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con la finalidad de que desarrollen sus capacidades técnicas, or-
ganizacionales y de gestion para impulsar el desarrollo agricola

mediante la transferencia e innovacion tecnologica. Al respecto:

El extensionismo rural es un elemento facilitador de los pro-
cesos de transferencia tecnologica, viendo a la transferencia
de tecnologia, como un proceso continuo que implica la tran-
sicién de una técnica o conocimiento de una organizacion a
otra o al interior de la misma entidad quien adopta o usa la

tecnologia desarrollada. (Solleiro ez al., 2020, p. 509)

La transferencia es un mecanismo de propagacion de capacida-
des, la cual puede ser de bienes o servicios (Vazquez ez al., 2015),
por lo cual “busca basicamente trasmitir conocimiento, con el fin
de alcanzar mejoras en el rendimiento de las actividades propues-
tas por un grupo social” (Mufoz, 2013, p. 32). Se basa en un acom-
pafnamiento donde todos participan, al identificar los problemas
que los afectan, sus origenes, buscar posibles soluciones y ejecu-
tarlas de forma conjunta. Por otro lado, las capacidades se definen
como las habilidades, aptitudes, actitudes, competencias, valores,
relaciones humanas, motivaciones, comportamientos y recursos
que permiten a las personas o grupos desempenar funciones y lo-
grar objetivos. La transferencia de tecnologia es una parte funda-
mental en la extension rural, se sitiia orientandose al desarrollo de
capacidades, de potencialidades y de conocimientos de las comu-
nidades donde el extensionista es un acompanante, facilitador de
procesos, que aporta sus conocimientos y experiencia con el fin
de mejorar las condiciones de vida de las personas con quienes
trabaja.

La innovacion es el proceso de crear, desarrollar e introducir

un nuevo o mejorado producto o servicio; es decir, es un cambio
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basado en conocimiento que genera bienestar, riqueza o resuelve
los problemas de manera efectiva, es “la generacion de satisfactores
tangibles e intangibles, que se convierte en un factor determinante
para la reduccion de las brechas sociales existentes en el medio ru-
ral de México, en donde la actividad agropecuaria es la principal
actividad econdomica” (Rendén ez al., 2015, p. 152). Ademas, “la in-
novacion debe estar en funcion del mejoramiento, la evolucion y el
cambio, [...]. La intervencioén para generar innovacion es benéfica
siempre y cuando se reconozca y respete la esencia de la ruralidad,
asi como su razén de ser” de las comunidades y sus pobladores.
(Munoz, 2013, p.36)

La innovacion es esencial para el progreso en la sociedad, la
economia y la tecnologia, puede tener un impacto significativo en
la calidad de vida de las personas porque promueve la competiti-
vidad, la eficiencia y la mejora continua en diversos campos; asi-
mismo, las personas que fomentan la innovacion a menudo estan
en una mejor posicion para adaptarse a los cambios y tener éxito en
un mundo en constante evolucion.

Por lo tanto, la innovacion y la transferencia de tecnologia son
consideradas ejes para llevar a cabo el extensionismo.

Algunos autores perciben al extensionismo solamente como
transferencia e innovacion de tecnologia, como se presenta en las
siguientes definiciones: “extension [...] es un proceso de trabajo y
acompafiamiento con el productor (Gonzalez ez al., 2015), [...] la
principal idea es su importancia como herramienta para impulsar el
desarrollo agricola a través de la divulgacion de tecnologia en areas
rurales” (Jiménez, 2004, como se citd en Monsalvo ez al., 2017, p.
505). “En México, la capacitacion rural es conocida como exten-
sionismo, definido en virtud de que busca “Extender” (propagar
o difundir) conocimientos a través de acciones de promocion de
nuevas tecnologias y capacitacion a los productores para mejorar
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su desempefio productivo” (Monsalvo ez al., 2017, p. 505). “Ex-
tension agraria, agricola, agropecuaria o rural, también llamada
extensionismo son denominaciones que ha recibido un proceso de
comunicacion que conlleva transferencia tecnologica a una pobla-
cién rural” (Russo, 2009, p. 87). De tal suerte:

La extension o sistemas de asesoria rural son todas las dife-
rentes actividades que se realizan para proveer la informa-
cion y servicios que necesitan y demandan los agricultores
y otros actores del sistema de innovacion, para ayudarlos a
desarrollar sus capacidades técnicas, organizacionales y de
gestion, de tal manera de mejorar su calidad de vida y bien-
estar (GFRAS, 2010). (Aguirre, 2012, p.2)

Otros autores consideran el extensionismo como ésta ultima
definicion por GFRAS, la cual se acerca mas a lo que es el exten-
sionismo holistico, porque se visualiza desde diferentes enfoques y
no solo como transferencia de tecnologia.

El extensionismo, como se ha mencionado, es un proceso; por
lo tanto, requiere de diversas caracteristicas, como tiempo, espa-
cio, trabajo, valores, conductas, aptitudes, actitudes, capacidades,
etc., las cuales se deben integrar con todos los participantes para
poder llevarse a cabo. Un tema trascendental para estos procesos
es la comunicacion, término muy utilizado y que en la mayoria de
las ocasiones se da por hecho que se cumple, pero es necesaria
contemplarla como prioritaria dentro del trabajo de extensionis-
mo para que los actores involucrados conozcan las necesidades
sentidas de cada uno a través de la transmision entre los partici-
pantes. Se debe combinar una gama de métodos participativos y
herramientas de comunicacion para hacer frente a las necesidades

de conocimiento e informacion de los actores rurales y facilitar su
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colaboracion plena y activa en las iniciativas de desarrollo. Por lo
que, “es indispensable contar con herramientas de comunicacion y
analisis de la conducta humana y entender la cultura propia de los
productores” (Medina ez al., 2015, p. 40). Para transformar, mejo-
rar y ser creativos en pro del bienestar de los involucrados.

Ademas de la comunicacion, los extensionistas deben conocer
métodos de ensefianza aprendizaje para conseguir ese bienestar a
la poblacién beneficiada a la hora de implementar nuevas tecno-
logias o estrategias, ya sean productivas, de mercado, econdmicas,
organizativas, sociales, entre otras; puesto que el aprendizaje “es
fundamental para la supervivencia, que permite mejorar la cali-
dad de vida de las personas consiguiendo un desarrollo humano,
social y econémico” (Mora, 2021, p. 299). Como en la mayoria de
las ocasiones, las personas con las que trabajan los profesionistas
son adultas, aplican— con conocimiento o sin este— la disciplina
andragogia, que se refiere a enfoques de ensefianza y aprendiza-
je disenados especificamente para adultos, al tener en cuenta las
caracteristicas, experiencias y necesidades unicas de estas; el tipo
de método fomenta la independencia, la reflexion, el analisis, la
vinculacion, aplicacion de saberes, la autorregulacion y aborda
las necesidades del cambio social, y permite a los adultos defi-
nir sus objetivos de aprendizaje y ritmo (Mora, 2021; Mihalache,
2023); es decir, impulsa “métodos no convencionales de aprendi-
zaje”. (Mihalache, 2023, p. 46)

Los métodos andragogicos son importantes en los procesos de
extensiéon porque se alinean con las caracteristicas y necesidades
de los adultos, promueve un aprendizaje mas efectivo y significati-
vo. Al tener en cuenta la motivacion, la experiencia y la aplicabi-
lidad del aprendizaje, los programas de extension pueden ser mas
efectivos en el cumplimiento de sus objetivos educativos y en la
satisfaccion de los participantes. Por ello “el éxito de un proceso
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rural dependera del conocimiento global del contexto por la par-
te profesional, que servira para decodificar situaciones particula-
res que pueden abordarse con estrategias andragogicas” (Azofeifa,
2017, p. 461)

Por lo anterior, es importante que en la labor del extensionis-
ta se manejen los fundamentos teéricos de este tipo de concep-
tos para inmiscuirse con propiedad en la dinamica de trabajo de
las personas rurales, y lograr el compromiso en las actividades
de los programas y proyectos de extension-investigacion académi-
cos. (Azofeifa, 2017, p. 461)

Por lo tanto, es elemental que los extensionistas apliquen la dis-
ciplina andragogica para trabajar en comunidades rurales donde
cada una tiene su particularidad, historia y estilos de vida; ya que
desde la propia perspectiva de las personas se puede generar un
impacto positivo en el aprendizaje significativo y como consecuen-
cia facilitar los procesos de desarrollo rural.

Ya que

Ll extensionista es un promotor y gestor del desarrollo rural,
un agente que favorece la realizacién de procesos de desarro-
llo rural, que deben cumplir con ciertas caracteristicas propias
para su actividad a realizar dentro de la localidad que les haya
sido encomendada, o que ellos mismos hayan escogido; es
necesario que cuenten con conocimientos y experiencias en
la prestacion de servicios profesionales relacionados con el
medio rural, que realicen un debido diagnostico del lugar
para que el proyecto que habran de impulsar, asesorar o po-
ner en marcha para que tenga resultados viables, y sobre
todo, que a los habitantes del lugar les sea de beneficio en

el mejoramiento de su calidad de vida. (Lopez, 2020, s/p)
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Lopez hace hincapié en llevar a cabo un proyecto de desarrollo a
partir de un diagnostico para que los prestadores de servicios conoz-
can las necesidades requeridas, y las personas puedan beneficiarse al
mejorar la calidad de vida. A esta definicion contribuimos que el ex-
tensionista debe realizar trabajo comunitario desde la participacion de
los actores internos para que sean ellos quienes determinen sus pro-
blemas, la solucién a los mismos, la obtencion de recursos, la gestion
administrativa, puesta en marcha, seguimiento, evaluacion y asi hasta
resolver lo que ellos consideran una necesidad o problema. Ademas, se
deben involucrar distintos profesionistas puesto que los procesos im-
plican diferentes ambitos y el profesional es dificil abarcar todos, pero
s puede incluir y trabajar coordinadamente con otros profesionistas y
con las personas de la comunidad para lograr un bienestar.

El extensionismo holistico desde la visiéon que planted la Se-
cretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA) ahora Secretaria de Agricultura y De-
sarrollo Rural (SADER) es muy completa y se apega a la que varios
autores proponen (Rendén ez al., 2015; Landini, 2016; Medina ez
al., 2015; Monsalvo ez al., 2017; Russo, 2009), porque menciona

que el extensionista debe ser:

como un comunicador, conocedor de la realidad rural, que com-
bina métodos, conocimientos y uso de la tecnologia, un opti-
mista y lider con enfoque productivo, ‘es un educador fuera del
aula’, un verdadero facilitador, un gestor del conocimiento que
intercambia experiencia y otorga acompafiamiento técnico al
productor a lo largo de toda la cadena productiva. (Medina ez
al., 2015, p. 39)

Por lo tanto, el profesionista debe ser una persona que sea cons-
ciente de la importancia de mantenerse actualizado en diferentes
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ambitos, para que de esta manera pueda apoyar y ser parte funda-
mental en el desarrollo de los productores. No obstante, no solo
se debe enfocar a la cuestion productiva, si no que también es in-
eludible contemplar la vision social y los valores.

Es decir,

Los extensionistas deben incluir la ética, el autocontrol,
el autoconocimiento, la responsabilidad, la honestidad, la
sociabilidad, la tolerancia y el respeto en sus habilidades,
conocimientos, experiencias y caracteristicas personales con
el fin de desarrollar programas de trabajo practicos, partici-
pativos, pertinentes, flexibles, innovadores y que busquen
impactar en el desarrollo rural sustentable de una comunidad
o territorio. (Medina ez al., 2015, p. 40)

El extensionismo holistico es una herramienta importante para
promover el desarrollo sostenible en areas rurales. El enfoque ho-
listico se centra en abordar el desarrollo de manera integral, debe
considerar los aspectos econdmicos, sociales, culturales y ambien-
tales. Se promueve una vision mas completa del desarrollo, que
aborda no solo la productividad agricola, sino también la calidad
de vida de las personas y la sostenibilidad ambiental.

Sin dejar de lado, ademas de todos esos aspectos, el trabajo
transdisciplinario con diferentes profesionistas e incluir actores ex-
ternos de diversas instituciones, obviamente si se habla de trabajo
participativo también se debe considerar en primer lugar a la po-
blacion o a los productores beneficiados; con la intencion de que
cada proceso impacte de manera benéfica en el desarrollo de la
unidad familiar y la comunidad.

Es decir, la extension rural también estimula procesos de desa-

rrollo rural, ya que
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incluye al desarrollo de la agricultura, la conservacion del me-
dio ambiente, el desarrollo de zonas rurales marginadas a tra-
vés de ingresos extra-agrarios (turismo rural, produccioén de
manufacturas, etc.), la educacion integral de la poblacion
rural, etc., esto es, el desarrollo global de la sociedad rural y

su contexto. (Sanchez, 1996, p. 56)

Al llevar a cabo un trabajo de extension adecuado se puede con-
tribuir al desarrollo rural, debido a que este proceso va mas alla
de la accion productiva, puesto que los miembros de las unidades
familiares involucran sus capacidades, conocimientos, aptitudes,
valores, compromisos y recursos para estar cada dia mejor.

Por lo tanto,

El extensionismo es una disciplina que se ocupa de los pro-
cesos que envuelven el uso del conocimiento e informacion
cuyo objetivo es el desarrollo de la sociedad rural y su con-
texto, y cuyos efectos son la formacion de opinidn, la toma de
decisiones, la solucion de problemas, la innovacion u otros.
(Sanchez, 1996, p. 57)

Como se puede analizar el termino extension va de la mano
con el concepto de desarrollo rural (DR) porque busca realizar
estrategias que generen beneficios a la familia o la comunidad en
diferentes ambitos.

El desarrollo esta

centrado en el proceso permanente de transformacion de las
estructuras, pero considerando y colocando en lugar central
a la sociedad, la cual exigia y exige cambios profundos en
las instrucciones en un proceso discontinuo de desequilibrios
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mas que de equilibrios, el desarrollo se preocupa mas por
los efectos del avance tecnocratico, que por la acumulacion
de tecnologia, por la disminucion de las desigualdades mas
que por el aumento del consumo. (De la Roca, 2001, p. 16)

El desarrollo ha tenido diversos enfoques, mencionaremos los
dos mas importantes: uno es el productivo que se relaciona con el
crecimiento econdémico y comercio de mercancias; y el segundo es
desde la vision mas humana, en el que se involucra la accion parti-
cipativa de los habitantes desde sus propias capacidades y recursos
para alcanzar el bien comin de la familia y la comunidad.

Gomez y Tacuba (2017), indican que:

el desarrollo puede verse como el proceso que combina el
incremento de la produccién con una mas justa distribucion
del ingreso y la riqueza; donde coexisten mecanismos de res-
peto y renovacion ambiental para proteger los activos natu-
rales, reduciendo con ello los eventuales impactos negativos

del crecimiento sobre el medio ambiente. (p. 96)

Se visualiza en este concepto que existe preocupacion por la distribu-
cion y equidad de los recursos econdmicos; asi como por el medio am-
biente; no obstante, pensamos que deben considerarse otros aspectos
que son necesarios y que impactan en el proceso del desarrollo, como
pueden ser el bienestar de la poblacion. Cefia define al desarrollo como

un proceso de mejora del nivel de bienestar de la poblacion
rural y de la contribucion que el medio rural hace de forma
mas general al bienestar de la poblacion en su conjunto, ya
sea urbana o rural, con su base de recursos naturales. (Cefa,

1993 en Pérez, 1998, p. 9)
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Asimismo,

las nuevas tendencias del desarrollo rural se estan centrando
alrededor del concepto del “empoderamiento” de las comu-
nidades campesinas, que significa no sélo que los pobladores
rurales y las distintas organizaciones estén dotadas de poder
para ejercitar sus derechos frente al Estado, sino que extien-
de esa dotacion de poder “por la via del mejoramiento de la
infraestructura, tanto fisica como social, con el objetivo de
acceder a una parte mayor del excedente que genera la econo-

mia en su crecimiento”. (Moscardi, 1996 en Pérez, 1998, p. 12)

Por su parte, Cuevas, Baca del Moral y Sanchez (2002, p. 65)
indican que el desarrollo se construye a partir de las relaciones so-
ciales existentes en un area geografica, la cual cuenta con recursos
naturales, humanos, sociales y politicos, que interactiian para la
obtencién de objetivos productivos, econdmicos y sociales para el
bienestar de los individuos.

El desarrollo rural también es el conjunto de politicas, progra-
mas y acciones que tienen como objetivo mejorar las condiciones
de vida de las personas que viven en areas rurales y promover el
crecimiento econdmico sostenible en esas zonas. Se enfoca en op-
timizar la infraestructura, el acceso a servicios basicos como educa-
cion y salud, asi como la promocion de oportunidades economicas
para la poblacion rural. Esto incluye el desarrollo de la agricultura,
la diversificacion de la economia local, la creacion de empleos, el
fortalecimiento de las instituciones locales y la proteccion del me-
dio ambiente; entonces su objetivo principal es reducir la pobreza,
mejorar la calidad de vida y promover el desarrollo sostenible en
las zonas rurales, lo que a su vez puede contribuir al crecimiento

economico de todo el pais.
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Las politicas publicas juegan un papel fundamental en el de-
sarrollo rural; son herramientas utilizadas por los gobiernos para
definir objetivos y metas especificas, asignar recursos y establecer
estrategias para abordar los desafios y necesidades de las comu-
nidades; estas pueden tener un impacto directo en el desarrollo
agrario al proporcionar financiamiento y recursos para proyectos
de infraestructura, programas de desarrollo economico, servicios de
salud y educacion, y otras iniciativas que ayudan a mejorar la cali-
dad de vida de las personas que viven en las comunidades rurales.
Ademas, pueden establecer incentivos para fomentar el desarrollo
sostenible y la conservacion del medio ambiente, lo que puede ge-
nerar beneficios a largo plazo para la economia, la sociedad y el
medio ambiente en general.

El desarrollo es el empoderamiento de los actores principales,
ya sean los productores, los habitantes o los beneficiarios de una
comunidad para ejercer el poder desde su capacidad, actitudes, ap-
titudes, valores, recursos, cultura e identidad; el objetivo principal
es lograr el bienestar de las familias y del colectivo a través de la
satisfaccion de sus necesidades basicas y sociales, su seguridad y su
proteccion, su reconocimiento y autorrealizacion (Maslow, 1943).
Es decir, el individuo debe trabajar para satisfacer estas necesida-
des durante los procesos y estrategias de desarrollo que se lleven a
cabo con la participacion de actores, principalmente internos y los
externos, como las instituciones de gobierno, educativas, privadas,

entre otras, que contribuiran en los procesos.
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Programas de extension

A través de los afios y en las diversas culturas siempre ha existido
la trasmision de conocimientos, ya sea en el ambito productivo,
social o ecologico; las sociedades estan acostumbradas a com-
partir los saberes para mejorar técnicas productivas, continuar
con la tradicién u optimizar su modo de vida; algunas nociones
se han mantenido por miles o cientos de anos, lo que representa
la importancia de la trasmision, difusion o extension del conoci-
miento. Por lo tanto, “el extensionismo opera dentro de sistemas
de conocimiento amplios que incluyen la educacion y la investi-
gacion agricolas”; asi como “la accién comunicativa”. (Sanchez ez
al., 2019, p. 65)

En este apartado se presentaran algunos antecedentes del
extensionismo.

En Europa en el altimo tercio del siglo XVIII los principales
fisioeratas franceses abogaron por una extension de los conoci-
mientos de la nueva agricultura, no solo al campesino, sino a toda
la poblacion, la cual se realizé a cargo de agronomos, técnicos, fi-
sidcratas y la escuela de pensamiento econdmico que baso su siste-
ma en el sector agricola porque este era la nica fuente de riqueza,
mediante la creacién de grandes explotaciones agricolas que debe-
rian adoptar las técnicas inglesas. Sin embargo, esta “revolucion
agricola” tuvo otros intereses econdmicos y no Unicamente fue un
proceso de difusion de innovaciones técnicas, sino que se vio pre-
cedida por una serie de reformas legales tanto de la propiedad de
la tierra como del mercado. (Sanchez, 1996)
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Esta difusion se llevo a cabo principalmente a través de folle-
tos, memorias y articulos; no obstante, la principal problematica
fue que los campesinos en su mayoria no sabian leer; por lo que,
en Italia se decidié que fueran los parrocos junto con otros agen-
tes externos privados quienes recibieran las ensefianzas agricolas
y las trasmitieran. Si bien la extension tecnologica se inicio en el
viejo continente, se vio la necesidad de divulgar los nuevos co-
nocimientos en todo el mundo. Inicialmente se realiz6 de modo
tedrico, pero este método no era el indicado para que llegara el
conocimiento al agricultor; por ello, se decidio hacerlo de modo
practico “in siru” en el medio rural, lo cual dio como resultado
la practica de extension como ahora se realiza. Entonces, se inicia
con el agente de extension, ya que la ensefianza no solo seria para
la élite, sino también para capacitar a toda persona que lo necesi-
tara. (Sanchez, 1996)

Es a partir del siglo XIX que se considero principalmente a la
educacion un factor trascendental para la modernizacion y el cam-
bio. Durante el siglo XIX y principios del XX se fortalece el termi-
no de extensionismo en Estados Unidos influenciado por migrantes
europeos, lideres educativos y politicos que viajaron a Europa, y
por la difusion internacional del trabajo realizado por centros de
investigacion en diversos paises de Europa (Sanchez, 1996). Debi-
do a esta movilidad de personas se originan los Land Grant Co-

llege?, con la intencion de explicar los programas de expansion de

2 Esuntipo de institucién educativa superior en los Estados Unidos. Estas
universidades fueron establecidas por el Acta de Concesion de Tierras de
1862, también conocida como la Ley Morrill, durante la presidencia
de Abraham Lincoln. La Ley Morrill fue promulgada con el objetivo de
fomentar la educacion superior y la formacion agricola, cientifica e indus-

trial en todo el pais. Segln esta legislacion, se asignaron tierras federales
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conocimientos agropecuarios dirigidos a los agricultores (Gordillo,
2018, p. 30), los cuales consideraban

fomentar un sistema de educacion practico que estuviera re-
lacionado con la realidad de cada Estado, en cuanto a sus
caracteristicas productivas y tipo de agricultores. Con el
tiempo se suma un Servicio Cooperativo de Extension, en
el que participan las universidades y que cuenta con financia-
miento de gobiernos locales, estatales, y federales y del sector
privado. (Aguirre, 2012, p. 5)

Este modelo posteriormente fue asumido en América Latina y
en México, el cual se apoyd mediante la asistencia técnica y coo-
peracion por parte de Estados Unidos, fundamentalmente en las
décadas de 1940, 1950 y 1960 a través de la creaciéon de diferen-
tes institutos nacionales de investigacion. El objetivo principal fue
transferir tecnologia e incorporar a los pequefios productores a los
mercados de insumos y productos; es decir, la funcion primordial
de los institutos era la investigacion y la extension; no obstante, en
los paises de América Latina y en México no consideraron que
las personas preparadas deberian egresar desde las universidades.
(Aguirre, 2012; Santos ez al., 2019)

a los estados para que pudieran establecer y financiar universidades des-
tinadas a la ensefianza de la agricultura, las ciencias mecanicas y otros
campos practicos. Las universidades de concesion de tierras tienen
la responsabilidad de brindar educacién asequible y accesible en areas
relacionadas con la agricultura, las ciencias agricolas, las ciencias naturales,
las ciencias sociales y otros campos pertinentes. Ademas de la ensefianza,
estas instituciones también realizan investigaciones en areas relevantes y

brindan servicios de extension a las comunidades locales. (Hauffen, 2012)
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Se crearon los comités directivos agricolas de los Distritos de
Riego en 1953, donde se vincularon los programas de las Secreta-
rias de Recursos Hidraulicos, Agricultura y Ganaderia, los Ban-
cos Nacionales de Crédito Agricolas, Ejidal y Agropecuario, que
recibieron un fuerte apoyo e incrementaron la contratacion de téc-
nicos (Vazquez ez al., 2015). Sin embargo, el periodo de auge y bo-
nanza fue durante la revolucion verde en la década de los sesenta
y setenta; por ello “se desarroll6 un sistema de transferencia de
tecnologia agricola y extensionismo rural basado en un modelo
agropecuario institucional predominantemente estatista, donde los
técnicos eran contratados de manera directa por las instituciones
gubernamentales” (Gordillo, 2018, p.30). Es decir, a principios
de la década de 1960 el Estado conformé un aparato institucional
sobre extensionismo rural con la finalidad de extender practicas
de produccion eficientes a los productores que requerian mejorar
la produccion, productividad y/o demanda de tecnologia; los ase-
sores técnicos eran trabajadores del Estado y tenian su pago fijo
via némina.

En la década de los ochenta la entonces Secretaria de Agricul-
tura y Recursos Hidraulicos (SARH) operaba diversos programas
de extension; entre los que destacaron el Sistema Nacional de
Extension Agricola (SINDEA) con la finalidad de contribuir en la
modernizacion del campo para hacer rentable, eficiente y compe-
titiva la produccion agropecuaria mediante la transferencia de tec-
nologia. El Proyecto de Investigacion y Extension Agropecuaria y
Forestal (PIEX) tenia por objetivo incrementar la produccion de
las unidades de bajos ingresos y con potencial productivo (Valdés
y Yah, 2001); pero éstos fueron eliminados de 1988 a 1994 como
consecuencia del nuevo modelo econdomico neoliberal (Solleiro
et al., 2017), los ajustes estructurales, las restricciones fiscales y
la reducciéon del tamano del Estado. Por lo anterior, los siste-
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mas publicos de extension fueron en general desmantelados, y la
actividad se reformuld a través del concurso de organizaciones
privadas, ya sea empresas u organizaciones no gubernamentales
(ONGs) (CDERSSA, 2015); México pasd de un modelo econdomico
cerrado a uno abierto.

A mediados de los afios noventa, la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y alimentacion (SAGARPA)
a través de los estados, uno de ellos Morelos, reanudo el servicio
de extension mediante el Sistema Nacional de Extensionismo y
Desarrollo Tecnoldgico (SINDER), el cual se impulsé para “el de-
sarrollo tecnologico, econdmico, politico, social y cultural en las
regiones de mayor concentracién de unidades campesinas que tu-
vieran potencial productivo [...], bajo una visién integral” (Valdés
y Yah, 2001, p. 47). Este sistema funcion6 con la aplicacién de
dos programas: Programa de Capacitacion y Extension (PCE) que
atendia especialmente a grupos de productores, mujeres y jovenes
de cualquier giro productivo; y Programa Elemental de Asisten-
cia Técnica (PEAT) en el que la atencidn se concentraba en pro-
ductores de granos basicos, principalmente de maiz y frijol. Los
programas pretendian que la poblacion rural mejorara sus niveles
de vida a través de la educacion no formal, y la capacitacion se
centraba en aspectos técnico-productivos y en la elaboracion de
diagnosticos; la participacion de los productores sigui6 siendo pa-
siva en la practica, pero en la teoria se trataba de buscar mayor
contribucion de los beneficiarios. (Vazquez ez a/., 2015; Solleiro ez
al., 2017; Trujillo, 2015)

Con el cambio de gobierno federal en el afio 2000 surgieron
nuevos programas; en el 2001 se cred el Programa de Extensio-
nismo y Servicios Profesionales (PESPRO), donde se impulsé la
transicion del cuerpo de técnicos para que éstos prestaran servicios

profesionales de calidad con una vision integral y con incidencia en
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la generacion de valor agregado. Su enfoque era invertir en capital
humano para mejorar las capacidades de los productores rurales
y de los servicios ofrecidos en materia de capacitacion y extension
para el desarrollo tecnoldgico, procesos productivos y la formula-
cion y la ejecucion de proyectos para el desarrollo agropecuario y
rural (Vazquez ez al., 2015; Solleiro ez al., 2017; Trujillo, 2015). En
ese sentido, “La atencidn se centré mas en organizaciones econo-
micas que en comunidades y la participacion de los productores
se dio en la medida en que dichas organizaciones fuesen represen-
tativas y legitimas”. (SAGARPA y FAO, 2005)

Para el afio 2002 la SAGARPA inici6 con el Programa de De-
sarrollo de Capacidades en el Medio Rural conocido como PRO-
DESCA, el objetivo fue fomentar un mercado tecnoldgico donde
los técnicos o prestadores de servicios profesionales (PSP) brinda-
rian sus servicios a los habitantes de las poblaciones rurales, para
que estos desarrollaran sus capacidades y en un futuro pudieran
gestionar su propio desarrollo. Segin dicha Secretaria, el cambio
mas importante fue que el pago por servicios de capacitacion, asis-
tencia técnica y consultoria ya no era por mes, sino mediante ser-
vicios (Vazquez ez al., 2015; Solleiro ez al., 2017; Trujillo, 2015); es
decir, se busco la consolidacion de un sistema privado de asistencia
técnica a la poblacion rural al impulsar “el desarrollo de un mer-
cado de servicios profesionales, el pago por servicio y el estimulo a
inversiones a través de proyectos” (SAGARPA y FAO, 2005, p. 7)

Del 2000 al 2009 se paso del extensionismo clasico al sistema
de servicios profesionales privados, pagados con recursos publi-
cos, en el que la asistencia técnica se realizaba mediante los PSP
(Vazquez ez al., 2015; Solleiro ez al., 2017; Truyjillo, 2015). Para
el 2011 el Estado dio prioridad a la innovacion y transferencia
de tecnologia con los programas de extensionismo, con el Pro-

grama de Desarrollo de Capacidades, Innovacion Tecnologica y
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Extensionismo Rural (Vazquez ez al., 2015; Solleiro ez al., 2017;
Trujillo, 2015); que fue establecido para fortalecer las capacida-
des técnicas y administrativas de la unidades economicas rurales
agropecuarias, pesqueras y acuicolas para que mejoraran sus pro-
cesos organizativos a través de asistencia técnica, capacitacion y
extensionismo. (ROP, 2012)

En el afio 2003 se implementd, por primera vez en México, el
proyecto estratégico para la seguridad alimentaria (PESA), el cual
se llevd a cabo por SAGARPA y la FAO. Por eso,

en una primera fase, este proyecto se aplicd como piloto en
seis estados para adaptar su metodologia a las condiciones
del pais, los resultados de esta fase permitieron el disefio de
un modelo de atencion que facilit6 la expansion del PESA
a 16 estados en el afio 20035, logrando avances significativos,
por lo que el Gobierno Federal, a través de la SAGARPA, lo
retomo como una de las estrategias de desarrollo rural mas
importantes. (FAO y SAGARPA, 2016, p. 1)

Con el crecimiento y aportaciones que se observaron de este
programa en beneficios de las comunidades rurales, en el ano 2007
se le asigno una partida presupuestal por la Camara de Diputados
a través del Presupuesto de Egresos de la Federacion, al formar
parte de la politica pablica de desarrollo rural, y se cambi6 su nom-
bre en el 2008 a Proyecto Estratégico de Seguridad Alimentaria.
(FAO y SAGARPA, 2016)

Su mision principal fue fomentar el bienestar de la poblacion ru-
ral con alta marginacion, este programa fue operado por las Agen-
cias de Desarrollo Rural (ADR) (Vazquez ez al., 2015), las cuales
estaban conformadas por técnicos de diferentes disciplinas para

abarcar los temas prioritarios impuestos por el programa PESA,
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que fueron nutricién animal, nutricion vegetal, agronegocios, edu-
cacion y nutricion humana principalmente; asi como experiencia
profesional y disponibilidad de tiempo.

Posteriormente, en el sexenio pasado el fortalecimiento del per-
fil del extensionista bajo el nuevo enfoque holistico, contribuy? al
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Nacional de De-
sarrollo 2013-2018, se apoyaron diversos programas, como Exten-
sionismo, Desarrollo de Capacidades y Asociatividad Productiva
que consistia en el desarrollo de capacidades y asistencia técnica a
pequenos productores y productoras en aspectos técnico producti-
vos, autogestion, asociatividad productiva y promocion econdmica.

Los programas de Desarrollo de Capacidades, Extension y Ase-
soria Rural e Investigacion y Transferencia de Tecnologia se lle-
varon a cabo mediante la intervencion de los extensionistas para
mejorar los procesos productivos de las Unidades de Produccion
Familiar asociadas, mismos que se enfocan en promover la apli-
cacion de componentes tecnologicos, atender problemas estruc-
turales del medio rural o de las cadenas productivas y articular
la investigacion con los productores (SADER-LOPDR, 2020). El
nuevo extensionismo holistico reconoce la necesidad de invertir en
capital humano y social de la poblacion rural. Se transita hacia la
sociedad y economia del conocimiento y se promueve el extensio-
nismo a través de las universidades bajo la figura de PSP y presta-
dores de servicio social (PSS). (IICA, 2012)

Actualmente, los extensionistas trabajan en el programa Sem-
brando Vida, enfocado en comunidades sustentables porque par-
ten de los componentes sociales, econdmicos y ambientales desde
una vision integral, ya que fortalece la diversidad socio ambiental
y cultural de las comunidades al contribuir en la generacion de
empleos, en el cuidado del medio ambiente y favorecer la cohe-
sion social. Atiende dos problematicas que son la pobreza rural y
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la degradacion ambiental; se encuentra establecido en 21 estados
de la republica mexicana, entre ellos Morelos. Los objetivos con-
sisten en rescatar el campo, regenerar el tejido social y reactivar la
economia. En el programa Sembrando Vida se encuentran los Sis-
temas agroforestales de arboles maderables y frutales (SAF); Milpa
intercalada entre arboles frutales (MIAF); Comunidades de apren-
dizaje campesino (CAC); Viveros comunitarios y biofabricas; los
cuales contribuyen al bienestar social de productoras y productores
a través del impulso de la autosuficiencia alimentaria. (Secretaria
de Bienestar, 2020)

El estado de Morelos participé en los programas antes men-
cionados, ya que son aplicados a nivel federal; por lo tanto, se lle-
van a cabo bajo las normas establecidas en cuanto a los procesos
de difusion, gestion, operatividad, seguimiento, evaluacion, entre
otros. Ciertamente, se trabaja con la finalidad de cumplir con los
objetivos y metas establecidas por el gobierno Federal, pero cada
estado tiene sus propios recursos, capacidades, problematicas, en-
tre otros aspectos que impactan en el desarrollo del extensionismo

y de las comunidades.
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El papel del extensionista desde
la vision teorica-conceptual

Los extensionistas han tenido diversas facetas con el pasar de los afos,
su principal funcion fue difundir la tecnologia para que los producto-
res obtuvieran mejores cosechas y productividad; se tratd de que los
conocimientos adquiridos fueran a través de instituciones educativas
o de investigacion y estos a su vez se trasmitieran a la poblacion be-
neficiaria. LLos conocimientos e innovaciones se realizaban desde la
perspectiva de los investigadores; es decir, ellos determinaban lo que
era mas conveniente que aprendieran los agricultores, y los extensio-
nistas pusieran en practica lo aprendido y apoyaran en la adopcion
de los procesos tecnoldgicos. Por lo tanto, los profesionales trasmitian
los conocimientos, pero no se involucraban en otras actividades que
permitian implicar los procesos para lograr un desarrollo. Landini
(2013) define a los extensionistas rurales desde un nivel operativo,
aquellos que trabajan “como parte de instituciones, organizaciones
o empresas, de manera directa con productores agropecuarios para
inducir cambios en practicas productivas o comerciales, en un senti-
do amplio, a través de procesos educativos” (p. 2). Los cuales deben
utilizar distintas “herramientas que permitan interactuar con los edu-
candos para fomentar su participacion, motivacion e interés por el
tema tratado, con la finalidad de trasmitir el conocimiento que posee
de una manera significativa”, (Torres y Velandia, 2017 en Sanchez ez
al., 2019, p. 279)

Por lo anterior, se desarrollaron diversos conceptos sobre el perfil
de un buen extensionista, donde lo principal era tener un cambio
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de actitud y comportamiento tanto del profesional que haria la ex-
tension como de los investigadores; puesto que en la mayoria de los
casos las investigaciones se realizan sin considerar los saberes de los
habitantes rurales, lo cual genera que no se apropien de la tecnolo-

gia e innovacion o no sea la adecuada. En ese sentido,

los extensionistas al ser agentes facilitadores y formadores
en los procesos de extension, son responsables de adoptar nue-
vos conceptos y formas de ver lo rural; cobrando importancia
mejorar su conocimiento de la pobreza rural y los retos que
suponen el crecimiento de las personas y las organizaciones,
el uso de metodologias participativas y el fortalecimiento de
las capacidades para la promocion de la equidad y el rescate
de valores locales y ancestrales. (Mayoral ez a/., 2015, p. 47-48)

Por ello, “se requiere una reorientacion del propio proceso de
investigacion, asi como que los extensionistas agrarios asuman una
nueva funcion, lo cual sera un proceso lento y largo apoyado por
una capacitacion intensiva y actividades complementarias®, pero
siempre en beneficio de los habitantes (Enters y Hagmann, p. 1).
Por lo tanto, es necesario que el extensionista preste asistencia en
los ambitos que involucran los procesos de desarrollo rural; es de-
cir, no solamente técnicos, sino en los sociales también, con la fi-
nalidad de lograr la confianza de los participantes. De esta manera
la extension no sea solo un medio de trasmitir informacion, sino
conseguir una “interaccion constante que cuente con los elementos
basicos consistentes en identificar y analizar los problemas, com-
partir los conocimientos, encontrar soluciones, difundir los resulta-
dos e iniciar las acciones” (Enters y Hagmann, 1996, p. 1); es decir,
desarrollar su propia capacidad para analizar, deducir, establecer
conexiones y obtener conclusiones por si mismos.
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Para que pueda existir un desarrollo rural es importante contar
con capacitaciones y conocimiento por parte de los actores socia-
les; con la intencion de construir la direccion y la autoridad desde
abajo; es decir, de manera horizontal y no vertical tanto en el am-
bito de las politicas pblicas como en la relacion con las institucio-
nes educativas y de investigacion. Estas se deben articular a través
de la comunicacion y movilizar actores sociales en la participacion

“para elaborar diagndsticos, estrategias y proyectos, promover la ca-
pacidad innovadora, valorar los recursos propios y potenciales del
territorio, potenciar el concierto y enlace mutuo entre los distintos
actores” (Limia, 2004 en Rodriguez ez al., 2009, p. 390). De esta
manera el desarrollo se encamina a la movilizacion ciudadana y no

solamente al asistencialismo e intervencion esporadica (figura 1).

Figura 1. Capacitacion con productores de nopal, San Juan
Tlacotenco, Teposztian, Morelos.
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Asimismo, algunos autores lo definieron como el nuevo exten-

sionismo o el extensionismo holistico; se trata de mejorar, cam-

biar y fortalecer el trabajo de la nueva visién extensionista con

el proposito de lograr el desarrollo rural, donde se concibe al

técnico- extensionista

como un acompanante de procesos que aporta sus conoci-
mientos, habilidades y percepciones en funcion de la basque-
da de condiciones que satisfagan el vivir. En este sentido, es
necesario vislumbrar la actividad agricola, mas que como un
fin, como un medio para la generacion de desarrollo. Pero,
si hablamos reiterativamente de la necesidad de reconocer e
incorporar la multidimensionalidad rural como eje de la ex-

tension, ubicados en los entornos locales y regionales. (Mén-

dez, 2006, p. 3410)

Esto es, superar lo tradicional mediante la incorporacion de la

multidimensionalidad como eje del extensionismo desde una visién

interconectada y no de manera individual, Méndez (2006) refiere

la multidimensional antroposocial, politico-institucional, econdomi-

ca'y ambiental®. Asimismo, menciona algunas caracteristicas hacia

un nuevo perfil del extensionista rural, por ejemplo:

Concibe lo rural desde un enfoque multidimensional.
Reconoce que la actividad agropecuaria se involucra en con-
textos sociales, culturales, econdémicos, politicos, ambientales
y de valores de manera territorial.

Considera que su valor debe ser holistico y que va mas alla de

lo productivo, que la actividad agropecuaria es el principal

3 Véase Méndez, 2006.
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10.

11.

medio de los habitantes rurales para asegurar su reproduc-
¢ién social.

Fomenta la participacion directa de los sujetos involucrados
en el proceso de extension.

Promueve e incorpora el dialogo de saberes y la planeacion
participativa de todos los involucrados.

Reconoce, valora y analiza las experiencias pasadas para el
proceso del extensionismo.

Es un actor quién apoya en la facilitacion del mejoramiento
de los procesos del extensionismo.

Tiene conocimientos y capacitaciones en la gestion de recur-
sos, manejo de grupos, procesos organizativos, estructuras
politicas y administrativas de los tres niveles de gobierno.
Contempla la pluriactividad del perfil ocupacional, generan-
do capacitaciones entre los miembros de las comunidades
para el mejor y digno desempeno.

Privilegia la toma de conciencia con respecto a la sostenibi-
lidad ambiental.

Esta dispuesto al trabajo inter y transdisciplinario atendien-
do la complejidad de las realidades de los productores y de

la comunidad.

Se visualiza que un extensionista debe cumplir varias caracte-

risticas que no son faciles de realizar, porque se abarcan distintos

ambitos que deben desempeniar, desde un enfoque teérico se pue-

de decir que estas caracteristicas del perfil del extensionista logran

implementar procesos de extensionismo adecuados. No obstante,

la implementacion de estos procesos es lo complicado porque se

deben relacionar con diversos actores, y aqui el profesional tie-

ne que satisfacer y de cierta manera atender a todos. Lo anterior

genera una dispersion del objetivo principal en la mayoria de las
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ocasiones, puesto que si son contratos que hace el gobierno o los
despachos privados deben cumplir con ellos mediante el llenado de
requisitos y hacer gestién para obtener recurso econdmico, pero
desatienden a los principales actores del proceso que son los ha-
bitantes rurales, entre otra dispersion de actividades que impiden
llevar un proceso adecuado de extension.

Un profesionista debe ser una persona consciente de lo que implica
trabajar en las comunidades rurales, poseer la conviceion de favorecer
a las personas, pero también a él; no se puede hacer extensionismo
sin considerar las necesidades de los técnicos, debido a que si ellos no
tienen solventadas las necesidades basicas dificilmente podran aportar
beneficios y cambios a los actores involucrados. Es necesario voltear
a ver a estos profesionistas genuinos, comprometidos, con valores y
que buscan el mejoramiento de la calidad de vida de las personas; no
pueden quedarse a merced de un programa gubernamental de cada
afio o de contratos menores a tres afios, no pueden dejarse de lado
sus necesidades personales y familiares. No es facil tomar el papel
de extensionista, se requiere de disposicion, carifio, entrega, conoci-
mientos, autocontrol, habilidades, aptitudes, actitudes, conviccion,
ética, autoestima, valores, necesidad de aprender, tiempo vy, sobre

todo, amor al projimo para aportar al desarrollo de las familias rurales;

ya que un extensionista con experiencia adecuada, dedica-
cion, actitudes, formacion académica acorde y conocimien-
tos suficientes, tiene mayores elementos para potenciar el
desarrollo y fortalecimiento de las capacidades de aprendi-
zaje e innovacion, participacion activa, auténoma y solidaria
permanente de los sujetos atendidos para asi lograr su propio
desarrollo integral y el de sus procesos, llevandolos al éxito,
manteniéndolos vigentes en las condiciones actuales de mer-

cado. (Mayoral ez al., 2015, p. 43)
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Por lo anterior, es preciso conocer las problematicas y los bene-
ficios que tienen los extensionistas desde su propia perspectiva en
los procesos de extensionismo para lograr un desarrollo rural, por-
que se requiere de la intervencion de distintas dimensiones, actores,
perfil del extensionista, entre otros aspectos.
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Caracteristicas ideales para ser un
extensionista, desde la vision teorica

Desde hace varios afos se ha extendido el conocimiento mediante
la participacion de profesionales que fungen como extensionistas,
quienes buscan encontrar diferentes caracteristicas que sirvan para
contribuir a mejorar el nivel de vida de las familias rurales, estas
van desde los conocimientos técnicos hasta la multidisciplinarie-
dad; es decir, en un inicio se busc) hacer transferencia de tecno-
logia, pero ahora se requiere ir mas alla, porque cada vez se ha
comprendido que para lograr el desarrollo no solo es importante
mejorar tecnologicamente, sino estar bien en todos los ambitos del
ser humano, y esto depende de distintos factores econdmicos, so-
ciales, politicos y culturales. Cada vez encontramos otras percep-
ciones en relacién a como debe ser un extensionista para mejorar
la calidad de vida de las personas.

La historia territorial, familiar e individual se considera como
uno de los principales aspectos sobre los que se debe reflexionar
para realizar un analisis con el proposito de mejorar los obstacu-
los encontrados y perfeccionar las situaciones favorecedoras en la
extension.

Gonzalez (2000) hace énfasis en que un extensionista debe
tener un esquema metodologico constructivista con relacion al
productor, es decir, debe ser un facilitador que incida en la cons-
truccién del conocimiento y no un suministrador; debe promover
la participacion acercandose a los productores para que sean ellos
quienes mediante un andlisis puedan resolver sus problematicas
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e implementen diferentes estrategias que les permitan mejorar su
vida, en todos los aspectos mediante el involucramiento de actores
publicos y privados. La participacion permite relacionar de manera
eficiente “el desarrollo agropecuario con otras actividades y sec-
tores, asl como a estructurar un esquema mental holistico, como
condicion para la formacion de lideres, con especial significado en
la organizacion del sector agropecuario y en el desarrollo del medio
rural”. (Gonzalez, 2000, p. 9-10)

Por su parte Lopez (2021), refiere que el perfil de un extensio-
nista debe dar respuesta a los procesos de desarrollo rural inte-
gral; por lo que debe ser responsable, comprometido, dedicado,
con espiritu de servicio, un facilitador y constructor de procesos
y de la articulacion de actores, paciente, persistente, “que dirija
al empoderamiento, la apropiacion, la autogestion y el crecimien-
to personal y grupal de los campesinos bajo la premisa de elevar
su calidad de vida” (p. 202). El extensionista debera demostrar

capacidades técnicas en materia de asociatividad productiva
y agronegocios, generacion de valor agregado y desarrollo de
cadenas de valor, solvencia técnica que incluya la adaptacion
al cambio climatico; herramientas para el manejo sustentable
de los recursos naturales; ademas de la capacidad de pro-
mover en la comunidad procesos participativos, formativos,
organizativos y reflexivos; asimismo, de la empatia y el com-
promiso necesarios para acompanar a los actores de la so-
ciedad rural en sus lecturas, aspiraciones e identidades en la
construccion de su futuro, que es la esencia de los procesos de
desarrollo rural con un enfoque integral, sustentable (p. 202)

y desde una perspectiva de género.



CARACTERISTICAS IDEALES PARA SER UN EXTENSIONISTA

Asimismo, Méndez (2006) indica que el extensionista debe con-
siderar los siguientes aspectos: valorar lo rural desde una vision
multidimensional (social, cultural, politico y ambiental) en los dis-
tintos niveles (local, regional, nacional e internacional), reconocer
que la actividad agropecuaria se incorpora en procesos productivos
en cadena y que para un agricultor es la principal actividad para
lograr su reproduccion econdmica y social. Motiva la participacion
de los actores involucrados al promover el dialogo de saberes y la
planeacion. Es un gestor que posee la capacidad en la elaboracion,
evaluacion y gestion de proyectos y programas; asi como en la in-
tervencion en la toma de decisiones de los diferentes gobiernos
para proponer estrategias en los planes de gobierno. Tiene dispo-
nibilidad para trabajar de manera inter y transdisciplinaria.

Russo (2009) revela algunas consideraciones basicas que tiene
que seguir un extensionista, como acompanar en los procesos de
desarrollo desde la demanda de los productores, tener formacion
disciplinaria, saber trabajar de manera inter, multi y transdiscipli-
naria, apropiarse de los procesos de extension y comprometerse.

El perfil del extensionista:

debe de contar con capacidades fundamentales como el
aprender a aprender, capacidad para comunicarse, para
convivir, para tomar decisiones, para organizarse para la ac-
ci6n conjunta coordinada y, sobre la base de todas las ante-
riores, expandir sus capacidades para gestionar y convertir
en logros de sus vidas las iniciativas que se propongan para
el desarrollo personal y colectivo, para resolver problemas
y para satisfacer necesidades individuales y sociales; y que
dichas capacidades basicas se expanden sobre fundamentos
personales de calidades humanas que enaltecen y trascien-
den la especie humana, como: la ética, la autoestima, el
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autocontrol (disciplina, dominio de si mismo), la respon-
sabilidad (perseverancia, esfuerzo), la honestidad, la socia-
bilidad, el respeto mutuo, la tolerancia con las diferencias
entre los congéneres humanos y, en sintesis, la capacidad
de convivir. (Méndez, 2006; Cano, 2004 en Mayoral ez a/.,
2015, p. 48)

SAGARPA manifest6 algunas caracteristicas que deberian con-
siderarse en el perfil de los extensionistas, los cuales se muestran
en la figura 2.

Vazquez ez al. (2015) aluden que un extensionista debe contar
con capacidades técnicas en agronegocios; para adaptacion al cam-
bio climatico; innovacion, valor agregado y desarrollo de cadenas
de valor; uso eficiente de recursos, biotecnologia, TIC s, entre
otras. Asi como capacidades funcionales en movilizacion de la co-
munidad, desarrollo de la organizacion de productores, facilitacion,
negociacion, liderazgo, pensamiento critico, autorreflexion, respon-
sabilidad, dedicacion, entre otras.

Galo (2016, p. 13) senala que un extensionista desde una visiéon
holistica debe tener un perfil de “habilidades, capacidades, cono-
cimientos y valores”. Dar prioridad al desarrollo personal de los
productores o beneficiarios. Con los siguientes rasgos:

1. Conocimientos en las principales caracteristicas de las cade-
nas de valor, agroclasters y agroparques; sobre la produccion
en la que se incluya tecnologias, técnicas o cambios en los
bienes que se producen o los servicios; en la comercializacion
e innovar en la forma de comerciar, buscar diferentes cana-
les de comercializacion; vincularse con las instituciones gu-
bernamentales, académicas y de investigacion; integrarse en

organizaciones y redes productivas; debe “profundizar en el
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autoconocimiento del productor y liberarlo de toda limita-
cion para hacer de él un mejor productor”. (p. 14)
Humanista: dar prioridad al desarrollo personal del
productor.

Un extensionista que domine las siguientes innovaciones:
a) producto: ver mas alla de la especie o cultivo; incluye
aquellos cambios o adiciones de los bienes que se producen o
de los servicios que se prestan; b) proceso: la innovacion del
proceso entrafia cambiar la manera en como se producen los
bienes o como se prestan los servicios (entender el proceso
productivo); ¢) mercado: la innovacién de mercado signifi-
ca cambiar el modo o las condiciones para comercializar el
producto, o bien variar el mercado o destinatario del bien o
servicio; d) institucional: vinculado con el gobierno y los ser-
vicios de investigacion y educacién; e) social: la innovacién
de la organizacion social representa un cambio en la estruc-
tura, las actividades o los servicios brindados, los procesos o
metodologias seguidas o la relacién con otros actores; incluye
aspectos como la asociatividad (la organizacion productiva y
las redes); f) personal: la innovacion personal esta destinada
a profundizar en el autoconocimiento del productor y libe-

rarlo de toda limitacion para hacer de él un mejor productor.
(Galo, 2016, p. 14)

Los extensionistas deben ser integrales y regirse bajo un marco

de valores como la ética, el servicio, la responsabilidad y el com-
promiso. Considerar las competencias actitudinales (del SER): to-
lerancia a la frustracion, ética, capacidad para entender a otros,
disciplina, sencillez, pensamiento estratégico, perseverancia, mane-
jo de presion, adaptabilidad al cambio, gratitud, responsabilidad,
innovar, estabilidad emocional, aptitud, capacidad para transferir
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conocimiento aplicado, generar conocimiento propio, tolerancia y
capacidad de aprendizaje.

Competencias del conocimiento (SABER): empirico, cientifico y
saberes populares. Competencias estratégicas: vision a largo plazo,
vision innovadora, visién a futuro. Competencias cognitivas: crea-
tividad, aprender a desaprender, pensamiento critico, gestion de
la informacion, toma de decisiones, entre otras.

Competencias personales: autodisciplina, manejo de imagen,
autoestima, autocontrol, organizacion, entre otras.

Competencias sociales: persuasion, inteligencia emocional, em-
patia, trabajo en equipo, entre otras. (CNP, 2013)

La Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria
-AGROSAVIA- es una entidad de Ciencia, Tecnologia e Innova-
cion que contribuye al cambio técnico para mejorar la productivi-
dad y competitividad de la agricultura nacional; ademas, gestiona
la comunidad de técnicos agropecuarios Linkata (Comunidad de
Extensionistas y Asistentes Técnicos Agropecuarios), los cuales
en el ano 2021 llevaron a cabo un encuentro titulado “Encuentro
Virtual Linkata 2020% donde presentaron la version grafica del
Decalogo del extensionista en la nueva normalidad (figura 3), que
tiene como objetivo la difusion de esa visualizacion conjunta que
tuvieron los extensionistas en el encuentro, en el que abordaron te-
mas como la innovacion, la prevencion, la calidad y la pertinencia,
entre otros. Es importante mencionar esta aportacién puesto que
fueron los mismos extensionistas quienes la realizaron, al mostrar
su preocupacion y genuidad en la participacion de los procesos de
extension para lograr el desarrollo rural.

Por su parte, los extensionistas entrevistados para la elabo-

racion de este trabajo? argumentaron que la aptitud es muy im-

4 En el apartado de “La voz de los extensionistas” se menciona sobre el
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portante porque se debe generar un ambiente de trabajo calido,
dindmico y empatico entre el técnico y el productor, para que
valoren el desempeno del técnico y ellos les brinden la confianza
necesaria para poder trabajar mejor. Los extensionistas deben ser
principalmente entusiastas y mostrar interés en las problematicas
del o los productores; tener una actitud proactiva y ser humilde,
empatico, respetuoso, cooperativo, tolerante, paciente, innovador,
lider, comprometido, leal, honesto, optimista, con vision clara y
de servicio, darle valor al productor, tener conocimientos técnicos
y culturales, emprendedor, seguro, dinamico, persistente, recepti-
vo, puntual, eficaz e inclusivo; demostrar profesionalismo, trabajar
en equipo, tener mente abierta, sencillo, razonable, claridad para
compartir informacion, facilidad de palabra, saber escuchar para
resolver problemas y contribuir al DR (cuadro 1). Les gusta invo-
lucrarse para escuchar a los productores y construir una comuni-
cacion participativa y de esta manera obtener mejores resultados

en cuanto al DR.

Cuadro 1. Ejemplos de las caracteristicas que debe tener un

extensionista.

CARACTERISTICA DESCRIPCION

Empatia y sensibilizacion ~ El extensionista debe ser capaz de comprender y va-
lorar la cultura, las tradiciones y las necesidades de
las comunidades rurales. Debe ser sensible ante las
condiciones y problemas de las personas y estar dis-

puesto a trabajar en colaboracion con ellas.

trabajo de campo que se llevo a cabo con los extensionistas.
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CARACTERISTICA DESCRIPCION

Conocimiento técnico El extensionista debe tener un conocimiento técnico
sélido y estar actualizado en su campo de trabajo para
poder brindar informacion y asesoramiento de alta ca-
lidad a las comunidades rurales.

Habilidades de El extensionista debe tener excelentes habilidades

comunicacion de comunicacién, tanto verbales como no verba-
les. Debe ser capaz de expresarse claramente y es-
cuchar atentamente para entender las necesidades

de las personas y transmitir informacion de manera

efectiva.
Habilidades El extensionista debe tener habilidades interpersona-
interpersonales les solidas para poder trabajar en equipo, establecer

relaciones de confianza con las comunidades rurales
y colaborar con otras organizaciones y personas in-
volucradas en el desarrollo rural.

Creatividad y El extensionista debe ser capaz de adaptarse a situa-
adaptabilidad ciones cambiantes y encontrar soluciones creativas
a problemas complejos.

Compromiso y El extensionista debe estar comprometido con el de-
dedicacion sarrollo rural y dedicado a trabajar con las comuni-

dades rurales para lograr un cambio positivo a largo

plazo.

Como puede observarse las expectativas para ser extensionis-
tas que sefialan los autores y los propios técnicos no son nada fa-
ciles, pues se requiere de un profesional en todos los ambitos de
la vida, van desde aspectos humanos, profesionales, econémicos
y sociales; por lo anterior, debe ser un stper humano para lograr
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los procesos que se requieren y conseguir el desarrollo de los be-
neficiarios o comunidades (figura 4).

Figura 4. Los extensionistas como superheroes.

Fuente: Daniela Martinez Gomez.

En consecuencia, surge la pregunta acerca de cuantos técnicos
tienen todas estas caracteristicas o la mayoria de estas, en la teoria
se dice facil, pero en la vida real es complicado; sin embargo, no
es imposible. Es preciso buscar estrategias para que los extensio-
nistas puedan obtener la mayoria de las caracteristicas requeridas.
Es necesario resaltar que para que una persona pueda dar lo que
se demanda, primero debe estar satisfecho con su vida, con su tra-
bajo y sentirse pleno desde una visién individual, y para lograr esto
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debe solventar diferentes aspectos, como la solucion de las nece-
sidades basicas, después tener relaciones interpersonales apropia-
das, la satisfaccion laboral, entre otras. Una persona plena puede
trabajar en mayor armonia para brindar beneficios a los demas al
sentirse satisfecho. Una persona plena es aquella que ha logrado
un equilibrio y armonia en diferentes aspectos de su vida, incluido
su bienestar fisico, mental, emocional y espiritual; asi como su re-

lacion con los demas y con el entorno’.

5 Algunas de las caracteristicas de una persona plena pueden incluir:
Bienestar fisico: se cuida por tener una buena salud, y toma medidas
para mantener una buena alimentacion, hacer ejercicio regularmente,
dormir lo suficiente y cuidar su cuerpo. Bienestar mental y emocional:
se preocupa por su salud mental y emocional, y trabaja para mantener
un equilibrio emocional y una actitud positiva ante la vida; puede prac-
ticar la meditacion, el yoga u otras técnicas para reducir el estrés y me-
jorar su bienestar mental. Relaciones interpersonales saludables: una
persona plena también tiene relaciones interpersonales saludables y
positivas con los demas, incluyendo amigos, familiares, compafieros
de trabajo y otras personas en su comunidad. Propésito y significado:
Tiene un sentido de propésito y significado en su vida, y trabaja para
lograr metas y objetivos que le den sentido a su existencia. Conexién
con la naturaleza y el entorno: se preocupa por el medio ambiente y
su relacién con la naturaleza, y trabaja para mantener una conexioén

saludable con su entorno natural. (Aponte, 2015)



La voz de los extensionistas

Uno de los principales tedricos sobre la educacion popular y el ex-
tensionismo ha sido Paulo Freire, quien promovi6 un enfoque critico
en la educacion popular que enfatizo la importancia de la reflexion
y el analisis de las condiciones sociales y politicas que influyen en la
vida de las comunidades rurales. Lo anterior ayudd a los extensio-
nistas a comprender mejor los contextos en los que trabajaban y a
disenar estrategias mas efectivas para el cambio social. Freire en sus
escritos argumento que la educacién debe ser un proceso participati-
vo y colaborativo en el que las personas participen activamente en la
construeccion de su propio conocimiento y en la toma de decisiones
que afectan sus vidas. Esto ha sido fundamental para el desarrollo
de enfoques participativos y comunitarios en el extensionismo rural.
Asimismo, desarrollé una metodologia de alfabetizacion critica que
permitio a las personas de comunidades rurales aprender a leer y es-
cribir al mismo tiempo que reflexionar criticamente sobre sus vidas y
su entorno. Lo anterior ha sido adoptado por muchos extensionistas
rurales como una forma de empoderar a las comunidades y mejorar
su capacidad para abordar los desafios de la localidad. También, de-
fendio el didlogo como una herramienta esencial para el aprendizaje
y la reflexion critica, lo que ha influido a muchos extensionistas rura-
les a adoptar enfoques mas dialogados y participativos para trabajar
con las comunidades rurales. (Freire, 2015)

Freire ha sido uno de los principales aportadores del extensionis-
mo holistico, ha sido una pieza clave para el fortalecimiento de los
procesos de extension, puesto que se ha visto desde otro enfoque

65



66

EXTENSIONISMO COMO APORTE AL DESARROLLO RURAL

que no sea solamente productivista; por ello, en esta obra se plas-
man las experiencias de los extensionistas que trabajan en el estado
de Morelos.

Para llevar a cabo esta investigacion se aplicaron 25 entrevistas
a hombres y mujeres que trabajaron con productores en por lo me-
nos uno de los programas de gobierno del estado, dependientes de
la Secretaria de Desarrollo Agropecuario (SDA). Se invitd a mas
de 100 técnicos que laboraron o laboran como extensionistas para
que se sumaran mediante sus aportaciones, pero desafortunada-
mente solo obtuvimos respuesta de 25, a pesar de la insistencia no
tuvieron tiempo de participar. Por lo anterior, se hace referencia en
este trabajo a las experiencias de los entrevistados y de otras inves-
tigaciones. En concordancia con un trabajo realizado por Landini,
Bianqui y Crespi (2013) en el cual indican que en la investigacion
sobre la evaluacion de las creencias sobre extension rural de los
extensionistas paraguayos, tuvieron una baja participacion de
los técnicos para realizar la encuesta, debido a la “sobrecarga
de trabajo y la orientacion al trabajo practico en terreno de los téc-
nicos, lo que los separa del ‘papeleo’ de oficina, categoria en la que
facilmente puede haber caido la encuesta”. (p.12)

Los rangos de edad de los extensionistas en su mayoria (69 %)
tienen mas de 51 afos, de 41 a 50 afios (12%) y 31 a 40 afos (19%);
las mujeres todas se encuentran en el rango de 31 a 40 afos de
edad, visualizandose que cada vez se integran mas a este tipo
de trabajo que anteriormente era considerado para hombres. Ello
porque cada dia en las politicas ptblicas se incorpora la perspec-
tiva de género; por ejemplo, en un encuentro nacional con muje-
res extensionistas realizado en la Ciudad de México en el 2018,
el director general de Atenciéon al Cambio Climatico en el Sec-
tor Agropecuario, comento que en las Reglas de Operacion de la
SAGARPA, ahora SADER, por mandato se promovia la contratacion
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de mujeres en todo el pais, por lo cual se sumaron dos mil extensio-
nistas. Por su parte, quien estaba en la Direccion General del Insti-
tuto Nacional para el Desarrollo de Capacidades del Sector Rural
(INCA Rural) en 2018, expreso que de 2, 694 extensionistas el 33 %
eran mujeres; ahi mismo se reconocieron algunos proyectos exito-
sos que las extensionistas han realizado en el ambito laboral con los
productores. (SAGARPA, 2018). También, se puede observar que
71% de los hombres tienen mas de 50 afios, en comparacion con las
mujeres que son mas jovenes.

La mayoria (71%) de los participantes son hombres y una mini-
ma parte de estos (9.5%) tienen estudios de maestria, no se encon-
tré ninguna mujer con un posgrado; la prioridad no es continuar
con los estudios, sino trabajar para obtener recursos econoémicos.
Landini (2013) analiza un trabajo realizado con extensionistas ar-
gentinos y concluye “que los hombres poseen un mayor promedio
de edad y mayor experiencia en el trabajo de extension, medida
en afios, mientras que las mujeres, aun con un promedio de edad
menor, poseen un mayor nivel educativo que los hombres” (p. 20).
En este caso las mujeres no tienen mayor nivel educativo que los
hombres.

Los técnicos contratados son principalmente del area de las
ciencias agropecuarias, puesto que las instituciones contratantes se
enfocan en los aspectos productivos. Son empleados especialmente
(68 %) por instituciones gubernamentales, privadas (22 %) y el resto
por educativas. Asimismo, los técnicos tienen por lo general mas
de 15 afios en el trabajo como extensionistas porque consideran
que es donde han adquirido experiencia y han conseguido trabajo,
puesto que “La experiencia, les permite tener un conocimiento
mas profundo del productor y su ambiente para poder proporcio-
nar el servicio de extensiéon” (Monzalvo, 2017, s/p). Por su parte,
las mujeres tienen menos anos de experiencia que los hombres,

67



68

EXTENSIONISMO COMO APORTE AL DESARROLLO RURAL

alrededor de siete, esto se presenta porque su edad es menor que
la de ellos. Los extensionistas de mayor edad tienden a puntuar
menos en extension de tipo dialogica que transferencista; por lo
que, “resultaria relevante, en este proceso de ampliacion, aprove-
char mas de estos profesionales, sin connotar ni su edad ni su ex-
periencia de manera negativa” (Landini ez a/., 2013, p. 12-13). Es
decir, considerar sus experiencias para poder conocer los cambios
y la forma de trabajar desde la praxis.

Por lo general, los extensionistas son contratados por varias razo-
nes, entre las que destacan: aprobar un examen, calidad del trabajo
realizado anteriormente e influencia politica. Sin embargo, se pudo
visualizar que las mujeres manifestaron que todas fueron contrata-
das por aprobar un examen; mientras que los hombres refirieron
una variacion en los diferentes aspectos. Uno de los entrevistados
comenté: “para ingresar al programa de extensionismo muchas ve-
ces es por recomendaciones de los directivos, no toman mucho en
cuenta el trabajo realizado” (Siete M, comunicacion personal, 2021)

Asimismo, la mayoria (57%) argumenta que los capacitan en te-
mas como desarrollo rural y extensionismo antes de iniciar un con-
trato de trabajo con algin programa o institucion, cabe resaltar que
las mujeres en un 20% mas que los hombres mencionaron que si
reciben este tipo de capacitaciones. No obstante, a pesar de que las
mujeres comentan que tienen mayores capacitaciones son quienes
menos se certifican en los procesos, ya sea porque no tienen tiem-
po o no les interesa. La capacitacion de los técnicos es de forma
constante en diferentes temas; en su mayoria son pagadas por los
organismos que los contratan y las cuales se enfocan en las necesi-
dades de los productores. La mayoria indica que se capacitan en
temas de tipo técnicos y una minoria menciona que es importante
capacitarse en temas de psicologia o trabajo social, lo que devela
que los mismos extensionistas no tienen un panorama claro sobre en
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qué consisten los procesos de DR, puesto que desde su formacion
se ha dado prioridad al aspecto técnico, y si no conocen la esencia
y transcendencia del desarrollo dificilmente podran ser facilitadores
y actores importantes para llevarlo a cabo. Por ello, “Uno de los
problemas centrales en este tema es saber qué es o qué se puede
entender por desarrollo, y si éste es igualmente significativo para
todos los sujetos y actores, pues suele adoptarse de manera poco
analizada”. (Hernandez ez al., 2012, p. 189)

En los procesos de DR desde el trabajo con la poblacién bene-
ficiaria es importante abarcar distintos temas y no solo quedarse
con el tedrico-practico-tecnologico, se debe ir mas alla; por ejem-
plo, en un estudio realizado en Colima, una extensionista comen-
ta que en el trabajo ha tenido que entender y tomar en cuenta las
condiciones de vida de las participantes como factor decisivo en el
logro de los objetivos del proyecto que realizan. Asimismo, ha te-
nido que abarcar temas psicologicos para apoyar a las beneficiarias
y poder continuar con el proyecto: menciona que lo esencial es la
parte humana, estar y sentirse bien en este aspecto puede mejorar
lo productivo (figura 5). (Prado ez a/., 2021)

El salario recibido fluctta entre los 8 000 y 30 000 pesos men-
suales, ubicandose la mayoria (48 %) en el rango de 15000 a 20000
pesos mensuales menos impuestos, porque se contratan con recibo
de honorarios y no cuentan con algin tipo de prestacion. Por ello,
la mayor parte de los profesionistas no estan de acuerdo con el
salario recibido porque argumentan que deben cubrir sus viaticos
de traslado, comprar insumos para sus actividades, dar manteni-
miento a sus vehiculos, aperitivos en algunas capacitaciones, gastos
médicos, lo que genera que casi el 40% del recurso se deroga en
estos gastos; ademas, por lo regular son dispersados a destiempo y
no cada mes como deberian de ser, lo que causa una inestabilidad

econdmica y emocional como consecuencia. Al no tener seguro

69



70

EXTENSIONISMO COMO APORTE AL DESARROLLO RURAL

Figura 5. Dindmicas de grupo sobre valores humanos.
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un recurso para cubrir sus necesidades se vuelve una preocupacion
que en la mayoria de las ocasiones se ve reflejada a la hora de traba-
jar, al dedicar menor tiempo en las actividades para poder realizar
otras que también les generen ingresos.

La mayor parte de los técnicos consideran que su trabajo no es
reconocido por los jefes, puesto que se basan exclusivamente en
el cumplimiento de objetivos de los programas gubernamentales
y politicos, pero que en ninguno de los casos se visualiza la preo-
cupacion por mejorar las condiciones de vida de los beneficiados.
Se reafirma lo expresado con un estudio que se realizb en tres co-
munidades de Guanajuato, en la que el autor comentd que con el
gobierno federal que ingres6 en 2018 se tenia la esperanza de un
nuevo extensionismo, que tomara en consideracion las acciones y
una dimension territorial para mejorar las condiciones de vida de
los lugarefos a través de un diagnostico riguroso y participativo. No
obstante, la operacion del extensionismo terminé “ahogada por los
procesos burocraticos, la dictadura del ciclo anual y la rendicién
de cuentas como prioridad” (Lépez-Barbosa, 2021, p. 200). Lo
cual ocasiond en algunos casos el desanimo de los extensionistas
y es importante la motivacion para que realicen su trabajo, puesto
que genera un sentido de pertenencia. Ademas, el estimulo que
consigan otorgar los jefes o superiores de los técnicos puede crear
o no elementos que inspiren para alcanzar mayores metas y objeti-
vos; es decir, sentir satisfaccion por realizar su trabajo y saber que
es valorado. Al mismo tiempo, es trascendental que conozcan las
necesidades, limitaciones, preocupaciones y expectativas de cada
técnico para que de esta manera se pueda apoyar y se sienta en un
estado de confort para realizar el trabajo encomendado, porque
asl el extensionista se sentiria Gtil y valorado. (Pefia y Villon, 2018)

Asimismo, los entrevistados indican que el tiempo de contra-

tacion no es adecuado porque no pueden dar continuidad a la
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programacion realizada al inicio del trabajo con los productores;
a causa de esto, varios proyectos se quedan sin concluir dando pie a
que los beneficiarios ya no crean en los técnicos y se integren sola-
mente con la intencion de obtener algin tipo de beneficio econo-
mico, por especie o de cualquier otra indole, pero no lo ven como
parte de su desarrollo.

Por lo tanto, es necesario que los productores se sensibilicen

para lograr los cambios que se desean con la extension, sien-
do esto dificil de lograr al dedicarle tiempo parcial a la ac-
tividad, por tener otras actividades que atender; [...] por las
complejas y multivariadas dimensiones (sociocultural, am-
biental y econdémica) en las que se encuentran inmerso el
sector rural, es imprescindible dedicarle tiempo completo a
la actividad de extension; asi mismo se requiere que el perio-
do de duracién del servicio sea de mayor duracion ya que la
obtencion de resultados y de impactos se debe de trazar en
el mediano y largo plazo partiendo del desarrollo y fortale-
cimiento de las capacidades técnicas, productivas y organi-
zativas permanentes en los productores rurales con finalidad
generar competitividad, sustentabilidad y la equidad social
en sus actividades, lo [que] tiene pocas posibilidades de lo-
grarse en el corto plazo. (Mayoral, 2015, p. 51)

Es decir, mientras se continue contratando a los extensionistas
por periodos menores a un afio, sera complicado lograr un DR,
dado que no solo se trata de extender la informacion y transferir
tecnologia, sino de abarcar las diferentes dimensiones del sector
rural que involucran a la unidad familiar. Ademas se deben consi-
derar los aspectos culturales y los valores de todos los participantes,
puesto que son los que guian el actuar de las personas; no solo son
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un referente cultural, sino que van mas alla, porque tienen que ver
con las condiciones intelectuales, afectivas, asi como las decisiones
y preferencias de las personas con respecto a lo que es valioso en
sl mismo; al valorar lo que prefieren, necesitan o eligen, lo que les
permite formular metas y objetivos desde sus mas propias y sentidas
necesidades. (Villa, 2021)

Asimismo, dentro de la cultura de los habitantes del espacio ru-
ral se encuentran los saberes tradicionales, los cuales constituyen
su vida cotidiana porque han formado parte de su continuidad,
conservacion, supervivencia y permanencia. Los saberes se han
acumulado y reinventado en las comunidades rurales, puesto que
representan una red rica y compleja de procesos, interacciones y es-
tructuras; estos conocimientos se organizan de manera sistematica,
pero bajo una serie de criterios multidimensionales distintos que
pueden contribuir significativamente en la creaciéon de un nuevo
campo cientifico (Nufez, 2004); convirtiéndose asi en la base que
impulsa el desarrollo.

Por lo que,

la busqueda del desarrollo rural para los habitantes de una
region depende, principalmente, de las condiciones locales,
es decir, de las caracteristicas tangibles [...]; e intangibles [...],
todo ello implica una gama de relaciones e instituciones que
delinean la produccién, los mecanismos de la organizacion
local que le dan un rasgo particular a las comunidades y les
permite la toma de decisiones y guian el ejercicio de la au-
toridad, donde estan involucradas las practicas cotidianas.

(Noriero, 2007, p. 361)

Sumado al tiempo de contratacion también por lo regular los pa-
gos son bajos y a destiempo, no cuentan con prestaciones sociales ni
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seguro de vida, lo que los vuelve muy vulnerables y con poco animo
y posibilidades de trabajar en las comunidades. Lo anterior genera
que las visitas a las comunidades sean esporadicas, lo que significa
no darles un seguimiento puntual todos los dias para trabajar en
las actividades con los beneficiarios. Este argumento de los exten-
sionistas coincide con lo encontrado por Santos ez a/. (2019) sobre
un estudio que realizaron en diferentes estados de México, donde
manifestaron la precariedad laboral, que “deriva de contratos por
tiempo determinado y genera pagos a destiempo, bajos salarios, nu-
los esquemas de seguridad social, tramites excesivos para contrata-
cion y pago de honorarios” (p. 147)

Estas actividades se vuelven un ciclo porque por un lado los
profesionales argumentan que no cuentan con recursos y tiempo
de contratacion suficientes para dar un servicio de calidad y, por el
otro, los productores no se integran en las decisiones para partici-
par en la solucion de sus problematicas, todo se lo dejan al técnico
y esto genera la desmotivacién de ambos; ademas, no ven resulta-
dos a sus problemas y, por lo tanto, no ven alguna contribucion
para solucionarlos. Igualmente, Cuevas ez a/. (2012) encontraron,
en un trabajo elaborado con extensionistas pecuarios de Sinaloa,
que los principales problemas a los que se enfrentaban los técnicos
para establecer vinculos con los productores fueron principalmen-
te: “i) falta de interés por parte de los productores, ii) demasiados
tramites burocraticos y iii) escasos recursos econémicos (tanto per-
cibidos como utilizados en su trabajo” (p. 67). Estos son problemas
comunes en las actividades que llevan a cabo los extensionistas;
por lo tanto, es indispensable la participacion, involucramiento
y compromiso de los actores que trabajan en favor de los pro-
ductores rurales para que de esta manera los beneficiarios puedan
incentivarse, empoderarse y hacer suyo los proyectos. Es decir, par-
ticipar desde la generacion, desarrollo y solucion al o los problemas



LA VOZ DE LOS EXTENSIONISTAS

que tengan, con ello no solo esperaran a que les resuelvan o les den
apoyos, sino que se involucraran en el proceso desde la participa-
cion del actor local.

Los actores sociales no deben ser pasivos en la intervencion del
DR, “sino participantes activos que reciben e interpretan informa-
cion y disefan estrategias en sus relaciones con los diversos acto-
res locales, asi como con las instituciones externas y su personal”
(Long, 2007, p. 43). Lo anterior para conseguir una vida de cali-
dad; con esto la participacion lograra visualizar las problematicas
comunitarias desde su propio conocimiento con la realidad, poten-
cialidades y limitaciones para la busqueda de soluciones “a partir
del dialogo, consenso y espacios de cooperacion y planificacion
conjunta con los agentes de desarrollo”. (Quispe ¢z a/., 2018, p. 62)

En algunos estudios se ha demostrado lo importante y necesario
que es involucrar a los productores desde el inicio de los servicios de
extension, como la identificacion de problemas y las necesidades
de los beneficiarios para que puedan desarrollarse elementos como
la confianza, el compromiso y el emprendimiento (Preissing ez a/.,
2014). Asimismo, con la participacion en el proceso se promueve
la elaboracion de planes, metas y/u objetivos para su vida.

Se podran lograr dichos planes, metas y objetivos con la motiva-
cion de todos los participantes, pero el extensionista que es uno de
los principales actores debe contar con una seguridad economica
para la satisfaccion de sus necesidades basicas, ya que esto sera el
detonador transcendental para que pueda involucrarse de manera
completa. Aguado ez al. (2012, p. 69) indican que:

existen dos clases de necesidades basicas universales: i) las
fisiologicas, comunes a todos los seres humanos (e incluso
a todos los animales), como la nutricion, la proteccion fisi-

ca o el descanso; y ii) las psicosociales, que son fruto de la
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capacidad humana de imaginar mucho mas alla de las exi-
gencias naturales de su propio organismo, entre las que
encontrariamos necesidades como el reconocimiento, la au-
toestima o la pertenencia a una comunidad. Las necesida-
des humanas son cubiertas a través del consumo. Cuando se
habla coloquialmente de consumo se entiende el consumo
de cosas, de bienes, de artefactos. Conviene resaltar, sin em-
bargo, que este tipo de consumo (el material) no es el Gnico

existente, pues también esta el consumo no material. (p. 69)

Es decir, una vez satisfechas las necesidades basicas se puede
pasar a un estado de motivacion, debido a que es el impulso o el
dinamismo el que estimula a las personas a desarrollar y potencia-
lizar su personalidad en todos los ambitos de su vida; no obstan-
te, la insatisfaccion de las necesidades puede traer consecuencias
negativas ya que genera frustracion, desesperacion y egoismo; lo
anterior ocasiona la disminucion o poca disponibilidad de sus po-
tencialidades. (Elizalde ez a/., 2012)

Las necesidades basicas de las personas son elementos funda-
mentales que deben ser satisfechos para poder rendir bien en un

trabajo. Entre estas se pueden incluir:

1. Alimentacién adecuada y saludable para rendir bien en el tra-
bajo, una dieta equilibrada y variada proporciona la energia
y los nutrientes necesarios para mantenerse activo y concen-
trado durante toda la jornada laboral.

2. Descanso suficiente es esencial para la salud y el bienestar
de las personas, y también para su capacidad de rendimiento
en el trabajo; dormir lo suficiente y tener un buen descanso
nocturno ayuda a mantener la concentracion y la energia

durante el dia.
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3. Ambiente de trabajo seguro y saludable para poder rendir
bien; esto incluye condiciones fisicas seguras y saludables.

4. Acceso a atencién médica, puesto que las personas necesitan
tener atencién médica y servicios de salud cuando los ne-
cesiten; incluye servicios preventivos y curativos para tratar
enfermedades y lesiones, asi como atencion para problemas
de salud mental.

5. Las relaciones sociales saludables son importantes para el
bienestar y el rendimiento en el trabajo, un ambiente de tra-
bajo positivo con companieros de trabajo amables y respe-
tuosos puede mejorar el bienestar emocional y la motivacion

en el trabajo.

Las personas no pueden trabajar en armonia, conviccion, ge-
nuidad, si no se cuenta con una seguridad econémica y no cubren
sus necesidades en los distintos aspectos de su entorno familiar;
por ello es fundamental destacar lo importante que es “superar los
problemas relacionados con la inestabilidad laboral para propiciar
institucionalmente el desarrollo de las competencias emocionales
al igual que las pedagdgicas de los extensionistas, las cuales son
escasamente consideradas en los planes de capacitacion” (Keller ez
al., 2021, p. 16). Por lo que su desempefo laboral puede repercutir
de forma negativa. En ese sentido, es necesario que los extensionis-
tas cuenten con un salario digno, prestaciones de ley y contratos a
largo plazo, ya que de esta manera se obtiene una mayor disposi-
cion, aptitud, actitud para que se sientan motivados, porque una
vez que los propios extensionistas satisficieron sus necesidades ba-
sicas podran aportar mejores recursos en los procesos de DR de
una familia o comunidad, y asi cumplir con las metas y objetivos
propuestos. Ademas, conseguiran trabajar mas tiempo e involucrar-

se de forma holistica en los diferentes ambitos con los productores.
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Una de las actividades que realizan los extensionistas y que les
disipa la mayor parte de su tiempo es el llenado de documentos
para realizar los tramites correspondientes para su pago, otras son
las actividades que les solicitan sus superiores y en ocasiones no
tiene que ver con el trabajo que realizan y cuando existe la disper-
sion de apoyos les requiere trabajar en la gestion administrativa
de éstos. Por tanto, los jefes o superiores priorizan este tipo de
actividades antes que las del campo con los productores; debido
a que la supervisiéon del cumplimiento de metas se solicita princi-
palmente en el papel (llenado de formatos y expedientes) que en
el trabajo de campo; en tal sentido: “[los jefes] fueron indiferentes,
lo importante era cumplir con reportes y documentos” (Quince
M, comunicacion personal, 2021). Es decir, los técnicos no tienen
supervisiones en campo por parte de sus superiores o responsables
de programa durante su contratacién; por lo tanto, es dificil eva-
luar el desempefio de los extensionistas para proponer métodos o
planes de mejora con relacion al desarrollo de los beneficiarios
y al cumplimiento de los objetivos y metas planteadas. Por ello,
“La evaluacion de los extensionistas, se ha limitado a cuantificar la
participacion de los productores dentro de las actividades del pro-
grama, sin embargo, debe de existir un sistema de supervision y
una adecuada evaluacion del impacto del desempeno del extensio-
nista”. (Ochoa ez al., 2022, p. 7)

La evaluacion del desempeno laboral es importante dado que
gracias a esta se puede revisar, supervisar y evaluar los logros ob-
tenidos; asi como proponer mejoras en las actividades realizadas,
debido a que se puede visualizar el nivel de rendimiento de los
extensionistas, tanto en las actividades cotidianas con los benefi-
ciarios como desde los diferentes aspectos que se reflejen en los
resultados; pues se “debe contar con instrumentos claros, mas alla

de las Reglas de Operacion, asi como con mecanismos efectivos
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para dar seguimiento y evaluar el impacto de los programas con
base en indicadores confiables y ajustables a las realidades locales”.
(Solleiro ez al., 2020, p. 520)

Esto ayudara a que se realicen planes y programas con los in-
volucrados mediante las correcciones o ajustes de los resultados
que no hayan tenido los efectos que se esperaban en los procesos
de DR, para que cada vez se logren mas y mejores beneficios para
todos; desafortunadamente en los paises latinoamericanos se tiene
“una débil tradicion de evaluacion de la extension rural e incluso
cuando estos procesos de evaluacion son desarrollados, es poco
frecuente que las instituciones que las realizan hagan publicos los
resultados, evitando asi la visibilidad en los errores de implemen-

tacion”. (Keller, 2021, p. 2)
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El trabajo en la comunidad

Los profesionistas del campo principalmente se integran a un grupo
de trabajo al acudir de forma directa con los productores o lideres
politicos, es ahi donde les plantean que son de algin programa gu-
bernamental e inicialmente y en menor medida visitan a los lide-
res naturales®. Una de las ventajas que tienen los técnicos que son
contratados por algin proyecto o programa de una instituciéon gu-
bernamental, es que en su generalidad los productores dan acceso
inmediato a las actividades que les plantean los extensionistas, ya
que lo que pretenden es ser acreedores a los beneficios esencialmen-
te tangibles que les puedan aportar. Sin embargo, en otros casos
cuando se dan cuenta de que el apoyo es de tipo intangible como
capacitaciones y asesorias sobre un plan o programa de trabajo o
que deben participar de manera organizada y coordinada para po-
der obtenerlo, la mayor parte desiste y no participa en las activida-
des disefiadas por los técnicos, o en su caso participan, pero no se
genera un desarrollo, puesto que solo se enfocan en las actividades
productivas y no se incluyen diferentes problemas que se relacionan
de manera holistica con el desarrollo, lo que perjudica el proceso
de bienestar de las familias y de la comunidad. Lo anterior coincide

con un trabajo realizado en el oriente de Guatemala donde Landini

6 Son personas que se identifican de manera genuina con las diferentes
personas, son aceptados, tienen influencia sobre los demas, son emoti-
vos, surgen de manera natural por su inteligencia, resuelven conflictos,

entre otras actitudes. (Mallma y Cordova, 2015)
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y Vargas (2020, p. 7) encontraron que uno de los principales proble-
mas que se presentan en el campo con los productores es la “actitud
asistencialista”. Es decir, tnicamente esperan apoyos de insumos u
otros materiales y no se interesan en los procesos de capacitacion.
La actitud pasiva y poco emprendedora de la poblacion para lograr
un DR es una problematica constante. (Gémez, 2016)

Por lo anterior, los técnicos indican que les gustaria hacer su
trabajo mejor y asistir mas veces al campo para lograr metas y ob-
jetivos planteados, pero manifiestan que la falta de éstos para poder
conseguir un DR, se debe a que, por un lado, las actividades de
tipo administrativas que solicitan los superiores les quitan tiempo y,
por el otro, la cantidad y la falta de pago a tiempo no es suficiente
para realizar mas visitas a la semana y poder trabajar de la mano
con los beneficiarios. Esto es, que por ser “un programa publico
todos sus procesos estan mediados por una burocracia estatal que
obliga a mantener registros y seguir procedimientos rigidos..”> (Ke-
ller ez al., 2021, p. 14)

Las actividades que se llevan a cabo durante el contrato de
trabajo del técnico se determinan por acuerdo comin entre los
productores y los extensionistas principalmente, aunque hay quie-
nes indicaron que las hacen de acuerdo con lo establecido en los
programas o proyectos de gobierno. Coinciden con Mayoral ez al.
(2015) al argumentar que “el trabajo de extensién requiere de un
conocimiento profundo de la comunidad, las personas, los proble-
mas, los recursos, las costumbres y la estructura social; es decir se
necesita mucho mas que de solo conocimiento técnico para ejecu-
tar de buena forma el servicio de extension” (p. 51), y de lo esta-
blecido por los programas de gobierno. Ademas, es indispensable
la participacion de los productores y de los actores involucrados
en el proceso de DR para que se pueda generar, de lo contrario se
seguird simulando la extension rural (figura 6).
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Figura 6. Integracion de productores para identificar y buscar

solucion a sus problematicas productivas.

También es relevante que los saberes tradicionales se consideren
en los métodos productivos, puesto que se encuentran adheridos en
la cultura de las comunidades y son parte de su identidad, debido a
que estos conocimientos se han trasmitido por generaciones y se
han modificado o adaptado a los cambios presentados durante los
afios. Esto es, los productores innovan y buscan soluciones a
los problemas productivos, y lo hacen desde sus propios cono-
cimientos, experiencias, errores, experimentos, creatividad, dina-
mismo, particularidades, necesidades y recursos: “Ademas, estan
basados en una relacion emotiva y directa con la naturaleza, son
conocimientos construidos en el lugar; estan localizados o territo-
rializados porque dependen de culturas profundamente arraigadas
en su propio entorno” (Toledo y Barrera, citado en Noriero ez al.,
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2011, p. 155). Por ello, la mezcla de conocimientos puede dar pie
a mantener y conservar la biodiversidad de las especies, garantizar
seguridad alimentaria, cuidar el medio ambiente, reducir el uso
de agroquimicos, entre otros aspectos; pero sobre todo a que los
productores se sientan involucrados, empoderados e identificados

con los procesos de extension. Por ello:

[...] Es un hecho que a través del entrecruzamiento de sabe-
res, entre los diversos actores sociales e instituciones publicas
y privadas, se pueden desencadenar procesos de organizacion
para el buen uso y aprovechamiento de los recursos naturales
y alcanzar mejores condiciones de desarrollo en nuestras so-
ciedades, principalmente las que comparten espacios rurales.
(Noriero ez al., 2011, p. 160)

Entonces, es importante reconocer que los saberes tradicionales
contribuyen en los procesos de desarrollo, puesto que son su histo-
ria, cotidianidad, costumbre, identidad, aprendizaje y en general
su vida misma; razon por la cual deben ser considerados. Lowe ¢z
al. (2019), sefialan que los profesionales que trabajan en el campo
aprenden de los productores, puesto que aprecian que los agricul-
tores también poseen experiencia relacionada con la gestion y con
el conocimiento de la granja, del medio local y la vida silvestre; asi
como, técnicas formales de conocimiento, habilidades practicas re-
lacionadas con el manejo de animales, equipo y astucia comercial.

Los apoyos otorgados a los productores no son en su mayoria
los solicitados por ellos con relacion a sus necesidades, sino que se
otorgan de acuerdo con lo que provean en los diferentes programas
o proyectos de gobierno, debido a que estos estan sujetos a ciertos
lineamientos. Por lo que la mayoria de las veces los técnicos junto

con los productores deben acoplarse a lo que “hay”, para poder
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desarrollar su produccion. Es decir, no se generan desde la propia
iniciativa y necesidad del beneficiario, “los cuales no contaron con
una planeacion adecuada en funcion de los recursos y necesidades
de la poblacion, sino mas bien, a juicio personal de quienes los
promovieron”. (Gémez, 2016, p. 99)

En algunas ocasiones cuando el requisito de apoyo solicita que
deben estar organizados, ya sea de manera formal o informal, los
productores Gnicamente hacen el registro o llenan formatos para
recibir el apoyo, sin considerar los aspectos de importancia que se
deben cumplir y llevar a cabo para que obtengan un mejor bene-
ficio. La organizacion la consideran solo como un requerimiento
mas, por ello en algunos estudios se ha demostrado el fracaso de
las organizaciones (Ramirez e a/., 2006; Sanchez ez al., 2019). No
obstante, la organizacion sigue siendo un aspecto clave para el
sector agropecuario, debido a que cuando se organizan los pro-
ductores obtienen mayores beneficios en diferentes aspectos. La
Ley de Desarrollo Rural Sustentable, publicada en el Diario de
la Federacion en 2001, menciona en el Capitulo XIV de la Orga-
nizacion econémica y los Sistemas Producto, en especifico en el
articulo 143 que

El gobierno Federal mediante mecanismos de coordinacion,
con el gobierno de las entidades federativas y municipales,
promovera y fomentara el desarrollo del capital social en el
medio rural a partir del impulso a la asociacién y la organiza-
cion econdmica y social de los productores y demas agentes
de la sociedad rural, quienes tendran el derecho de asociarse
libre, voluntaria y democraticamente, procurando la promo-
cion y articulacion de las cadenas de produccién-consumo
para lograr una vinculacion eficiente y equitativa entre los

agentes del desarrollo sustentable dandole prioridad a la
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poblacion mas vulnerable econdmica y socialmente y a sus
organizaciones. (DOF, 2001, p. 35)

En las secretarias publicas que se encargan de incentivar la pro-
duccién nacional como el caso de la SADER también se estimula la
participacion y asociacion, en los “Gltimos afnos cambi6 sus politi-
cas de fomento pues paso de la atencién a Unidades productivas a
una atencion integral enfocada en los Sistema Producto (SP) que
aglutinan dichas unidades de produccién” (Vivanco y Taddei, 2009,
p- 171). No obstante, por cultura y valores este aspecto ha sido muy
dificil de llevar a cabo, por tanto, es necesario que las instituciones
y los actores involucrados en la produccion agropecuaria y pesquera
animen, reactiven y disefien instrumentos de politicas que promue-
van una mejor integracion en las cadenas de valor con la partici-
pacion publica y privada que permitan fortalecer las capacidades
organizacionales y de comercializacion. Salcedo y Guzman (2014),
argumentan que “la necesidad de estimular la participacion y
la asociacion ha sido establecida por los organismos financieros in-
ternacionales como condicion para llevar a cabo sus proyectos de
inversion y contribuir a la superacion de la pobreza” (p. 447). Por
lo tanto, es trascendental que los extensionistas incentiven la orga-
nizacion de los productores desde una vision con valores y enfoca-
da en el bien comun.

La sociedad organizada puede generar todo tipo de formas de
colaboracion, desde las mas elementales hasta los mas sofisticadas,
ya sean formales o informales, donde el objetivo principal sea ge-
nerar herramientas para mejorar el bienestar y el desarrollo de los
participantes. Es decir, las posibilidades de adopcion de diversas
técnicas, procedimientos, estrategias, etc., pueden ser mayores si
se trabaja de manera conjunta, si los esfuerzos y resultados son co-

lectivos. Si existe un apoyo mutuo en la adopcion es mas factible
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que esta se implemente a largo plazo. Asimismo, sus agremiados
se deben integrar en una dinamica de reflexion y accion, para ob-
tener mejores condiciones de vida, la posibilidad de organizarse es
para abatir costos de produccion, incrementar niveles de produc-
cion, generar alimentos, empleo e ingresos, entre otros beneficios.

La mayoria de los técnicos (80 %) atienden a mas de 20 produc-
tores, cantidad adecuada dentro de los parametros establecidos
en las reglas de operacion de la SADER, puesto que estipulan que
deben capacitar y dar seguimiento a 30 productores por técnico.
En concordancia, en un estudio realizado por Santos ez a/. (2018)
sobre extensionistas, se indicé que en lugar de cubrir treinta pro-
ductores los técnicos deberian reducirse a veinte para ofrecer un
mejor servicio y llevar a cabo visitas mas constantes. Las visitas
a las unidades productivas para hacer actividades programadas
se llevan a cabo entre siete y mas de diez veces al mes; cabe re-
saltar que en el caso de las extensionistas indicaron en su mayo-
ria que las realizan en menos de siete salidas, y se observd que
los hombres son quienes manifestaron presentarse mas con los
productores.

Con respecto al tiempo que pasan en cada visita se reflejo una
diferencia entre los y las extensionistas, ya que los hombres mani-
festaron principalmente estar entre cinco a seis horas y las mujeres
de tres a cuatro horas. Los extensionistas comentaron que la co-
municacion es una herramienta principal en el proceso de desarro-
llo, misma que requiere tiempo para que se pueda implementar de
la mejor manera. Por lo que, junto con los productores, necesitan
mejorar sus habilidades en el disefio e implementacion de estrate-
gias y servicios de comunicacion participativa, en particular para
afrontar los nuevos y urgentes retos del sector agropecuario; la
planificacion de la comunicacion ayuda a identificar cuando, don-

de y como cumplir con los objetivos previstos.
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Una herramienta que ha sido de mucha ayuda en el trabajo
comunitario son las redes sociales, debido a que es muy practica
su utilizacion, se tiene una retroalimentacion inmediata, se puede
compartir material para capacitacion, se puede promover la convo-
catoria a cursos, talleres, reuniones, avisos, entre otras actividades
que hacen mas efectiva y significativa la comunicacion.

La problematica principal que manifestaron tener los técnicos
fue la inseguridad que se presenta en el estado, lo que dificulta
el traslado a las comunidades rurales; coinciden con Keller ez al.
(2021) quien refiere que “el principal obstaculizador para la adhe-
rencia es la inseguridad, asi como la precariedad laboral que ex-
perimentan los extensionistas” (p. 16). Desafortunadamente en el
estado la inseguridad cada dia es mayor; por lo tanto, trasladarse a
las comunidades implica un alto riesgo porque son caminos sinuo-
sos, solitarios y en ocasiones largos. Es por ello que los técnicos
prefieren estar menos tiempo en las comunidades para regresar an-
tes de que oscurezca o en su caso hacer menos visitas.

Las actividades que principalmente realizan los técnicos con los
productores son difusion de los programas, conformacion de grupos de
trabajo, integracion de expedientes, ejercicio de los programas, ase-
sorias a los proyectos, capacitaciones a los productores sobre temas
de su proyecto y de otros diferentes. Sobre las actividades que llevan
a cabo, la mayor parte de los extensionistas estan satisfechos con su
trabajo porque mencionan que los productores aprenden nuevas
técnicas productivas, mejoran su produccion, incrementan rendi-
mientos, aumentan sus ingresos y se benefician intangiblemente. Los
extensionistas comentan que, a pesar de las carencias para trabajar de
manera adecuada, siempre tratan de dar lo mejor que tienen y pue-
den porque lo hacen pensando en el beneficio de la unidad familiar.

La extension en entornos rurales se considera un camino hacia

la adquisicién de conocimientos y saberes que son valiosos para
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preservar la conciencia y empoderar a las personas en su relacion

con los diversos entornos naturales; esto se refleja en el esfuerzo

continuo de los habitantes para mejorar sus condiciones de vida.

(Colina, 2013)
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Participacion de las mujeres en
el trabajo de extension rural

Desde épocas remotas las mujeres se han considerado como parte
importante en el bienestar de las unidades familiares; no obstante, se
tienen estudios sobre las cargas de trabajo triplicadas para ellas,
tanto para quienes son amas de casa como para quienes también
laboran; la situacién en ambos casos se ha mostrado que es mas
complicada en comparacion con los hombres, debido a los roles
establecidos de forma cultural y social, y a que la mujer debe cum-
plir con el rol reproductivo principalmente, ain y cuando manten-
ga el productivo.

Seglin Montalvo (2020) los tres tipos de roles que se reconocen
en general son:

*  Productivo: se refiere a las actividades que generan ingresos,
reconocimiento, poder, autoridad y estatus.

*  Reproductivo: son las actividades que garantizan la reproduc-
cion social y la supervivencia y bienestar de la familia, en lo
general no generan ingresos y son consideradas roles de las
mujeres principalmente.

*  Gestion comunitaria: son actividades que se llevan a cabo
en una comunidad para garantizar la reproduccion familiar
y comunitaria.

Desde esta vision los roles de género en las areas rurales se des-
tacan mas, puesto que las mujeres son quienes todavia se hacen car-
go de las actividades del hogar y los esposos son los principales en
las labores productivas, como la parcela. Por ello, es fundamental
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que los programas o proyectos de extensionismo se visualicen des-
de un enfoque de género porque en la actualidad las mujeres se
han incorporado mas a los procesos de desarrollo, son actores y
agentes activas importantes; no se debe invisibilizar sus dobles o
triples jornadas a la hora de implementar estos planes, programas
o actividades, puesto que tienen roles de madres, trabajadoras,
amas de casa y esposas. (Prado ez al., 2021)

El género es un factor muy importante en el desarrollo y el ex-
tensionismo rural, es fundamental tener en cuenta las diferencias
de género en la planificacion y ejecucion de programas de exten-
sion rural, ya que las mujeres y los hombres a menudo tienen dis-
tintos roles, necesidades y capacidades en las labores productivas
y comunitarias. La inclusion de la perspectiva de género en el ex-
tensionismo rural puede ayudar a garantizar que las mujeres tengan
acceso a los mismos recursos, servicios y oportunidades que los
hombres, y que se les dé una voz y una participacion significativa
en el proceso de DR.

Con relacion al trabajo que realizan las extensionistas en las co-
munidades rurales con los beneficiarios, comentan las entrevistadas
que para integrarse les resulta mas dificil que a los hombres porque
les lleva mas tiempo para que puedan ser aceptadas. El trabajo de
las mujeres con los productores se torna mas complicado puesto
que no solo es hacer las tareas, estrategias y planes encomendados,
sino que deben demostrar su capacidad, potencial y su trabajo
mas que el hombre, ya que esto le permitira que sea respetada, es-
cuchada y valorado su trabajo. Por ello, “Una de las claves princi-
pales es el desempeno de las mujeres en trabajos y roles distintos
a los asignados tradicionalmente, desafiando normativas de género
profundamente arraigadas en la sociedad”. (Lobato, 2021, p. 298)

También, manifiestan que han tenido diversos retos en el trabajo,

entre los que destaca el machismo por parte de algunos companeros
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y de los productores, indican las entrevistadas que al ver que son
mujeres no creen en su trabajo, las discriminan y en ocasiones
existe acoso verbal. En el campo los beneficiarios se dirigen prin-
cipalmente a los hombres y hasta que las mujeres se presentan o
demuestran las actividades y capacidades que pueden realizar en
beneficio de su proyecto o empresa es cuando los beneficiarios em-
piezan a confiar en ellas. El machismo es un conjunto de creencias,
actitudes y conductas que descansan en dos ideas basicas: una la
polarizacion de los sexos, segin lo cual no solo son diferentes sino
mutuamente excluyentes; por otro lado, la superioridad de lo mas-
culino en las areas consideradas importantes por los hombres es
una lucha de poder. (Castafieda, 2020)

De acuerdo con los estereotipos” que se han trasmitido por ge-
neraciones en la historia de la humanidad con respecto a los roles
de género, estan principalmente que las mujeres son mas adecua-
das para trabajo doméstico y cuidado de los hijos y ancianos, mien-
tras que los hombres para trabajos remunerados. Las mujeres a
menudo son estereotipadas como fragiles o propensas a la vulne-

rabilidad emocional, lo que puede desacreditar sus habilidades y

7 Los estereotipos son creencias o ideas simplificadas y generalizadas
sobre un grupo de personas o una categoria social en particular. Son
representaciones mentales o conceptos preconcebidos que se atribu-
yen a un grupo basandose en caracteristicas o rasgos comunes percibi-
dos. Pueden estar basados en la raza, la etnia, el género, la religion, la
nacionalidad, la orientacion sexual, la edad, la profesion, entre otros
aspectos; a menudo, se basan en suposiciones y prejuicios, y pueden
ser negativos, positivos o neutros. Es importante destacar que los es-
tereotipos no reflejan necesariamente la realidad y pueden llevar a la
simplificacion excesiva y a la generalizacion injusta de las caracteristi-

cas de un grupo de personas. (Montalvo, 2020)
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perspectivas; se tiende a asumir que son fisicamente mas débiles
que los hombres, lo que subestima su capacidad para realizar cier-
tas tareas fisicas. Los estereotipos de género también pueden per-
petuar la idea de que las mujeres viven en la dependencia de los
hombres y deben seguir su liderazgo o direccion. Estos patrones
pueden tener consecuencias negativas, como limitar las oportuni-
dades y opciones de vida de las mujeres, restringir su participacion
en ciertos campos o profesiones, y contribuir a la desigualdad de
género en general. Es decir, se considera que las mujeres son infe-
riores en lo intelectual, moral y fisicamente, mientras que “el hom-
bre en la relacioén de pareja es quien manda, administra los bienes
sociales, el que esta, se presenta y manda en lo publico es visto
como natural” (Montalvo, 2020, p. 10). Cambiar la vision resulta
un poco complejo, pero cada dia se acepta mas, debido a que las
mujeres se incorporan a diferentes trabajos del sector agropecua-
rio y de otros rubros que eran considerados principalmente para
hombres, derecho que se han ganado con su trabajo.

La mitad de las mujeres entrevistadas indicé que han recibi-
do algin tipo de acoso verbal, el 16% lo resolvio hablando con el
jefe inmediato y el 34 % prefiri6 guardar silencio; revelaron que en
ocasiones es mejor ignorar y tratar de cuidarse cuando estan en el
trabajo de campo, prefieren no comentar para que no se susciten
problemas mayores y puedan perder el empleo. En ese sentido,
“El acoso y la violencia laboral afectan en mayor medida a las mu-
jeres, quienes son las victimas mas frecuentes. [...] las violaciones
contra las mujeres, en los ambitos del trabajo, muestran dinamicas
segregacionistas que tienen su raiz en la subordinacion historica
de las mujeres” (Lobato, 2021, p. 298-299). La violencia laboral
tiene consecuencias perjudiciales tanto para la salud fisica como
mental de la persona afectada; puede generar estrés, ansiedad, de-
presion, baja autoestima y afectar negativamente el rendimiento
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laboral. Ademas, crea un ambiente de trabajo toxico y se obtiene
un impacto negativo en la productividad y el bienestar general de
los empleados. Es importante que las instituciones promuevan un
entorno laboral seguro, respetuoso y libre de violencia, que imple-
menten politicas y procedimientos adecuados para prevenir y tratar
casos de violencia. También es esencial fomentar la conciencia y
la educacion sobre este tema, asi como proporcionar mecanismos
de denuncia y apoyo a las personas afectadas.

Ante esta situacion las extensionistas buscan lugares o personas
que sean respetables y con las que se pueda trabajar; por otro lado,
cuando consideran que la situacion rebasa los limites establecidos,
lo comentan con sus superiores para que puedan solucionarlo por-
que no solo se presenta con los productores, sino también con los
compafieros de trabajo, aunque es en menor grado. La mayoria de
las ocasiones les resulta complicado tratar estos temas porque des-
de la perspectiva masculina no son graves o importantes, los mini-
mizan y los consideran como algo normal.

La mayoria (67 %) de las mujeres indican que conviven en el area
laboral con misdginos, reconocen que en ocasiones el trato no es el
mismo que a otro hombre, ya sea porque tienen que atender a sus
hijos, porque no les apoyan para resolver alguna situacion de los
productores atendidos, principalmente. La misoginia es un pensa-
miento “que parte de la preeminencia y superioridad del varén y
el desprecio a la mujer, esta intimamente ligado a una conforma-
cidn estructural patriarcal de la sociedad”. (Montalvo, 2020, p. 11)

La misoginia puede tener un impacto negativo en el trabajo de

extensionismo rural de varias maneras:

1. Puede hacer que las mujeres sean excluidas o marginadas de
las actividades de extension, ya que se les niega el acceso o
porque se les da un trato inferior, lo que limita su capacidad
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para aprender y participar en los programas de extension, y
a su vez puede afectar negativamente su capacidad para me-
jorar su situacién econdmica y social.

2. Ademas, la misoginia puede influir en la forma en que se
abordan los temas de género en los programas de extension.
Puede llevar a que se minimice o ignore la importancia de las
cuestiones de género, o que se refuercen los estereotipos de
género y los roles tradicionales de las mujeres y los hombres;
lo que puede tener un impacto negativo en la capacidad de
las féminas para participar plenamente en el DR y para al-

canzar la igualdad de género.

En la mayoria de las ocasiones no reconocen los esfuerzos que
ellas realizan para hacer el trabajo de extension y las dificultades a
las que se enfrentan por ser mujeres, mas atin cuando tienen hijos,
debido a que su jornada se convierte en un rol reproductivo ade-
mas del productivo. Tienen que buscar mecanismos para trabajar
y poder cumplir con los compromisos establecidos en su area labo-
ral y en la unidad doméstica, soportan una carga de trabajo y de-
mandas familiares. En ocasiones llevan a los hijos a las actividades
que deben realizar con el grupo de productores o de lo contrario
disponen de menos tiempo para trabajar en la comunidad o con el
grupo porque deben atender las actividades como jefas de familia;
esto se relaciona con lo manifestado en apartados anteriores en
los que se expone que las mujeres pasan menos tiempo con los gru-
pos de trabajo en relacién con los hombres.

Desde el punto de vista de las entrevistadas los hombres tienen
mayor ventaja que las mujeres, sobre todo de las que tienen hijos,
porque ellos tienen mayor disponibilidad de tiempo para trabajar
en el campo, y por lo general no tienen que realizar las labores del
hogar y cuidar hijos.
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Las burlas, la discriminacion y el acoso generan el desanimo
en el desempeno de su trabajo; por lo tanto, las mujeres se deben
esforzar mas que un hombre para demostrar la capacidad intelec-
tual y que los productores puedan aceptar el trabajo con ellas. Es
importante buscar la igualdad de oportunidades, los tratos, el reco-
nocimiento, los salarios, las prestaciones, los horarios, entre otros
aspectos para reconocer el valor de la mujer y romper las barreras
de la discriminacion laboral (Montalvo, 2020). Como el comenta-
rio de una extensionista cuando sefiald sobre los principales retos
que se le presentan por ser mujer, porque “Cuando uno se presen-
ta por primera vez esperan ver a un hombre, pero al ver el trabajo
y los avances que se logran ellos se acoplan”. (siete- F, entrevista
personal, 2021)

Por otro lado, las extensionistas han comentado que cuando tra-
bajan con mujeres productoras es mas sencillo integrarse y realizar
las actividades programadas, puesto que se entienden y se apoyan
debido a que comprenden la situacién que deben llevar tanto en el
rol productivo, reproductivo y comunitario. Por ello, se apegan a
los tiempos, actividades, capacitaciones, asesorias y apoyo desde
las necesidades de cada una, con lo cual logran una mayor inte-
raccion significativa entre las dos partes, ya que implementan una

“intervencion humanista”. (Prado ez al., 2021)%

8 Algunas razones por las que el género es importante en el extensionis-
mo rural son las siguientes: 1. En algunas comunidades las mujeres son
responsables de una gran parte del trabajo agricola y productivo, pero a
menudo tienen menos acceso a los recursos y servicios que los hombres;
el trabajo del extensionista puede ayudar a abordar estas desigualda-
des y a garantizar que las mujeres tengan acceso a recursos y tecnolo-
gias para mejorar su productividad y calidad de vida. 2. Las mujeres

a menudo tienen menos acceso a la educacion y la capacitacion que
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Los servicios de extension se deben visualizar desde una pers-
pectiva de género para contribuir al reconocimiento del trabajo de
la mujer desde un enfoque como protagonista y agente de trans-
formacién en los procesos de DR (Prado ez a/., 2021). Ademas, se
deben considerar los retos y las diferentes actividades que realiza
la mujer en el ambito reproductivo para que puedan trabajar con
mayor ahinco e interés; como ya se menciond, para que las perso-
nas puedan ser mas productivas deben tener por lo menos solven-
tadas sus necesidades basicas, pero cuando se habla de mujeres es
necesario abrirse a otras necesidades de bienestar familiar. Por ello,
se deben considerar estrategias sobre el cuidado de los hijos, los
horarios laborales, lugares y tiempo establecido en el trabajo, esto
es un derecho que se tiene como mujer extensionista.

La lucha contra la misoginia y la promocion de la igualdad de
género en el trabajo de extension rural puede tener un impacto
positivo en la vida de las mujeres y de sus comunidades, al involu-
crarlas de manera significativa en los programas de extension, se les
puede empoderar para tomar decisiones informadas sobre sus pro-
pias vidas y para participar plenamente en el desarrollo econdmico

los hombres, lo que puede limitar sus oportunidades para mejorar sus
habilidades y conocimientos en areas productivas y empresariales; las
mujeres extensionistas pueden ayudar a cerrar esta brecha y proporcio-
nar capacitacion y educacion a mujeres en areas rurales. 3. Las mujeres
a menudo son las principales encargadas de la familia y la comunidad,
por lo que el extensionismo rural puede ayudar a abordar sus necesi-
dades y las de sus familias, incluyendo la nutricién, la salud y la educa-
cion. 4. La inclusion de la perspectiva de género en el extensionismo
rural puede ayudar a promover la equidad de género y la participacion
significativa de las mujeres en la toma de decisiones comunitarias y en

la planificacion y ejecucion de programas de desarrollo rural.
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y social de sus comunidades. Ademas, al abordar las cuestiones de
género de manera integral, se pueden promover cambios mas am-
plios en las actitudes y normas sociales relacionadas con el género,
lo que provoca un impacto positivo en la igualdad de género y en
el bienestar de las comunidades rurales.

El trabajo de la mujer en la extension rural es de suma impor-
tancia porque contribuye a la elaboracion de politicas y programas
mas inclusivos y efectivos cuando sus perspectivas y necesidades
son consideradas. Ademas, asegura una representacion equitativa
en los procesos de toma de decisiones relacionados con el desa-
rrollo agricola y rural. Actdan como modelos a seguir e inspiran a
otras mujeres y rompen estereotipos de género arraigados. Pueden
abordar las necesidades y desafios particulares que enfrentan las
mujeres agricultoras y rurales. Ofrecen capacitacion y asesoramien-
to adaptados a sus circunstancias. Su trabajo ayuda a fortalecer la
seguridad alimentaria, a mejorar la nutricién y a promover el de-

sarrollo inclusivo y sostenible (figura 7).

Figura 7. Capacitacion sobre huertos de traspatio a mujeres de
Tetlama, Morelos.
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Estrategias que se deben considerar
para desarrollar un papel funcional
y holistico como extensionista

Un extensionista, como ya se ha mencionado, debe desempenar
un sinfin de caracteristicas para lograr el perfil ad /oc; sin embar-
go, creemos que es complicado encontrar a una persona con todo
lo que se requiere, por ello, consideramos que se pueden valer de
distintas estrategias para lograr desempenar de la mejor manera
los procesos de DR. Una caracteristica esencial es contar con una
formacion académica afin a las actividades que se realicen, ser
activo, responsable, solidario, empatico, vision a futuro, saber tra-
bajar en equipo, ganas de superacion y buscar el beneficio de la
sociedad. Consideramos que las habilidades blandas y los valores
son la base principal para que una persona pueda desempenarse
adecuadamente; debido a que esas habilidades le permitiran sol-
ventar problematicas y realizar las actividades requeridas en su
ejercicio profesional, los valores daran pie para cumplirlos desde
su genuidad.

Mayoral (2015) senala que “un extensionista con experiencia
adecuada, dedicacion, actitudes, formacion académica acorde y
conocimientos suficientes, tiene mayores elementos para potenciar
el desarrollo y fortalecimiento de las capacidades de aprendizaje e
innovacion [...] de los sujetos atendidos para asi lograr su propio
desarrollo”. (p. 3)

Asimismo, Galo (2016) argumenta que
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la innovacion de la extensién —por ser un proceso educati-
vo y humano que se inicia con el productor mismo— tiene
como requisito la formacion y entrenamiento de un extensio-
nista diferente, orientado hacia el servicio, con perspectiva
humanista y holistica para visualizar todas las interacciones
que trae consigo el desarrollo rural, el cual va mas alla del
producto, proceso, mercado, aspectos sociales, instituciona-
les y personales; asimismo, abarca la territorialidad, la susten-
tabilidad y el cambio tanto de actitudes como de aptitudes
de todos los actores participantes. (p. 15)

Se ha podido visualizar que el término extensionismo es una
practica compleja que va mas alla del aspecto profesional; por
lo tanto, es necesario que los extensionistas tengan la capacidad
de buscar compaferos de otras profesiones. Es decir, trabajar en
equipo de manera inter y transdisciplinaria, ya sea entre los pro-
pios companeros del programa contratado o de otros que estén
dispuestos a apoyar en las actividades requeridas para mejorar la
vida de una familia o de una comunidad. Es menester valerse de
otros actores para complementar la falta de conocimiento o capa-
cidades en cuestiones en las que no estén involucrados. No obs-
tante, parte de su profesionalismo es capacitarse constantemente
en la mayor demanda de temas para que adquieran y fortalezcan
sus conocimientos.

Como bien se dijo, no existe una receta sobre lo que debe hacer
un extensionista para cumplir con todos los requisitos del perfil y
ser un buen profesional; sin embargo, en este trabajo se propone
incorporar estas acciones en su ser, hacer y deber profesional para
acercarse mas a los perfiles de extensionismo holistico, entre las

principales se indican las siguientes:
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1. Después de realizar el diagnostico con los productores be-
neficiados y detectar las principales problematicas, se busca
capacitacion en los temas donde no sean expertos o no pue-
dan aportar los conocimientos, ya sea en la institucion contra-
tada, con comparfieros o amigos, proveedores, compradores,
académicos, investigadores, en plataformas de internet don-
de se pueden encontrar cursos, videos o eventos.

2. Solicitar impartir un curso con expertos, capacitacién o pla- 103
tica con los productores sobre tematicas detectadas que con-
tribuyan al DR.

3. Canalizar a los productores con expertos para que puedan
apoyarlos en alguna problematica donde el extensionista no
sea competente.

4. Como extensionistas buscar espacios de relajacion para pensar
y determinar de la mejor manera como hacer las actividades
con los beneficiados, recordemos que también son humanos
y las relaciones interpersonales en ocasiones son desgastan-
tes; por lo que se debe dar un espacio en caso de tensiones.

5. Buscar contactos con proveedores y compradores/clientes
de los productos que los beneficiarios produzean, es decir,
involucrarse en las cadenas de valor para adquirir mayor co-
nocimiento en todos los ambitos.

6. Involucrar a los productores en las actividades organizativas,
productivas, administrativas, de gestion, puesta en marcha,
evaluacion, entre otras. Es decir, que participen en todas las
tareas que tengan importancia para poder empoderarse, lo-
grar sentir identidad respecto a las actividades que realizan

y adquirir su autodesarrollo.

El compromiso no solo es del extensionista para lograr proce-

sos de desarrollo, sino que otros actores fundamentales son las
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personas que trabajan en la elaboracion y en la asignacion de re-

cursos de los programas gubernamentales y de los beneficiados.

Por ello, es necesario que todos participen de manera colegiada

en determinar las mejores y verdaderas acciones a implementar

para realizar un buen extensionismo y conseguir un verdadero

desarrollo y bienestar.

Por un lado, las politicas institucionales deben dar importan-

cia a los servicios de extension y realizar los siguientes beneficios:

1.

Otorgar un salario decoroso para que el profesionista pueda
trabajar con interés y sin preocupacion e incertidumbre de
no saber si recibira o no el sueldo.

Generar contratos de tres afos como minimo con las pres-
taciones de Ley para asegurar confianza y deseos de traba-
jar, ya que ellos son los profesionistas que salen al campo y
tienen alto grado de riesgos laborales. Por ello, es necesario
contar con un seguro médico y de vida; asi como viaticos y
un bono de productividad.

Es importante que tengan una cartera de cursos de capaci-
tacion durante todo el afio con diferentes temas, para que
los extensionistas puedan cursarlos de acuerdo con las nece-
sidades requeridas en su trabajo. De no existir en la institu-
cién una persona experta en el tema, es importante que se le
faciliten los recursos necesarios para capacitarse en otro lu-
gar; porque “la capacitacion representa un instrumento que
contribuye a impulsar el desarrollo rural a través de la parti-
cipacion activa de la persona o grupo capacitado”. (Jiménez,
2004 en Monzalvo ez al., 2017)

Es indispensable que cuenten con el equipo necesario para
poder salir a la comunidad y realizar las tareas requeridas,

se les debe proporcionar un espacio adecuado en las insta-
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laciones gubernamentales o donde estén contratados, pro-
veer de equipo de computo con internet (una computadora
portatil, impresora escaner) y un vehiculo, el cual deben de
cuidar y hacerse responsables del mantenimiento. (Vazquez
et al., 2015)

Todo lo anterior dara apertura para que los extensionistas sean
mas creativos, participen mayor tiempo con los productores en sus
comunidades, realicen su trabajo adecuadamente, se sientan res-
paldados por una institucion, comprometidos e importantes para
realizar el DR a través de la extension.

Asimismo, es importante que las instituciones gubernamenta-
les que cuentan con estos programas de extension también mane-
jen mecanismos de evaluacion para conocer sobre las principales
problematicas detectadas con relacion al trabajo del extensionista,
para que se generen propuestas y alternativas de solucion o en su
caso llamar la atencion o destituir al extensionista. Es preciso es-
tar consciente que si se solicitan y otorgan mejores beneficios, los
extensionistas también deben comprometerse en realizar trabajos
sobresalientes en las comunidades. No es conveniente simular in-
formes sobre actividades que en ocasiones no se llevan a cabo, se
deben buscar trabajos auténticos y que los propios beneficiarios
también evallen los resultados obtenidos de las actividades rea-
lizadas de acuerdo con los objetivos o metas propuestas al inicio
del servicio.

Por otro lado, es necesario que se trabaje con productores que
estén dispuestos a invertir en recursos tanto econdémicos como
humanos, personas que quieran salir adelante y mejorar en los
ambitos productivos, organizativos, comerciales, sociales y huma-
nos. No pueden ya darse apoyos desde una forma pasiva, es nece-
sario que se involucren en todas las actividades que les generaran
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beneficios. Se pretende que los productores sean participativos-
interactivos y de esta manera en un futuro logren su autodesarro-
llo y puedan cada dia mejorar su vida y la de su familia. Desde
una vision endogena y con valores, deben ser honestos, leales,
responsables y respetuosos; todo esto, al igual que el extensionis-
ta, es indispensable para trabajar de forma organizada y que el
trabajo colegiado perdure (cuadro 2).

Todos los actores involucrados son necesarios para realizar las
actividades que generen un bienestar, pero los principales son los
tres anteriormente mencionados porque son la base para lograr
un DR.
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Sinergias con los diferentes
actores para lograr el desarrollo

Los extensionistas no pueden ni deben hacer el trabajo sobre los
procesos de DR solos, deben involucrar principalmente a los acto-
res beneficiados y a las instituciones gubernamentales.

Las politicas publicas deben considerar los programas de con-
tratacion laboral de extensionistas a largo plazo porque la innova-
cion y la adaptabilidad de tecnologias o acciones requieren de un
mayor tiempo, que sean multianuales para que “se protejan de los
cambios administrativos sexenales a nivel federal y estatal, o triena-
les a nivel municipal” (Solleiro ez @/., 2020, p. 520). Es preciso con-
siderar la importancia del trabajo de los extensionistas desde una
vision de género, mediante el establecimiento y la consolidacion de
un modelo operativo por localidad elaborado por expertos en los
distintos ambitos: académicos, de campo, gubernamentales, pro-
ductores, entre otros. De la misma manera, apoyado en sinergias
con la participacion de los diferentes actores. Apuntalar con la im-
plementacion o apoyos econdmicos para participar en diversas ca-
pacitaciones de varios temas. Que se dé continuidad a los procesos
metodologicos que se establezean para la puesta en marcha del mo-
delo. Aplicar los métodos como se instituyan, debido a que en la
mayoria de las ocasiones se elaboran con las estrategias ad /oc para
trabajar en comunidad, pero la falta de interés por los integran-
tes de las instituciones gubernamentales, la corrupcion, el poco
tiempo de ejercicio, las deficiencias del trabajo del extensionista
y el productor generan que no se apliquen adecuadamente confor-
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me a lo establecido, lo cual genera el fracaso o el intento de lograr el
desarrollo. Ademas, dar prioridad a la retribucion econémica, so-
cial y cultural de cada uno de los extensionistas, es un tema va-
lioso para la realizacion de un trabajo de calidad. Una politica
sobre extension debe tener conexién con la politica social y sus
instrumentos, pues es esencial entender el esquema de preferencia
de las comunidades de productores y las dinamicas de trabajo y
relaciones al interior de los territorios. (Solleiro ¢z al., 2020, p. 511)

Las instituciones gubernamentales encargadas de contratar téc-
nicos para la extension deben considerar este tema trascendental y
darles prioridad a las actividades realizadas en el campo, puesto que
son uno de los principales personajes en el desarrollo. Los apoyos o
beneficios otorgados deben ser de acuerdo con las necesidades de
cada persona mediante la promocion de valores, con el objetivo de
favorecerse en comunidad desde la participacion activa de cada uno
de ellos para resolver problematicas hasta lograr su autogestion. Las
instituciones deberan ver a los técnicos extensionistas como priori-
tarios en la contratacion a largo o mediano plazo, hacer los pagos
puntuales, que cuenten con un salario digno, darles prestaciones y
motivarlos en el compromiso. Asimismo, darles un acompanamien-
to durante su trabajo en comunidad y reconocer, en su caso, aque-
llos que hayan colaborado en beneficio de los productores; es decir,
evaluar las actividades que programan y que realizan en coordina-
cion con los actores involucrados. Es importante que se sistematicen
todos los trabajos, tanto los exitosos como los no exitosos con la fi-
nalidad de que puedan ser considerados para proximas intervencio-
nes comunitarias y para mejorar los programas planteados. Ademas,
apoyarlos en la vinculacion con otros especialistas, instituciones,
organizaciones o empresas y gestionar capacitaciones sobre temas
requeridos por cada extensionista mediante convenios de colabora-

¢ion con instituciones educativas o de investigacion.
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Los productores o beneficiarios deben asumir su responsabili-
dad como actores importantes en los procesos de desarrollo, pues-
to que son los que deben lograr su autogestion para no depender
siempre del trabajo de un facilitador, sino que les corresponde
hacerse responsables de solventar sus propias problematicas y
necesidades.

Puesto que

Tos casos mas exitosos de extensionismo, transferencia de
tecnologia e innovacion, son aquellos en los que los benefi-
ciarios finales dirigen indirectamente el proceso o intervienen
de forma mas activa en la transferencia de conocimiento o
incluso en la formacion de este. Asi los extensionistas termi-
nan subordinandose a los objetivos y a las acciones que los

usuarios finales tienen [...]. (Solleiro ez a/., 2020, p. 519)

Los productores o beneficiarios deben participar de manera
genuina en las capacitaciones, asesorias u organizaciones que les
beneficiaran, dejar de esperar solamente apoyos en especie o de
manera tangible, deben estar convencidos de que solamente ellos
podran salir adelante con interés, conviceion, trabajo y valores. Re-
conocerse como los principales actores en el proceso de desarrollo,
mismo que beneficiara a la unidad familiar y como consecuencia
a la comunidad.

Asimismo, es preciso reconocer que el trabajo para el bienestar
de la familia debe hacerse con la participacion de todos los miem-
bros de la unidad familiar y desde diferentes enfoques, porque no
solo se deben solventar los productivos, sino donde verdaderamen-
te se requiera solucionar una o varias dificultades de fondo; estos
pueden ser de tipo social, econdmico, cultural, psicoldgico, entre
otros. Por ello, se debe trabajar con un facilitador, en este caso los
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extensionistas, pero solo para aprender a manejarse e identificar
las problematicas para que posteriormente la meta sea llegar a una
autogestion. En tal sentido, “Las personas que cooperan y cola-
boran se empoderan, e incrementan y fortalecen la participacion
social de los distintos sectores en la toma de decisiones”. (Casas ez
al., 2017, p. 116)

Por su parte, el extensionista mas que una persona que posea
todas esas caracteristicas— conocimientos, aptitudes, actitudes,
capacidades, valores, entre muchas otras, ya mencionadas en capi-
tulos anteriores—, consideramos que debe ser un profesionista con
perfil agropecuario para que pueda comprender mejor los proce-
sos que se llevan a cabo en las areas rurales. Ademas, trabajador,
comprometido con el bienestar de las unidades familiares; poseer
valores arraigados principalmente de responsabilidad, respeto, soli-
daridad, honestidad, comunicacion y amor. Todos estos contribui-
ran para que sea capaz de trabajar y salir adelante en coordinacion
con los beneficiarios a través de las sinergias entre los diferentes
actores; los principales son docentes, estudiantes, investigadores,
proveedores, clientes, red de productores, redes de profesionistas
(figura 8). La integracion de estos dependera del trabajo y activida-

des que se lleven a cabo con los beneficiarios o en las comunidades.
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Figura 8. Principales actores participantes en las sinergias para

realizar extensionismo holistico.

Fuente: Daniela Martinez Gomez.

Con las instituciones académicas y de investigacion se generan
tecnologias adecuadas, procesos productivos, capacitaciones, ase-
sorias o alguna otra situacion que pueda resolverse por estas institu-
ciones para beneficio de los solicitantes y buscando que se ejecuten
desde las necesidades y participacion de los beneficiarios. Mismas
que pueden aportar conocimientos sobre diferentes temas de tipo
productivo, de mercado, psicologicos, sociales, ambientales, de
salud y los que se requieran dependiendo de la situacién que se pre-
sente. Las instituciones, junto con el productor y el extensionista,
deben atender colectivamente las necesidades, se deben involucrar
en procesos de toda la cadena productiva, al respetar su cultura y
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tradicion. Asi como integrar los conocimientos de los productores,

debe ser una via de comunicacion efectiva, asertiva y un medio

“para el intercambio de tecnologias y saberes, que no suplante la

toma de decisiones, la cual debe ser prerrogativa del propio produc-

tor y su comunidad u organizacién”. (Galo, 2016, p. 15-16)

Algunas otras propuestas que se consideran adecuadas para for-

talecer la participacion de las instituciones educativas fueron plan-

teadas por Zavala (2012) y se presentan en el cuadro 2:

Cuadro 3. Extensionismo rural y su fortalecimiento desde las TES:

principales problemas y acciones sugeridas en busca de su solucion.

PROBLEMAS
PRINCIPALES

Deficiencia en la
operacion de politi-
cas nacionales que
prioricen al involu-
cramiento de todos
los actores.

No existe una re-
gulacion que con-
voque a las IES al
extensionismo.
Falta de vinculacion
de los profesionistas
de las TES con la

realidad del campo.

RESULTADOS
ESPERADOS

Que la politica pi-
blica de asistencia
técnica y capacitacion
ligada al sector rural
se encauce a través de
las TES.

Que se modifiquen
la LDRS incluyendo
a las IES como acto-
res en sus territorios.
Que las IES sean el
eje vinculador con
los diferentes actores
del sector rural de
sus territorios. A ni-

vel de cada UA/IES.

ACCIONES
CONCRETAS

Proponer que la LDRS incorpo-
re a las IES como actores en sus
territorios.

Modificar las leyes que tienen
que ver con la educacion para
propiciar que las IES puedan ser
actores territoriales (planes de es-
tudio actualizados que conside-

ren el contexto del territorio).

Generar esquemas de incentivos
para que los docentes realicen
actividades de extensionismo
sin que pierdan su status en

los respectivos sistemas (SNT,

PROMEP, ESDEPED).



PROBLEMAS
PRINCIPALES

Falta de planes al
interior de las IES
que fomenten el
extensionismo.

Falta de continuidad
de los programas en
los TES por cambio

administrativo.

Planes de estu-
dios desvinculados
de las realidades

territoriales.

SINERGIAS CON LOS DIFERENTES ACTORES

RESULTADOS
ESPERADOS

Que los planes de
desarrollo de las
IES se incorporen al
extensionismo rural
como una linea es-
tratégica. A nivel de

rectoria.

Que los planes de
estudio de las IES
estén vinculados
a las realidades

territoriales.

ACCIONES
CONCRETAS

Generar esquemas de organiza-
cion y administracion académi-
ca que valoren equitativamen-
te la experiencia en el campo

y en el grado académico para
incursionar en programas de
extensionismo.

Los problemas financieros son un
elemento fundamental para ge-
nerar esquemas de extensionismo,
ya que este implica mucho dinero,
principalmente en movilidad. Por
tanto, la propia universidad, si le
interesa el extensionismo, debe ge-
nerar esquemas de financiamiento
interno y externo para este rubro.
Generar planes de estudio que
integren la formacién académi-
ca en extensionismo rural para
carreras agropecuarias o afines.
Incorporar los esfuerzos de la
sociedad civil en el ambito edu-
cativo, dado que existen OSC
que conforman profesionales

para el desarrollo territorial.

Nota: LDRS: Ley de Desarrollo Rural Sustentable. 1ES: Instituciones de Educacion
Superior. SN1: Sistema Nacional de Investigadores. PROMEP: Programa de Mejo-
ramiento del Profesorado. ESDEPED: Estimulos al desemperio del personal docente.
0SC: Organizaciones de la Sociedad Crvil.

Fuente: Zavala, 2012.
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Las empresas privadas son grupos importantes que también
pueden participar en el desarrollo de tecnologias, capacitaciones,
asesorias y en ocasiones se puede conseguir una aportacion eco-
némica; asi como contratos de compra-venta segin sea el caso de

su integracion y participacion (figura 9).

Figura 9. Entrega de magquinaria a productores.
116

Las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) son institucio-
nes que se clasifican en diversos criterios y tienen distintas funciones
como impulsar proyectos de transformacién con recursos economi-
cos; promover la participacion de las personas para que sean prota-
gonistas de su desarrollo; capacitar, asesorar y proteger los derechos
civiles; solucionar problemas reales, proporcionar servicios y recur-
sos que no estan disponibles o son insuficientes en esas areas, como
educacion, atencion médica, acceso a agua potable y saneamiento;
asi como capacitacion para el desarrollo econémico. Todo lo anterior
contribuye en la mejora de la calidad de vida de las comunidades ru-
rales a través de su trabajo, lo que puede incluir la reduccion de la po-
breza, el aumento de los ingresos y la mejora de la salud y el bienestar.
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Las ONG ayudan a garantizar que los recursos y los programas sean
sostenibles a largo plazo; actdan como una voz para las comunidades
rurales al abogar por sus derechos y necesidades ante los gobiernos y
otras organizaciones. Estas funciones son importantes para motivar,
incitar y generar procesos de desarrollo en las areas rurales.

La red de productores es una estructura interesante y en la
mayoria de las ocasiones se lleva a cabo con conviccion y respon-
sabilidad en beneficio de los integrantes, puesto que el principal
proposito es realizar actividades en alianzas para el bienestar; ya
sea para incrementar el abanico de compradores, los servicios en
general, participar en compra de insumos, referencias para cré-
ditos o apoyos, uso de recursos naturales, reducir canales de co-
mercializacion, capacitaciones, asesorias, interrelaciones entre los
miembros, organizar y gestionar intercambios de experiencias o
cualquier otro asunto importante que impacte en los beneficiarios
para mejorar su calidad de vida. En ese sentido, “Las evidencias
muestran que los servicios de extensionismo otorgados a las organi-
zaciones formales tienen mayores resultados, muy posiblemente por
el grado de consolidacion de éstas y por su capacidad de generar
aprendizajes colectivos”. (Santos, 2019, p. 75)

Participar en las Redes de profesionistas con diferentes discipli-
nas para que puedan trabajar de manera inter o transdisciplinaria
en la solucion e intervencion con los miembros de las unidades fa-
miliares participantes, ya sea entre los mismos extensionistas o de
otras instituciones gubernamentales o educativas.

Es importante integrar en las actividades de extensionismo a
los proveedores para hacer contratos de venta para contar con el
abastecimiento de productos en el tiempo y cantidad requeridas;
asi como para adquirirlos a mejores precios y calidad. También es
necesario que los proveedores compartan datos de otros proveedo-
res para que estén visibles para los demas.
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La sinergia con los compradores o clientes es significativa para
realizar contratos o redes para que los productores siempre cuen-
ten con mercados potenciales, ya sea a nivel local, regional, estatal,
nacional o internacional.

Es trascendental trabajar con la poblacion involucrada en los
lugares donde se lleven a cabo los procesos de desarrollo para que
conozcea lo que se realiza con los productores donde trabaja el ex-
tensionista y visualizar de qué manera se puede integrar, y no solo
buscar el beneficio individual o del grupo, sino de la comunidad,
el cual puede ser de tipo social, econémico, politico, cultural, entre
otros; ademas, de que puede apoyar en ciertas actividades.

Las redes sociales son una estrategia que posibilita “hacer frente
a las principales restricciones derivadas del escaso desarrollo que en
el ambito rural padecen los mercados, los servicios publicos y la in-
fraestructura institucional” (Santos y De Gortari, 2016, p. 23). Son
espacios donde se llevan a cabo la mezcla de conocimientos al com-
partir el intercambio de experiencias, las plazas comerciales, los
métodos del proceso productivo y administrativo de su negocio,
tipos y formas de financiamiento, capacitaciones, entre otras acti-
vidades y conocimientos que les permitan el crecimiento y perma-
nencia de sus negocios. (Santos y De Gortari, 2016)

Sin duda, trabajar con diferentes actores favorece el desarrollo
de las unidades productivas, estas son algunas de las propuestas
que dejamos para su analisis, con el propésito de mejorar los pro-
cesos de un extensionismo holistico desde la vision de sinergias y
no solo desde la esperanza de que el extensionista sea un stper
héroe y pueda lograr de manera individual el desarrollo de los

beneficiarios.



Reflexiones finales

Esta obra es producto de las experiencias plasmadas por los técni-
cos que trabajan como extensionistas, de los estudios realizados y
experiencias vividas por parte de los investigadores. Se desea apor-
tar en los trabajos de extensionismo como estrategia de desarrollo
rural para fortalecer los esfuerzos de los productores en cuanto a
lograr su bienestar y el de la familia.

La situacion en las comunidades rurales ha sido un tanto dificil
y una de las propuestas como alternativa para alcanzar la mejora es
la extension; no obstante, ha tenido sus propias particularidades
para poder llevarse a cabo, las cuales se reflejan en diferentes pro-
blematicas, como la falta de recursos o apoyo gubernamental para
operar en todas las comunidades. Un problema es la diversidad cul-
tural de las areas rurales que dificulta a los extensionistas ser sensi-
bles ante las diferencias para adaptarse a las necesidades y creencias
de los habitantes; ademas, los cambios constantes en la produccion
agropecuaria debido al cambio climatico y la globalizacién, asi
como la falta de acceso a las TIC’s y la participacion activa de la
poblacion beneficiaria para lograr su autodesarrollo. Se busca, de
esta manera, que en el presente trabajo se vislumbren los distin-
tos actores, problematicas, alternativas y experiencias que puedan
contribuir en la mejora del trabajo del extensionismo.

La historia del extensionismo rural se remonta al siglo XIX y
principios del siglo XX en Europa y Estados Unidos, y se expandio
a América Latina y otras partes del mundo con la finalidad que el
conocimiento llegara a quienes no tenian acceso a este. Estados

119



120

EXTENSIONISMO COMO APORTE AL DESARROLLO RURAL

Unidos, durante el periodo mencionado, experimentd una rapida
expansion territorial y un crecimiento de la agricultura. Sin embar-
g0, los productores a menudo carecian de conocimientos técnicos
y cientificos para mejorar sus practicas agricolas, en respuesta a
esta necesidad, se establecieron los primeros programas de exten-
sion agricola, como las escuelas de agricultura. Estas instituciones
tenian como objetivo proporcionar a los agricultores informacion
actualizada y basada en la investigacion sobre métodos agricolas
eficientes y nuevas tecnologias. Posteriormente, el modelo se di-
fundio a nivel internacional, durante el siglo XX y diversos paises
adoptaron el enfoque de extension para mejorar las practicas agri-
colas y aumentar la produccion de alimentos.

Con el tiempo, el alcance del extensionismo agricola se am-
plio mas alla de la transferencia de tecnologia y conocimientos
agricolas, se reconoci6 la importancia de abordar aspectos socioe-
conémicos, culturales y medioambientales en el DR. El enfoque
de extension se diversifico para incluir temas como la gestion de
recursos naturales, la equidad de género, el cambio climatico y la
comercializacion agropecuaria.

En la actualidad, el extensionismo continda en evolucién para
adaptarse a las necesidades cambiantes de los agricultores y de
las comunidades rurales, se busca promover practicas sostenibles,
mejorar la resiliencia de los sistemas agropecuarios y fomentar la
participacion activa de los involucrados en el proceso de toma de
decisiones. Es decir, la extension rural ha evolucionado hacia un
enfoque mas participativo y centrado en las comunidades locales
para promover el desarrollo sostenible y equitativo en areas rurales.

Sabemos que es dificil definir un concepto sobre lo que es el ex-
tensionismo, puesto que dependera de la visiéon de cada autor, insti-
tucion o cualquier persona involucrada en el tema. De acuerdo con

las teorias abordadas en este documento, el extensionismo rural es
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un enfoque que comprende la participacién comunitaria, puesto
que incluye a las comunidades locales en el proceso de desarrollo, al
fomentar su participacion activa y compromiso con el cam-
bio, lo que puede mejorar la apropiacion y sostenibilidad de las
iniciativas.

El extensionismo es una herramienta esencial en la lucha contra
la pobreza porque si se aplica de una manera convincente puede
mejorar las condiciones de vida, aumentar los ingresos y empode-
rar a los habitantes de las comunidades mediante los conocimien-
tos, recursos, capacitaciones, gestiones, sinergias, entre otros.

Es decir, desde una vision holistica genuina puede:

Mejorar la calidad de vida de las personas, pues se considera no
solo la produccion agropecuaria, sino también otros aspectos vitales
como la salud, la educacion, la equidad de género, el acceso a los ser-
vicios basicos, la cultura, la historia, la identidad, entre otros aspectos.

Impulsar el desarrollo econdémico de manera sostenible mediante
la diversificacion productiva, la generacién de empleo y la promo-
cion de actividades econémicas locales.

Promover la capacitacion y asistencia técnica a productores y
otros actores rurales para mejorar su aptitud para producir, comer-
cializar y consumir sus alimentos y otros productos.

Promover practicas agricolas, ganaderas y acuicolas sostenibles
y respetuosas con el medio ambiente; es importante porque ayuda
a mejorar la productividad y la calidad de los productos agricolas,
ganaderos y acuicolas a través de la capacitacion y la asistencia téc-
nica. Los productores pueden aprender nuevas técnicas y tecnolo-
glas que les permitan mejorar la productividad y la calidad de sus
productos, lo que lograria elevar sus ingresos y su calidad de vida.

Impulsar la aceptacion de practicas sostenibles puede ayudar a
los productores a adoptar actividades sostenibles que protejan al
medio ambiente y los recursos naturales a largo plazo.
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Contribuir en la seguridad alimentaria, ya que con esto se lo-
gra aumentar la produccién de alimentos y mejorar el acceso a los
mismos en las zonas rurales.

Fortalecer a las comunidades rurales mediante el fomento en
la creacion de redes y el intercambio de conocimientos entre los
productores y otros actores rurales, lo cual ayuda a robustecer a las
comunidades y promueve el desarrollo local.

Estos son algunos de los beneficios que pueden lograrse con la
implementacion de la extension rural desde un enfoque participa-
tivo y convincente para lograr un DR. Cuando los habitantes par-
ticipan se fomenta la innovacién y la experimentacion en su vida
cotidiana, lo que genera diferentes propuestas de ideas y soluciones
basadas en su propia experiencia porque son ellos quienes mejor
conocen las condiciones especificas de su entorno y sus problema-
ticas, puesto que cada territorio tiene sus propias particularidades.
Con lo anterior, se genera el empoderamiento de los beneficiarios,
ya que tienen voz en la toma de decisiones relacionadas con sus
propias necesidades y actividades cotidianas; de esta manera se
puede fortalecer la cohesion de los habitantes al fomentar la co-
municacion y el trabajo colaborativo.

Por ello, coincidimos con los aportes de Freire sobre el exten-
sionismo, pues senala en diferentes obras que debe promocionarse
la participacion activa de las comunidades rurales, la alfabetiza-
cion critica y el dialogo como herramienta de aprendizaje. Estos
aportes han sido fundamentales para el desarrollo de enfoques
mas participativos, empoderadores y comunitarios en el trabajo
de extension rural.

Igualmente, considerar y promover valores en el trabajo del
extensionista ayuda a preservar la identidad cultural y fortale-
cer la union comunitaria, al adoptar y promover valores como

la responsabilidad, la honestidad, la solidaridad, la justicia, el
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respeto, el servicio, la igualdad, entre otros. Los involucrados
pueden contribuir a un proceso de toma de decisiones mas in-
clusivo y democratico que tenga en cuenta las necesidades de
todos, para facilitar el trabajo colaborativo y mejorar la calidad
de vida de los habitantes.

Asimismo, un extensionista debe ser empatico, tener conoci-
mientos técnicos, habilidades de comunicacion y relaciones inter-
personales solidas, ser creativo y adaptable, y estar comprometido
y dedicado genuinamente al desarrollo de las comunidades rurales.
Sin embargo, esto no quiere decir que debe ser experto en todas las
areas requeridas para lograr el DR, sino que debe tener la habili-
dad y las capacidades basicas para fomentar la integracién-vincu-
lacién de diferentes actores para mejorar la participacion y calidad
de su trabajo y como consecuencia la de los beneficiarios. En ese
sentido, la vinculacion permite combinar esfuerzos, desafios y re-
cursos para abordar problemas de manera mas eficientes, porque
brinda la oportunidad de establecer conexiones y relaciones con
una diversidad de organizaciones y personas que ayudan a diversi-
ficar los servicios, mejorar la calidad de vida y fortalecer la capaci-
dad de respuesta a las necesidades de la comunidad; por lo tanto,
es un componente clave para un extensionismo exitoso.

La presencia de las mujeres en este trabajo ha sido fundamen-
tal para reconocer el esfuerzo femenino y la integracion del género,
puesto que pueden ayudar a abordar las desigualdades y garantizar
que las mujeres tengan acceso a los mismos recursos y oportunida-
des que los hombres, y que se les dé una voz y una participacion
significativa en el proceso de DR. Ademas, el trabajo de las muje-
res en la extension rural es esencial para promover la igualdad de
género, abordar sus necesidades especificas, preservar el conoci-
miento tradicional, fortalecer la resiliencia y promover el desarrollo

sostenible. Su participacion activa y empoderamiento contribuyen
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al progreso de las comunidades rurales y a la construccion de so-
ciedades mas justas e inclusivas.

En la presente investigacion se reflexion6 que para lograr un tra-
bajo de calidad en la extension se deben definir metas y objetivos
mediante la elaboracién de un diagnéstico articipativo. Ademas,
organizar una red de participacion, colaboraciéon y apoyo entre
los diversos actores involucrados. Asimismo, es fundamental que los
extensionistas cuenten con un contrato a largo plazo, salario ade-
cuado, incentivos y evaluaciones de las actividades realizadas prin-
cipalmente. Al contar con estos beneficios se considera que podran
efectuar un trabajo apropiado en las comunidades y con los pro-
ductores. Sin duda, los seres humanos buscamos la satisfaccion de
nuestras necesidades y el trabajo del extensionista es fundamental
en los procesos de desarrollo, ya que pueden aportar muchos bene-
ficios en pro de los beneficiarios y/o de las comunidades. Por otra
parte, la evaluacion permitira realizar mejoras tanto en las activi-
dades como en el cambio de técnicos si asi se requiere.

En este texto se presentan diferentes propuestas o alternativas
para realizar un trabajo completo y no se queden solamente en tra-
mites burocraticos o llenado de papeles; asi como en simulacién
de apoyos para los productores. Sabemos que las actividades en el
campo no son faciles y requieren de proyectos a largo plazo, puesto
que los problemas en las comunidades rurales suelen ser complejos
y multifacéticos; por lo cual se demanda tiempo para diagnosticar,
planificar, movilizar recursos, capacitar, implementar, entre otras
actividades necesarias para obtener resultados favorables para los
habitantes. Asimismo, la construccion de relaciones de confianza
con la comunidad conlleva tiempo.

Ademas, se debe considerar que para poder mejorar la calidad
de vida de las personas no solamente se deben enfocar en apor-
tar beneficios productivos, sino de cualquier aspecto requerido
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(social, psicoldgico, cultural, ete.), ya que estos aspectos estan in-
terconectados y pueden generar un impacto directo en el bienestar
de las familias. Para alcanzar esto es menester que todos los invo-
lucrados busquen un beneficio colectivo y que realicen sinergias
de cooperacion, para que se puedan crear programas de extension
mas efectivos.

El trabajo de extension no es sencillo, emerge como una herra-
mienta esencial para fomentar el progreso de las comunidades y
mejorar las condiciones de vida de las familias rurales. Durante
varios anos se ha visualizado el papel del extensionista como un
agente externo de importancia que participa y se integra de for-
ma constante con las personas. Esta practica desempefia un papel
crucial en la promocion del desarrollo rural. El DR es un proceso
a largo plazo que requiere una planificacion cuidadosa, la partici-
pacion activa de la comunidad y la consideracion de una amplia
gama de factores, sociales, culturales, politicos, productivos, eco-
ndémicos, etc., son un componente fundamental en la busqueda
de un equilibrio entre el crecimiento econémico, la igualdad de
oportunidades y el bienestar de los habitantes de las zonas rurales.

No obstante, con lo planteado en este documento creemos que
se pueden aportar estrategias para mejorar la aplicacién conside-
rablemente. Buscamos proponer diversas alternativas para contri-
buir en los procesos de DR, aspectos importantes para mantener
y persistir en las areas rurales y poder ser cada dia mas sobera-
nos. Ademas, se proporciona informacion para que sea utilizada en
la mejora y en la adaptacion de los programas de extension en las

politicas publicas.
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